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1. AMAC VE KAPSAM

Bu politikanin amaci; Sirket'in mevcut ve potansiyel musterileri, tUketicileri, is ortaklari,
ziyaretgileri, sirket ¢alisanlari, ¢galisan adaylari, isbirligi icinde bulunulan kurum c¢alisanlari ile
ilgili Gglnca kisilere ait kisisel verilerin saklanmasi hususundaki prensiplerin ve veri imha
standartlarinin Anayasa’nin 20’'nci maddesi, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
("Kanun”), Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yonetmelik, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda Yoénetmelik ile bu Kanun’un ikincil
dizenlemeleri basta olmak Uzere ilgili mevzuatin belirttigi usul ve esaslara gore

belirlenmesidir.

Politikada belirtilen hakim ve prensipler, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilebilecek nitelikte olan ve fiziksel ve dijital ortamlarda bulunan her tirli bilgi ve

belgeyi ve bunlarla ilgili alinan saklama ve imha prensiplerini kapsar.
2. SORUMLULUK

Bu politika Kisisel Veri Yoneticisi tarafindan hazirlanir; yonetim sistemlerine uygunlugu
Entegre Yonetim Sistemleri ve Cevre Birimi tarafindan kontrol edilir; Hukuk Musaviri onayi ile

yayinlanir.
2.1. RACI Diyagrami

Asagidaki diyagram RACI diyagramini ve yapilacaklari gostermektedir.
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PERSONEL GOREV SORUMLULUK

Birim Yoneticileri

Sorumlu oldugu birimdeki Kisisel
Veri Saklama ve imha Politikasi

uygulama sorumlusu

Gorevi dahilinde olan
sureclerin saklama
slresine uygunlugunun
saglanmasi ile periyodik
imha slresi uyarinca
kisisel veri imha surecinin

yonetimi

Avukat

Hukuk Departmani - Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikasi

uygulama sorumlusu

Gorevi dahilinde olan
sureclerin saklama
suresine uygunlugunun
saglanmasi ile periyodik
imha suresi uyarinca
kisisel veri imha surecinin

yonetimi

Kisisel Veri Yoneticisi

Kisisel Veri Saklama ve imha

Politikasi uygulama sorumlusu

Gorevi dahilinde olan
sureclerin saklama
suresine uygunlugunun
saglanmasi ile periyodik
imha suresi uyarinca

kisisel veri imha surecinin

yonetimi

Tablo 1- Personel Unvan, Birim ve Gorev Listesi
SUREC SAKLAMA SURESI IMHA SURESI
Calisan Aday Kayitlar Ozliik 35S Saklama suresinin bitimini

ene
Verileri takiben 180 gln icerisinde
. is Akdi feshinden sonra 30 Saklama suresinin bitimini
OzIUk Verileri

Yil

takiben 180 gln icerisinde

Denetim ve Etik Faaliyetleri

is Akdi feshinden sonra 30
Yil

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 gun icerisinde

Hazirlayan

Gozden Gegiren

Onaylayan
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Kisisel Veri Yoneticisi
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Finans ve Muhasebe

islemleri

is Akdi feshinden sonra 30
Yil

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 gun igerisinde

Saklama siresinin bitimini

Kamera Kayitlari 30 Gin _ o
takiben 180 glin icerisinde
Sirket araglarinin i¢ ve dig > vl Saklama stresinin bitimini
|
goruntdleri takiben 180 glin icerisinde
Saklama stresinin bitimini
Ziyaretci Verileri 3yl

takiben 180 gun igerisinde

Hukuki islemler

ilgili hukuki iglemin

kesinlesmesi+10 Yil

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gun igerisinde

Sézlesme ile ilgili Veriler

Lisans Siresi

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gln icerisinde

Musteri Talep ve

Sikayetlerinin Yoénetimi

10 Yil

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 gln icerisinde

Baglanti Anlagmasi Suregleri

ile iigili Veriler

Bina Yikiimasi +10 yil

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 gln icerisinde

is Saghg Glvenligi Verileri

is Akdi Feshinden sonra+ 30
Yil

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 gln icerisinde

Saklama suresinin bitimini

GPS Lokasyon Verileri 1Yl
takiben 180 gun icerisinde
islem Givenligi Verisi (IP, 2 Vil Saklama stresinin bitimini
. |
Log Kaydi, Dijital 1z Verisi takiben 180 gun icerisinde
Saklama stresinin bitimini
Yilhk Faaliyet Raporu 10 Yil

takiben 180 gun icerisinde

Olagan/Olaganusti Genel

Kurul Sarecleri

Lisans Siresi Boyunca

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gln icerisinde

YUklenici/Alt Yiklenici

Tedarikgi Sureleri

Soézlesme Saresi +10 Yl

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 glin icerisinde
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Gozden Gegiren

Onaylayan
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Kamulastirma Sdregleri

Lisans Suresi Boyunca

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 gun igerisinde

ihale Siireci Verileri

Lisans Suresi Boyunca

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 glin icerisinde

Abone Bilgi Sistemi Verileri

Lisans Suresi Boyunca

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 glin icerisinde

Saklama suresinin bitimini

Resmi Yazigsmalar 15 Yl
takiben 180 gun igerisinde
Cihaza Bagl Hasta 10 Yl Saklama stresinin bitimini
[
Bildirimleri takiben 180 gun igerisinde
Saklama stresinin bitimini
Telsiz Gérusmeleri 10 Yil . o
takiben 180 gun icerisinde
Saklama suresinin bitimini
Cagri Merkezi Ses Kayitlari |6 Yil _ L
takiben 180 gun icerisinde
Saklama suresinin bitimini
Siber Olaylar 10 Yil _ L
takiben 180 gun icerisinde
Saklama suresinin bitimini
Sosyal Medya Kayitlar 2 Yl _ o
takiben 180 gun igerisinde
Etkinlik ve Sponsorluk 10 Yl Saklama stresinin bitimini
[

Verileri

takiben 180 gun icerisinde

Lisanssiz Uretim Tesisi

Gorus Talepleri Yonetimi

isletme Siresince

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gun igerisinde

Kesintilerin Yonetimi

Saklama suresinin bitimini

15 Yil
(Bildirimli/Bildirimsiz) takiben 180 gun icerisinde
Gecici ve Kesin Kabul 40 Vil Saklama stresinin bitimini
[
Stregleri takiben 180 gln icerisinde
Saklama stresinin bitimini
Hakedis Sirecleri 10 Yil

takiben 180 glin icerisinde

Hazirlayan

Gozden Gegiren

Onaylayan

Kisisel Veri Yoneticisi

Kisisel Veri Yoneticisi
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3. Sahislara Verilen

Saklama siresinin bitimini

15 Yil
Hasarlarin Yonetimi takiben 180 gun igerisinde
. Saklama suresinin bitimini
Olgu Sistemleri Veri Yonetimi | 10 Yil _ L
takiben 180 glin icerisinde
Saklama suresinin bitimini
Sayacg Ayar Laboratuvari 10 Yil

takiben 180 glin icerisinde

OSOS Sistemleri

Abonelik S6zlegsmesinin

Feshine Kadar

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gun igerisinde

Endeks Okuma /Kesme

Saklama suresinin bitimini

. 10 Yil
Baglama Ihbar Verileri takiben 180 gun icerisinde
, Saklama suresinin bitimini

Kacgak Ihbar 20 Yl
takiben 180 gln icerisinde
Saklama suresinin bitimini

AG-OG Enerji MUsaadeleri 10 Yil

takiben 180 gln icerisinde

CBS Verileri

Abonelik S6zlesmesi Bitene
Kadar

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 gln icerisinde

Kullanici Teknik Kalite Olgtim

Hizmetleri

5Yil

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gun icerisinde

Sayag Tuketim Verileri
(EPIAS 'a Kayit)

Abonelik S6zlesmesinin

Feshine Kadar

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gun icerisinde

Webchat o
Saklama suresinin bitimini
Uygulama/Outbound 6 Yil _ o
_ takiben 180 gun igerisinde
Arama/Mobil Uygulama
Gayrimenkul .
_ _ Saklama suresinin bitimini
Kiralanmasi/Satinalmasiile |10 Yil

ilgili Veriler

takiben 180 gln icerisinde

Muhtar iletisim Yénetimi

Muhtar Gorev Siresince

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 glin icerisinde

Hazirlayan

Gozden Gegiren

Onaylayan

Kisisel Veri Yoneticisi
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Proje Verileri

10 Yil

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 gun igerisinde

KVK surecleri (Aydinlatma,
Acik

Riza, Basvuru ve Sikayetler)

ilgili stirecin baglatildig

tarihten itibaren 15 yil

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 glin icerisinde

Silme, yok etme, anonim
hale getirme sureglerine

iliskin tim islem kayitlari

Silme, yok etme ve anonim
hale getirme tarihinden

itibaren 3 yil

Saklama siresinin bitimini

takiben 180 gln icerisinde

Caligan ile ilgili
mahkeme/icra bilgi talepleri

ve bunlara verilen cevaplar

is Akdi feshinden sonra 30
Yil

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gun igerisinde

Calisanlara yonelik kurumsal
iletisim faaliyetleri uyarinca
islenen veriler (6n:
organizasyon, egitim ve ofis
aktivitelerine katihmci listesi
vb.)

is Akdi feshinden sonra 30
Yil

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gun igerisinde

iskur kaydinin yapilmasi
kapsaminda islenen kisisel

veriler

is Akdi feshinden sonra 30
Yil

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gun icerisinde

Yillik izin Gcereti, kidem
tazminati, is s6zlesmesinin
bildirim sartina uyulmaksizin
feshinden kaynaklanan
tazminat, kotu niyet tazminati
ve is sOzlesmesinin esit
davranma ilkesine
uyulmaksizin feshinden
kaynaklanan tazminat

taleplerine iliskin veriler

is Akdi feshinden sonra 30
Yil

Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gun icerisinde

Hazirlayan

Gozden Gegiren

Onaylayan

Kisisel Veri Yoneticisi

Kisisel Veri Yoneticisi

Hukuk Miisaviri
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Revirde gergeklesen Lisans slresi Boyunca Saklama suresinin bitimini
muayene ve miudahale takiben 180 gun icerisinde

islemleri

Tablo 2-Saklama ve imha Sireleri Tablosu
3. TANIMLAR

Saklama: is gereksinimlerini karsilamak igin gerekli olan sirelerden daha uzun olmayan

sureler icin verilerin depolanmasi ve saklanmasidir.

Silme: Kisisel verileri silmek kisisel verilerin kullanicilari tanimlayacak higbir bilgiye erisilemez

ve tekrar kullanilamaz hale getiriimesi islemidir.
imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi

Ahci grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gergek veya tuzel Kigi

kategorisi
Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu
Dijital Ortam: Verilerin (data) kaydedilip saklandigi ortamlarin genel adi

Fiziksel Ortam: Fiziki (hardcopy) arsiv ya da / arsivlik malzeme olan evraklarin muhafaza

edildigi ofis evrak dolabi; arsiv vb. ortamlarin genel adi
4. UYUM
4.1. Kisisel Veri isleme Envanteri

SEDAS, isbu envanter icerisinde, is slreclerine bagh olarak gerceklestirmekte oldugu kisisel
verileri igsleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglarini, kullandigi veri kategorilerini,
verileri aktardigi alici grubunu ve veri konusu kigi grubunu iliskilendirmis ve detaylandirmistir.

SEDAGS, politika igerisindeki prensipleri dahilinde bu envanteri glincel tutacagini taahhtt eder.
4.2. Azami Saklama Siireleri ve Kisisel Veri Saklama Siire Tablosu

Sirket, bu tablo icerisinde, is slreclerine baglh olarak islemekte oldugu kisisel verileri
kategorilerini ve veri kategorilerinin yasal gereksinimler ve is amaclari dogrultusunda ne kadar
stre saklanmasi gerektigini iliskilendirmis ve detaylandirmigtir. Sirket, politika igerisindeki
prensipler dahilinde bu tabloyu guncel tutacagini ve belirtilen ilgili kisisel veri saklama

surelerine uygun verileri isleyecegini taahhut eder.

SEDAS, tabloda yer alan kigisel verilerin iglendikleri amag icin gerekli olan azami sureleri
belirlerken Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yonetmelik ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi Hakkindaki Yénetmelik ile ilgili ydnetmeliklerin asagida

belirtilen usul ve esaslarini dikkate alarak belirler.

Hazirlayan Gozden Gegiren Onaylayan
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a) ilgili veri kategorisiyle alakali olarak isleme amaciyla SEDAS’In faaliyet gdsterdigi, elektrik
dagitim sektért dahil, SEDAS'In dahil oldugu tim sektorlerde genel teamul olarak ne kadar

sure gerekli oldugu,

b) ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel verinin islenmesini gerekli kilan ilgili kisiyle tesis edilen

hukuki iliskinin ne kadar slire devam edecegi,

c) llgili veri kategorisinin islenme amacina bagl olarak SEDAS'In elde edecedi mesru

menfaatin hukuka ve durdstlik kurallarina uygun olarak ne kadar sire gegerli olacagt,

¢) ilgili veri kategorisinin islenme amacina bagli olarak saklanmasinin yaratacag risk, maliyet

ve sorumluluklarin hukuken ne kadar sure devam edecedi,

d) Belirlenecek azami sirenin ilgili veri kategorisinin dodru ve giincel tutulmasina elverisli olup

olmadig,

e) SEDAS’In hukuki yukumluligu geredi ilgili veri kategorisinde yer alan kigisel verileri ne kadar

sure saklamak zorunda oldugu,

f) SEDAS’In ilgili kisisel veri kategorisinde yer alan kigisel veriye baglh bir hakkin ileri sirtlmesi

icin belirlenen zamanasimi suresinin ne kadar oldugu, dikkate alinir.

SEDAS, kisisel verilerin islendikleri amac icin gerekli olan azami sureleri belirlerken ve
uygularken, séz konusu siirelerin Kisisel Veri isleme Envanteri’'nde yer alan bilgilerle uyumunu
ve azami slrelerin asilip asiimadigini takip eder. Asagidaki hallerin mevcut olmasi durumunda
veya SEDAS tarafindan 6grenilmesi Uzerine, azami surelere bakilmaksizin Kigisel verilerin
islenme sartlarinin ortadan kalktigi kabul edilerek; ilgili kisinin bagvuru tzerine veya SEDAS

tarafindan s6z konusu kigisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir:

a) Kisisel verileri islemeye esas teskil eden ilgili mevzuat hikimlerinin degistiriimesi veya

ilgasl,

b) Taraflar arasindaki sdézlesmenin hi¢ kurulmamis olmasi, sdézlesmenin gegerli olmamasi,

sOzlesmenin kendiliginden sona ermesi, sézlesmenin feshi veya s6zlesmeden donulmesi,
c) Kisisel verilerin igslenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,
¢) Kisisel verileri igslemenin hukuka veya duristlik kuralina aykiri olmasi

d) Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin

rizasini geri almasi,

e) llgili kisinin, Kanunun 11 inci maddesinin (e) ve (f) bentlerindeki haklari gergevesinde kisisel

verileri isleme faaliyetine iliskin yaptigi bagvurunun veri sorumlusu tarafindan kabul edilmesi,

f) SEDAS’In, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi veya yok edilmesi talebi ile

kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya Kanunda

Hazirlayan Gozden Gegiren Onaylayan

Kisisel Veri Yoneticisi Kisisel Veri Yoneticisi Hukuk Miisaviri




A Dokiiman No Dokiiman ismi Sayfa No Rev. No

AA
AAA KiSISEL VERI SAKLAMA VE iMHA
sedas | SED.POL.007 BOLITIKAS 9/13 01

ongorilen sire icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunulmasi ve bu talebin

Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

g) Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami strenin gecmis olmasina ragmen, Kisisel

verileri daha uzun sire saklamay hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

g) Kanunun 5 inci ve 6 nci maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin

ortadan kalkmasi.
4.3. Kisisel Verilerin Tutuldugu Kayit Ortamlari Listesi

SEDAS, Kisisel Veri isleme Envanteri igerisinde, is sireclerine bagl olarak islemekte oldugu
kisisel verilerin tutuldugu kayit ortamlarini gosterir. SEDAS, Politika igerisindeki prensipleri

dahilinde bu tabloyu guncel tutacagini taahhut eder.

o Arsivler

o  Ofis ortami —Kilitli dolaplar

o KEP

o Yazihimlar (sistem, uygulama, gelistirme, kurumsal vb.)

o E-mail

o Sunucu ve bilgisayarlar, (dizlstlu bilgisayar, masaustu bilgisayar, akilli telefon, ortak

alanlar)
4.4. Kisisel Veri imha Teknikleri

imhayi gerektiren sebeplerin ortaya ¢ikmasi durumunda séz konusu kisisel veriler, 6698 sayili

Kanun’a uygun bir sekilde, asagida belirtilen yéntemlerle imha edilir.
4.4.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin hi¢bir sekilde erigilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Sirketimiz, silinen kisisel verilerin ilgili kisisel veri
kullanicilari i¢in erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi igin gerekli her tirli teknik ve idari

tedbirleri almaktadir.
Kisisel verilerin silinmesi isleminde izlenmesi gereken sire¢ asagidaki gibidir:

¢ Silme islemine konu teskil edecek kisisel verilerin belirlenmesi.

o Erisim yetki ve kontrol matrisi ya da benzer bir sistem kullanarak her bir kisisel veri igin
ilgili kullanicilarin tespit edilmesi.

e llgili kullanicilarin erisim, geri getirme, tekrar kullanma gibi yetkilerinin ve yéntemlerinin
tespit edilmesi.

e llgili kullanicilarin kigisel veriler kapsamindaki erigim, geri getirme, tekrar kullanma yetki

ve yontemlerinin kapatiimasi ve ortadan kaldiriimasi.

Hazirlayan Gozden Gegiren Onaylayan
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Kigisel verilerin veri kayit ortamlari bazinda silinme yontemlerine agagida yer verilmigtir:

Elektronik ortamda yer

alan kigisel veriler

Elektronik ortamda saklanan ve saklanmasini gerektiren sire
sona eren kisisel veriler [BT] birim lideri haric olmak (zere
SEDAS calisanlari (ilgili

erigilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir.

kullanicilar) igin hicbir sekilde
Bu kapsamda, kisisel verilerin bulundudui ilgili satirlar veri tabani

komutlari ile (DELETE vb.) silinmektedir.

Sunucularda yer alan

kigisel veriler

Bu veriler icin [BT] birim lideri tarafindan SEDAS calisanlarin

(ilgili kullanicilar) erisim yetkisi kaldirilarak silme islemi yapilir.

Tasinabilir medyada

yer alan kisisel veriler

(USB, Hard disk, CD,
DVD vb.)

Tasinabilir medyada saklanan ve saklanmasini gerektiren stre
sona eren Kigisel veriler, [BT] birim lideri tarafindan sifrelenerek
ve erisim yetkisi sadece BT birim mudurune verilerek sifreleme

anahtarlariyla guvenli ortamlarda saklanir.

Fiziki ortamda yer alan

kigisel veriler

Fiziki ortamda saklanan ve saklanmasini gerektiren sire sona
eren Kisisel veriler evrak arsiv odasindan sorumlu birim lideri
hari¢ diger calisanlar icin hicbir sekilde erigsilemez ve tekrar

kullanilamaz hale getirilir.

Ayrica, kagit Uzerinde bulunan kigisel veriler geri

dondiridlemeyecek ve teknolojik g¢oézimlerle okunamayacak
de

sekilde cizilerek/boyanarak/silinerek karartma iglemi

uygulanir.

4.4.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi, kigisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erigilemez,

geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi iglemidir. Sirketimiz, kisisel verilerin yok

edilmesiyle ilgili gerekli her tarl teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Kigisel verilerin veri kayit ortamlari bazinda silinme ydntemlerine agagida yer verilmigtir:

Optik

manyetik medyada yer

medya ve

alan kisisel veriler

Optik medya ve manyetik medyada saklanan ve saklanmasini
gerektiren slire sona eren kisisel veriler bakimindan séz konusu
medya ortaminin eritiimesi, yakilmasi veya toz haline getirilmesi

gibi fiziksel olarak yok edilmesi islemi uygulanir.
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Ayrica, manyetik medya 6zel bir cihazdan gecirilerek ylksek
degerde manyetik alana maruz birakilmasi suretiyle Gzerindeki

veriler okunamaz hale getirilir.

Tasinabilir medyada | Flash tabanl sabit disklerin ATA (SATA, PATA vb.), SCSI
yer alan kigisel veriler | (SCSIExpress vb.) arayuzine sahip olanlari, destekleniyorsa
(USB, Hard disk, CD, <block erase> komutunu kullanilarak, desteklenmiyorsa
DVD vb.) ureticinin onerdigi yok etme yéntemini kullanmak ya da “Optik
medya ve manyetik medyada yer alan kisisel veriler” basliginda
belirtilen uygun ydntemlerin bir ya da birkagi kullaniimak

suretiyle yok edilir.

Fiziki ortamda yer alan | Kagdit otaminda saklanan ve saklanmasini gerektiren sire sona
kigisel veriler eren kisisel verilerin bakimindan s6z konusu kagitlar, kagit

kirpoma makinelerinde geri dondurtlemeyecek sekilde yok edilir.

4.4.3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale
getiriimesidir. Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin; kisisel verilerin, veri sorumlusu
veya ucglncu kisiler tarafindan geri déndurilmesi ve/veya verilerin bagka verilerle eslestiriimesi
gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun tekniklerin kullaniimasi yoluyla dahi

kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemez hale getiriimesi gerekir.

Sirketimiz is slreglerinin iyilestiriimesi ve geligtiriimesine yoénelik arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla kisisel verileri silmek veya yok etmek yerine anonim hale getirmeyi
secebilmektedir. Kisisel verilerin anonim hale getiriimesinin tercih edilmesi durumunda

asagidaki yontemlerden biri secilerek kisisel veriler anonim hale getiriimektedir:
4.5. Kisisel Verilerin Giivenli Saklanmasina ve Silinmesine iliskin Alinan Onlemler

SEDAS, kisisel verilerin guivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve
erisilmesinin dnlenmesi, Kigisel verilerinin hukuka uygun olarak silinmesi ve yok edilmesi icin
teknik ve idari tedbirleri almakta ylikimli olmakla birlikte bu tedbirleri ilgili kisilere duyurmak

ve uygulanmasini saglamakla yakumludar.
Alinan idari Tedbirler

¢ Kisisel Veri Saklama ve imha Politika’sinin yayinlanmasi

e SEDAS internet sayfasi icerisinde Veri Saklama ve imha Politikas’'’nin yayinlanmasi
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o SEDAS icerisindeki aktivite ve slreclerin analizlerinin yapilmasi ve yasaya uyum adina
alinacak aksiyonlarin belirlenmesi

e Kisisel Veri isleme Envanteri’nin olusturulmasi

o Kisisel verilerin silinmesi/yok edilmesi i¢in siire ve sorumluluklarin tanimlanmasi

e Yedeklere erigim yetkilerinin belirlenmesi

o Veri saklanan fiziksel ve sistemler alanlara erigim yetkilerinin belirlenmesi

e Calisanlara duzenli olarak egitim verilmesi

o Veriisleyen hizmet saglayicilarinin / is ortaklarinin veri glivenligi konusunda belli araliklarla
denetimi

e Calisanlar icin veri glivenligi hiikimleri iceren disiplin politikalari dizenlemektedir.

o Mdgteriler ile tedarik¢gi ve danismanlik firmalari gibi hizmet saglayici firmalarin ¢alisanlari
ve/veya yetkilileri dahil olmak Gzere kisisel verilerin aktarildig1 ve/veya kisisel verilerin temin
edildigi Gguncu kisilerle gizlilik sdzlesmeleri imzalanir veya imzalanan sdzlesmelerde kisisel
verilerin korunmasi ve gizlilige iliskin duzenlemelere yer verilir

e Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina ydnelik Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi,
Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin islenmesi Politikasi, ihlal Olayr Yénetim Prosediri gibi

prosedur ve politikalar olusturulur ve bu politikalar dogrultusunda hareket edilir
Alinan Teknik Tedbirler

o Kigisel verilere yetkisiz erisimin énine gecilmesi icin erisim yonetimini Bilgi Teknolojileri
Gulvenlik Prosedurine gore igletir

o Kigisel verilerin tutuldugu elektronik kayit ortamlarindaki guvenlik acikliklarinin tespiti ve
aksiyonlarin alinmasina iliskin BT guvenlik surecini isletir

e Yama yonetimi surecini igletir

e Zararli yazihmlarin SEDAS agina erismemesi igin gerekli olan ¢ézimleri kullanir

o Ag guvenlik dnlemlerini alir

o Fiziki ortamda bulunan kigisel verilerin Kilitli dolaplarda ve/veya arsiv odalarinda muhafaza
edilmesi ve sadece erisime yetkilendirilmis kisiler tarafindan erigilmesi saglanir

o Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler igin ekstra glivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak
gizlilik dereceli belge formatinda gonderilir

o Kisisel veri iceren fiziksel ortamlari dis risklere (yangin, sel vb.) karsi glivenligi saglanir

o Kisisel verilerin tutuldugu elektronik ortamlarda veriler kriptografik yontemler kullanilarak
muhafaza edilir, kriptografik anahtarlarin gavenli ve farkli ortamlarda tutulur

o Kisisel veriler Uzerinde gergeklestirilen tUm hareketlerin iglem kayitlari glvenli olarak
loglanir, log kayitlari kullanici midahalesi olmayacak sekilde tutulur ve log kayitlari

periyodik bir sekilde kontrol edilir
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e Periyodik olarak sizma testleri uygulanir ve test sonuglari kayit altinda tutulur

o Saldiri tespit ve dnleme sistemleri ve yazilimlari kullanihr
4.6. Periyodik Silme, Yok Etme ve Anonim Hale Getirme

SEDAS, bu Politikada ve Kisisel Veri isleme Envanterinde yer alan sureler dogrultusunda ve
yine bu politikada belirtilen sorumlular tarafindan dijital ve fiziksel ortamlarinda tuttugu kisisel
verileri, periyodik olarak (doksan glinde bir) kontrol edecegini ve islendikleri amag¢ sona
erdiginde s6z konusu verileri tekrar eden araliklarla resen silecegini, yok edecedini veya
anonim hale getirecedini taahh(t eder. Bu kapsamda, sorumlulara periyodik aksiyon acilir ve

90 glinde bir gerceklestirdikleri is ve islemleri belgelendirerek bildirmeleri istenir.

Dijital ortamlarda silme islemi kisisel veri isleme envanterinde belirlenen saklama sureleri
dogrultusunda ilgili departman/birim sorumlulari tarafindan erisebildikleri ortamlardaki kisisel
verileri silmekle, erisemedikleri ortamlardaki kisisel verileri de BT Departmanindan talep

edecektir.
5. YAPTIRIM

Yukarida belirtilen hususlara uymayanlar hakkinda, SEDAS Disiplin Yo6netmeligi'nde

belirlenen hususlara uygun sekilde islem yapilir.
6. REFERANSLAR

Kisisel Veri isleme Envanteri

inlal Olay Yénetim Prosediirii

BT Olay ve Talep Yonetimi Prosediru

Bilgi Teknolojileri Guvenlik Proseduru

Disiplin Yonetmeligi

Hazirlayan Gozden Gegiren Onaylayan

Kisisel Veri Yoneticisi Kisisel Veri Yoneticisi Hukuk Miisaviri




