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1. TARAFLAR

is bu OSOS YAZILIMI ALIMI Sézlesmesi (Bundan sonra “Sdzlesme” olarak anilacaktir.) Bu
Sdzlesme bir tarafta SAKARYA ELEKTRIK DAGITIM A.S. (Bundan sonra “SIRKET” olarak
anilacaktir.) ile diger tarafta ...
(Bundan sonra “YUKLENICI” olarak anilacaktir.) arasinda asagdida yazili sartlar dahilinde
imzalanmistir.

SIRKET ve YUKLENICI ayri ayri “Taraf” ve birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.
2. ILETiSIM BILGILERI

2.1. SIRKET
Tebligat Adresi  : Maltepe mah. Orhangazi Cad. No:258 Trafo Tesisleri, 54100
Adapazari/SAKARYA
Tel No : 0264 295 85 00
Faks No : 0264 27533 20
e-Mail Adresi . info@sedas.com

KEP Adresleri : sedas@hs03.kep.tr
Vergi Dairesi/No : GUmrikont / 740 004 3797

2.2. YUKLENICI
Tebligat Adresi = & ..cooooviiinnnnl.
Tel No TP
Faks No e
KEP Adresleri ...l
Vergi Dairesi/No : .....................

3. TEBLIGATA iLISKIN HUSUSLAR

isbu Sézlesme kapsaminda yapilacak her tirlii bildirim, yazili olarak Taraflarin Sézlesme’nin
2.1. ve 2.2. maddelerinde belirtilen adreslerine ya da daha sonra yazili olarak bildirecekleri
diger adreslere yapilacaktir. Taraflar, S6zlesme’de yer alan hususlarin yerine getiriimesi ve
gerekli tebligatlarin yapilabilmesi i¢in yukarida yazilan adreslerin yasal ikametleri oldugunu
kabul ederler. Bu adreslere yapilacak olan her turlt yazih bildirim, ilgili tarafin eline gegmemis
olsa dahi, ilgili tarafca tebellig edilmis kabul edilecektir.

Taraflar, bu adresler disinda diger bir yeri yasal ikametgah olarak belirleyecek olurlarsa, yeni
adreslerini bu degisikligi izleyen 10 (on) gln i¢inde diger tarafa yazili olarak bildirmeyi, aksi
takdirde yukaridaki adreslere yapilacak her turlu takibat icrasinin ve tebligatin gegerli ve yasal
oldugunu kabul ve taahhlt eder. Taraflar, alindidi yazil olarak teyit edilmek kaydiyla, kurye,
faks veya elektronik posta gibi diger yollarla da bildirim yapabilirler.

Bu Sézlesme kapsaminda SIRKET tarafindan diger tarafi temerriide diisirmeye, sézlesmeyi
feshe, s6zlesmeden donmeye iligskin ihbar ve ihtarlarin diginda yapilacak ihbar ve ihtarlarin,
Tark Ticaret Kanunu'’nun 18inci maddesinin 3’Uncl fikrasina uygun olarak yapilmadigi
gerekgesi ile gecersiz oldugu, YUKLENICI tarafindan ileri siiriilemeyecektir.

4. SOZLESME’NIN KONUSU KAPSAMIITURU VE MIKTARI

isbu Sézlesme’nin kapsami Sézlesmenin konusu; is (Bundan boyle “is” olarak anilacaktir.)
Uzaktan Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi (“OSOS”) yazilimi satinalma, OSOS yaziliminin
diger programlarla entegrasyon hizmetlerinin icerigi, kosullari ve detayli kapsami Ek-1 OSOS
Yazilimi Teknik Sartname’de belirlenmistir.

4.1. isin Adi

SIRKETin faaliyetlerini yurittigi elektrik dagitim bélgesinde kullanilan ve kullanilacak olan
elektrik sayaclarinin ve Ana Kontrol Merkezi ile iletisimini saglayan modemlerin uzaktan
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okunmasi iginin yiritilmesine iliskin SIRKET e tiim islemler icin kullanilacak sinirsiz kullanici
lisansh OSOS igin gerekli tim yazilim ve sistemlerin olusturulmasi, kurulmasi, modem ve
haberlesme yazilimlarinin glvenliginin saglanmasi, garanti stiresince; yeni ihtiyaglar ortaya
ciktiginda gelistiriimesi, ilaveler yapilmasi, yaziimin gincellemesinin, testlerinin, bakim ve
onariminin yapilmasi ve Sézlesme siresince OSOS sisteminin; SCADA, SAP, CBS, WFM vb.
yazilimlari gibi Sirket tarafindan kullanilan ve kullanilacak olan diger programlarla
entegrasyonunun saglanmasi ve uygulama yazilimlarinin sirekli olarak c¢alisir durumda
kalmasini saglamak YUKLENICIi'nin esas yukumldltkleridir.

YUKLENICI, Otomatik Saya¢ Okuma Sistemlerinin Kapsamina ve Saya¢ Degerlerinin
Belirlenmesine iligkin Usul ve Esaslar ve ilgili mevzuata uygun olarak SIRKET’in misterilerinin
elektrik sayaclarinin uzaktan okunmasi ve endeks degerlerinin tespiti, SIRKET kayitlarina
alinmasi faaliyetlerinin tamaminda kullanilacak yazilimin; son teknolojiye ve giincel mevzuata
uygun bicimde olusturulmasi, kurulmasi, uygulamaya gegiriimesi, bakimlarinin yapilmasi,
geligtiriimesi, uygulama yazilim ve sistemlerinin araliksiz calisir durumda kalmasinin
saglanmasi ve gerektiginde glincelleme ile ilgili islerin yapilmasini taahhit eder.

4.2. isin Kapsami

is, SIRKET Muidirliiginde kullanilan Ana Kontrol Merkezinde calisacak olan OSOS
yaziliminin bu Sézlesme’de belirtilen sartlar dahilinde kurulmasini, eski sistemlerden verilerin
aktariimasini, geligtirilmesini, isletmeye alinmasini, tGzerinde galistigi isletim sistemleri dahil
bakim onarimini kapsamaktadir. Bu Sézlesme SIRKET'in isletme faaliyetlerini yurittigi
dagitim bolgesinin tek bir sistem Uzerinde igletilecedi esasina gore duzenlenmistir.

4.3. Caligma Yontemi

Yaziimda meydana gelecek hatalar veya arizalara muidahale igin uzaktan baglanti
yapilacaktir. Uzaktan baglanti ile sorun ¢ézilemediginde ek bedel talep edilmeksizin yerinde
mudahale edilecektir.

4.4. Anza Bildirimi

Sozlesme ve ekleri ile teknik sartnamede belirtilen; yazilimda olusan arizalarin bildirimi,
SIRKET tarafindan YUKLENICI nin sunacagi s takip Sistemi ( JIRA veya muadili )iizerinden
bildirim aciliyeti belirlenerek yapilacaktir. S6z konusu ariza bildirimleri, bildirim hareketleri,
bildirim sonucu ayni zamanda Ek-3 SEDAS Yetkili isimler Listesi’nde belirtilen e-posta
adreslerine otomatik olarak génderilecektir. Ancak, ¢ok acil durumlarda (SIRKET’in bildirimi
sonradan sistemde agmasi sartiyla) telefon veya e-mail araciligiyla destek isteginin iletilmesi
mumkandur. Acil durumlarda yapilan bu bildirim SLA seviyelerinin basladidi anlami
tasiyacaktir. YUKLENICI sebebini belirterek ve SIRKET e énceden bildirmek ve onayini almak
suretiyle acgilan bildirimlerin statllerini degistirebilir.

4.5. Hizmet Seviyesi

Destek Hizmeti Kapsaminda SIRKET ile YUKLENICI arasinda, YUKLENICI Helpdesk
Merkezi gelen problemlerin &nem seviyesini gore mudahale ve ¢6zUm asagidaki kriterlere
gOre yapilacaktir.

KATEGORI (SLA) SERVIS DONEMi MUDAHELE SURESI cOzumMm
ACIL (S1) 7 X 24 3 ig Saati veya 6 Saat 48 Saat
ORTA (S2) Calisma Saatleri 3 Is Saati 2 Is Gini
DUSUK (S3) Calisma Saatleri 8 Is Saati 5 is Ginii
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Sorun gidermeyle ilgili danigmanlik hizmetlerinin siniflandiriimasi Acil(S1), Orta(S2) ve
Dusiik(S3) olmak lizere 3 ana kategoride yapilmigtir. YUKLENICI miidahale siiresi igerisinde,
sisteme ilk muidahalesinde bulunacak ve hatanin nedenini tespit edecektir. Bu tespitin
devaminda, hatanin nedeni ve ¢6ziim sireci hakkinda SIRKET e bilgilendirme yapacaktir.

Acil (S1) : Sistemi tamamen veya kapsamli sekilde durduran veya kritik slreclerin
(Yazihm kaynakh bir nedenle sayaglardan veri okuyamamasi, sayaclardan aldigi veriyi
veritabanina kaydedemesi, web arayliziine erisiliememesi, mevzuat geregi stre kisith olarak
iletilen verilerin gerekli slre igerisinde iletimesinin aksamasi veya zaman sikintisi olan
enregrasyonlarin (OSF raporlarinin ayin ilk 10 guni galigmamasi vb.) durmasi) durmasina
neden olan durumlardir.

Orta (S2) : Dizenli olarak kullanilan ve yukaridaki kritik sirecler disinda kalan, ginlik
moddl iglemlerinin yapilmasini durduran konulari igerir. (Sayaglardan okunan verinin ekranda
gOsterilememesi, aciliyeti olmayan modullerden birinin tamamen ¢alismamasi, OSOS’un
kullanimini etkileyen fonksiyonel hatalar, OSOS’un veri butinligu tam olmasina ragmen rapor,
sorgu gibi hizmetlerin alinamamasi, OSOS’'un veri toplama ile ilgili yaziimsal iletisim
problemlerinin bulunmasi veya SIRKET'in belirledigi benzeri islemler)

Disiik (S3) : Sistemde aksamaya sebep olmayan, dlzeltme ve iyilestirme taleplerini
icerir.
$iRKET’in belirledigi ek ve benzeri durumlarda kriterleri;

- Problemin yol actidi is veya finansal sorunlarin derinligi

- lsin durmasi

- Etkilenen kullanici veya sayilardir.

Eger SIRKET tarafindan YUKLENICi'ye bildirilen hata ile ilgili, Sézlesme’de belirtilen ¢ziim
suresi igerisinde YUKLENICI tarafindan ¢éziim uretilemeyecek ise, bu hususun gerekgesi ile
birlikte Ek-3 SEDAS Yetkili Isimler Listesinde belirtilen iletisim adreslerine e-posta ile iletiimesi
durumunda, YUKLENICI'ye Sézlesme’de taninan ¢dziim siiresi uzatilabilir. YUKLENICI’ye bu
maddede taninan ¢oézim siresinin SIRKET tarafindan uzatilmasina ragmen, YUKLENICI
tarafindan, kendisine taninan bu ek ¢ézim slresi icinde ¢dzim Uretilememesi ya da
YUKLENICI’'nin bu maddede belirtilen ¢dziim siresi igerisinde ¢ozim Uretememesi halinde,
SIRKET’in uygun gdérmesi durumunda (SIRKET'in karsi karsiya kalacadi finansal kayip
velveya cezalyaptirimlarin YUKLENICI'ye riicu edilmesi hakki sakli kalmak kaydi ile); Acil(S1)
kapsamindaki isler icin bildirilen hata ile ilgili, gecikilen her bir saat icin S6zlesme bedelinin
%0,01 oraninda, Orta(S2) ve Dusuk(S3) kapsamindaki igler icin ise gecikilen her bir is saati
icin S6zlesme bedelinin %0,01 oraninda cezai islem uygulanacaktir. Belirtlen maddeler igin
toplam ceza, S6zlegsme bedelinin % 25’ini gecemez.

5. SOZLESME’NIN SORUMLUSU

SIRKET’in Sézlesme Sorumlusu ..............ccceeevvennnnnn, 'dir. YUKLENICI, Sézlesme konusu
tim isleri, SIRKET Sézlesme Sorumlusu’'nun sdzlesme ve eklerindeki hikiimlere aykiri
olmamak sarti ile verecegi talimata gore yapmak zorundadir. Sézlesme Sorumlusu’nun
degisikligi durumu, Soézlesme Sorumlusunun bagli oldugu Bolim MudurlGga tarafindan
YUKLENICI'ye bildirilir. YUKLENICI Sézlesme Sorumlusu ................cccceeeen.e. dir.
YUKLENICI Sézlesme sorumlusu SIRKET in taleplerine yanit verebilecek nitelikte 7/24
ulagilabilir olmali ve SIRKET ile ilgili tim telefon ve yazismalarda muhatap olmaldir.
YUKLENICI bu kiginin yoklugunda diger bir kisiye bu gorevin veriimesini saglamakla
yukiimlidir. Bu kisiye ulagilamamasi YUKLENICIi'yi sorumluluktan kurtarmaz. YUKLENICi'nin
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Sézlesme Sorumlusunun degisikligi durumu YUKLENICI tarafindan degisiklik éncesi yazili
olarak SIRKET e bildirilecektir.

6. SOZLESME’NIN SURESI

Soézlesme imzalandigi tarihte yurirlige girecek olup, ....... [o..... [...... ile ... [ l......
tarihleri arasinda gecerli 3 yil sureli s6zlesmedir.

YUKLENICI, Sézlesme konusu isi, Sézlesme’nin 7.5 dngorilen siirede gergeklestirmemesinin
nedeninin SIRKET uygulamalari oldugunu iddia ettigi takdirde, bu durumu yazil olarak
SIRKET e bildirmesi ve SIRKET’in bu durumu kabul etmesi sartiyla, séz konusu gecikmelerden
sorumlu olmayacaktir.

YUKLENICI kaynakli olarak ortaya gikan gecikmeler sebebiyle YUKLENICI tarafindan is
suresinin uzatilmasi yazili olarak talep edilebilir. SIRKET, kendi takdirinde olmak Uzere,
YUKLENIC/I'nin sure uzatim taleplerini herhangi bir gerekge géstermeksizin geri gevirebilir.

isbu Sézlesme’deki hicbir hilkiim, SIRKET’i, YUKLENICI ile bu Sézlesme haricinde yeni bir
sOzlesme veya bu Sézlesme kapsamindaki islerin yenilenmesi amaci tasiyan ya da ek veya
tamamlayici nitelikte s6zlesmeler yapma taahhidu altina sokacak sekilde yorumlanamaz.

SIRKET, Sézlesme bedelinin %25 ini asmamak kaydi ile sdzlesme siiresi, ayni kosul ve birim
fiyatlar ile en fazla 1(bir) yil uzatilabilir.

Taraflar karsilikli imzalayacaklari ek protokoller ile isbu Sézlesme’de degisiklik yapabilirler ve
bu protokollerin is bu Sézlesme’nin ayrilmaz bir pargasi oldugunu beyan, kabul ve taahhiit
ederler.

7. SOZLESME BEDELI, SOZLESME BEDELINE DAHIL OLAN/OLMAYAN GIDERLER,
FATURALANDIRMA, ODEME, TESLIMAT VE AMBALAJ

7.1. Sozlesme Bedeli

Sozlesme bedeli, Ek-2 Birim Fiyat Cetveli’nde belirtilen fiyatlar esas alinmak suretiyle
............................ (<ererereen....AmerikanDolar) USD dir.

SIRKET, Sézlesme konusu iglerin diledigi kisimlarini, Sézlesme bedelinin %25’inden eksik
veya %25'inden fazla olmamak sartiyla ayni kosul ve birim fiyatlarla istedigi oranlarda
arttirmaya ve azaltmaya yetkilidir.

YUKLENICI, isbu Sézlesme ile SIRKET’ in sézlesmeye konu ihtiyaclarini sézlesme ekinde yer
alan Birim Fiyat Teklif Cetveli'nde (EK-2)’de belirtilen birim fiyatlar ile satmayi taahhut eder.
Ek-2’de belirtilen fiyatlar s6zlesme sliresi sona erene kadar sabit kalacaktir.

Sézlesme konusu is igin, YUKLENICi'ye ise baglamadan énce veya isin herhangi bir
asamasinda avans odemesi yapilmayacaktir.

7.2 Ek Gelistirme Bedeli

YUKLENICI nin mevzuat degisimlerinden kaynakli ve sistem iginde kendi yapacagi
gelistirmeler disinda, SIRKET e 6zel istenecek gelistirmeler icin talep edecegi bedel
adam/gln, adam/ saat Uzerinden hesaplanacak olup, ek gelistirme bedelleri EK-2 Birim fiyat
teklif cetvelinde belirtilmigtir.

7.3. S6zlesme Bedeline Dahil Olan / Olmayan Giderler

ilgili mevzuat uyarinca hesaplanacak katma deger vergisi, Sézlesme bedeline dahil olmayip
SIRKET tarafindan YUKLENICI 'ye édenir.
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Taahhuldun yerine getirilmesine iliskin tim giderler Sézlesme bedeline dahildir ve herhangi bir
gerekge ile YUKLENICI tarafindan ayrica talep edilemez.

YUKLENICI, Grtiniin niteliklerine uygun sekilde kullanilabilmesini saglayan yazilimlari igin ek

bir lisans bedeli talep edemez.
Sdzlesmeden kaynaklanan damga vergisini édeme yikimliligi SIRKET tedir.

7.4. Faturalandirma

Fatura, Ek-1 OSOS Yazilimi Teknik Sartname’de belirtilen kogullar saglayan yazilimin tam ve
eksiksiz olarak sirket kullanimina sunulmasinin ardindan Amerikan Dolari (USD) olarak
SIRKET’ in asagidaki fatura adresine diizenlenerek Sirketin Evrak Kayit Birimine teslim
edilecektir. TUm faturalarda is bu s6zlesmenin numarasi ve bu sdzlesmeyle iligkili siparis
numarasi mutlaka yazilacaktir.

E-Fatura Kayith Kullanicisi olmayan YUKLENICI, e-arsiv faturasini éncelikle PDF ve UBL
olmak Uzere her iki formatta e-posta yoluyla earsiv.fatura@sedas.com adresimize
gondermelidir.

Aksi taktirde SIRKET’in asagida belirtilen fatura adresine hitaben diizenlenmis basili kagit ya
da basili e-arsiv faturasini kase ve islak imza ekleyerek, SIRKET’in Evrak Kayit Birimi’ne teslim
edecektir.

(Yurticindeki musterilere hitaben dizenlenen faturalarda TL karsiliklarinin fatura Gzerinde
bulunmasi VUK geredi zorunlu oldugundan; faturalarin TL tutarlar fatura dizenleme
tarinindeki Tlrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) doéviz alis kuru esas alinarak
hesaplanmalidir.)

SEDAS, E-Fatura Kayith Kullanicisidir ve E-Fatura Kullanicisi YUKLENICI’den sadece E-
Fatura kabul etmek zorundadir.

SEDAS, Sakarya Elektrik Dagitim A.S.
Maltepe Mah. Orhangazi Cad. No:258 Trafo Tesisleri 54100 Sakarya
GUmrikoni V.D. 7400043797

Sirketin Muhasebe departmani ile iletisime gecilerek (cari.mutabakat@sedas.com) gegici vergi
oncesi 3 (Ug) ayda bir yazili mutabakat yapilir.

Tdm faturalarda is bu s6zlesmenin numarasi ve bu sozlesmeyle iligkili siparis numarasi
mutlaka yazilacaktir.

YUKLENICI, faturay: ilgili ayin son giiniinde diizenlerse, diizenlenme tarihinden itibaren en
gec 10 (on) giin icerisinde SIRKET e teslim eder. Faturanin 10 (on) giinden daha gec bir
surede SIRKET e teslim edilmesi halinde YUKLENICI, SIRKET'in isbu Sézlesme’de éngériilen
O0deme tarihinden daha sonraki bir tarihte 6deme yapma hakkinin haiz oldugunu pesinen kabul
eder.

7.5 Odeme

SIRKET, fatura bedelini fatura tarihinden 30 (otuz) gin sonraki ilk Pergsembe glni,
YUKLENICI'nin banka hesabina havale etmek suretiyle fatura 6deme giiniinden bir giin 6nce
(15:30 dan sonra yayinlanan) TCMB tarafindan yayinlanan déviz ahg kuru ile Tark Lirasina
cevirerek 6deyecektir. Resmi tatile denk gelen 6deme gunleri bir sonraki is gunune kaydirilir.)

SIRKET in 6deme aninda herhangi bir ihtirazi kayit ileri sirmeden ya da bu minvalde bir serh
dismeden YUKLENICI' ye 6demede bulunmasi, herhangi bir uyusmazlik halinde YUKLENICI
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tarafindan SIRKET’ in yasal haklarini sakli tutmadi§i anlaminda yorumlanmayacak bir itiraz
veya def’i olarak ileri strilemeyecektir.

SIRKET tarafindan YUKLENICI’ ye fazla 6deme yapildiginin anlasiimasi ve yazili olarak
bildiriimesi halinde, fazla yapilan édeme, bildirim tarihinden itibaren 15(on beg) gin icinde
YUKLENICI tarafindan, SIRKET’ e iade ediimek zorundadir. Aksi halde bu siirenin sona erdigi
tarihten itibaren SIRKET, her tirli akdi, hukuki haklari sakl kalmak kaydiyla, fazla édenen
tutari, T.C. Merkez Bankasinca belirlenen avans faizi uygulanmak suretiyle YUKLENICI
istihkakindan, kesin teminatindan ya da alacaklarindan tahsil eder.

8. GARANTI

Garanti kosullari ve suresi s6zlesme imzasi itibari ile baslayacak olup asgari sdzlesme
siiresince devam edecektir. YUKLENICI, garanti siiresi boyunca, garanti kapsaminda olan tim
aran kaynakh arizalari giderecegini ve gerekli servis hizmetini saglayacagini taahhat eder.
Garanti kosullarina iliskin diger hikimler Ek-1 OSOS Yazilimi Teknik Sartname’nin 5.
maddesinde detaylandiriimigtir.

9. YUKLENICI’NIN SORUMLULUKLARI

9.1. YUKLENICI, Soézlesme'nin yiritilmesi, calismalarin koordinasyonu amaciyla ,
SIRKET ile karsilikl olarak proje yénetim kurulu atayacaktir. Taraflar, proje yonetim
kurulu Gyelerinin degismesi halinde bir hafta 6nceden yazili olarak diger tarafa durumu
bildirecektir.

9.2. Yazilimlarda ortaya ¢ikan sorunlarin giderilmesi ve yazilimlarin diizgin ¢ahlsir halde
tutulmasindan YUKLENICI sorumludur. Bu kapsamda yazilimlara yeni veri alanlari
eklenmesi veya iglemlerin daha kisa slUrede sonug¢ vermesi (optimizasyon) gibi
versiyon yiikseltmeleri yapiimasindan, Sézlesme siiresi boyunca YUKLENICI sorumlu
olacaktir.

9.3. OSOS yaziliminda ortaya gikan hatalar, YUKLENICI Proje Y6netim Kurulunun ¢ézim
onerileri ve SIRKET Proje Yonetim Kurulunun onayi ile giderilecektir.

9.4. Kanunlar, Yonetmelikler ve ilgili mevzuatta yapilan degisikliklerden dolayi yazilimlarda
yapilmasi gereken duzeltmeler ile eklentilerin yapilmasi gibi islemler, S6zlesme suresi
boyunca ilgili mevzuatta belirtilen siire icerisinde YUKLENICI tarafindan toplam 100
adam/gun sure icin Ucretsiz olarak saglanacaktir.

9.5. YUKLENICI, OSOS yazilimi veya veri tabani ile ilgili ariza oldugu durumlarda, arizanin
(telefon, faks ve e-mail vs.) bildiriimesinden itibaren bu S6zlesme’de belirtilen Madde
4.5 hiukumlerine uygun sekilde hareket edecektir.

9.6. Sistem kuruldugunda, sisteme iliskin gereken ilgili egitimler, SIRKET'in talebi
dogrultusunda, YUKLENICI tarafindan gerceklestirilecektir. Egitim detaylari teknik
detayl is kosullarinda agiklanmistir. Sistem kurulumu daha 6nce yapilmig calisir
durumda devam eden tekrar satinalma durumlarinda sistemin modullerinde genel bir
revize olmadigi surece egitim veriimeyecektir.

9.7. YUKLENICI, kendi personelinin kullandidi sifrelerin ve yetkilerin glvenligi igin gerekli
tedbirleri almakla yikimltdir. YUKLENICI, diizenli olarak sifre degisiklikleri
yapacaktir. Sifrelerin ve yetkilerin kendi personeli tarafindan suiistimal edilmesinden
veya gerekli giivenlik tedbirlerinin alinmamasindan dogacak zararlardan YUKLENICI
sorumlu tutulacaktir.

9.8. YUKLENICI, kullanilan veri tabani yoénetim sisteminin teknik destek ve
guncellemelerinde gerekli destegi saglayacaktir.
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9.9. SIRKET tarafindan yapilan ariza ve hata bildirimleri, YUKLENICi Helpdesk
merkezinde kayda alinir.

9.10.YUKLENICI, gerekli gérdiigii durumlarda ve/veya SIRKETin kendisinden talep
etmesi halinde, SIRKETteki ilgili sistemlerin daha verimli ve glivenli ¢alismasi igin
teknik konulardaki gelismeler dogrultusunda SIRKET'i yazili ve sozli sekilde
bilgilendirecektir.

9.11.YUKLENICI, bakim galismalari sirasinda yer ve gevre sartlarini tespit edecek ve
gerekli dizeltmeler hakkinda SIRKET’i uyaracaktir.

9.12.YUKLENICI, OSOS’un ¢alistigi donanim sisteminde yapilacak degisikliklerde,
yeniden kurulum, calisir hale getirme ve lisanslarin yeni platforma aktariimasi igin
gerekli destegi saglayacaktir.

9.13.YUKLENICI, SIRKET tarafindan talep ediimesi durumunda, CBS yazilimi ile diger
yazilimlar (Bakim yonetim sistemi, Abone Yonetim Sistemi, SCADA sistemi, Call
Center Sistemi, Saha Isglici Yénetimi, SAP sistemi) arasinda veri aligverigini
gerceklestirecektir. Yine SIRKET tarafindan talep edilmesi durumunda, ara yiizlerde
ve veri tabaninda degisiklik talepleri YUKLENICI tarafindan yerine getirilecektir.

9.14.YUKLENICI, sdzlesmenin imzasindan itibaren taahhidiin sdzlesme ve eklerine
uygun olarak yerine getirimemesi ve benzeri nedenlerle ortaya g¢lkan zarar ve
ziyandan, 4.5 maddesinde belirtilen iletilen problemlerin zamaninda ¢ézilmemesinde
kaynakli finansal kayip ve ceza / yaptinmlarda dahil olmak Uzere dogrudan
sorumludur. Bu zarar ve ziyan, isbu s6zlesme ve eklerindeki teminatla ilgili hUkimlere,
cezai sartlarla ilgili hikiimlere ve mevzuattaki genel hiikiimlere gére YUKLENICi'ye
ikmal ve tazmin ettirilir.

9.15.Yazilimda ortaya ¢ikan bir hata ve/veya ariza nedeniyle Ek-1 OSOS Yazilimi Teknik
Sartname’de yer alan 4.1’inci (Genel Aydinlatma ve Trafo Ana Tuketim Sayaclarina
Ait OSOS Verilerinin TEDAS’a lletiimesi) maddenin gerekliliklerinin  yerine
getirilmemesi nedeniyle SIRKET in ugrayacag finansal kayip ve ceza / yaptirimlardan
sorumludur. Bu zarar ve ziyan, ishu s6zlesme ve eklerindeki teminatla ilgili hiikimlere,
cezai sartlarla ilgili hiikkiimlere ve mevzuattaki genel hiikiimlere gére YUKLENICIi'ye
ikmal ve tazmin ettirilir.

9.16.is tamamlandiktan sonra tespit edilmis olsa dahi sahte belge diizenleyen, kullanan ve
bunlara tesebbiis eden YUKLENICI ile o isteki ortak veya vekilleri hakkinda Tiirk Ceza
Kanunu hikumlerine goére ceza kovusturmasi yapilmak uzere yetkili Cumhuriyet
Savciligina su¢ duyurusunda bulunulur.

9.17.S6zlesme kapsaminda tedarik edilen tim yazihm, donanim, malzeme, yedek parca
vb. icin sozlesme suresi boyunca surekliligini ve tedarik zinciri guvenligi saglamak
YUKLENICI sorumlulugundadir.

9.18.SIRKET tarafindan yaptirilan yillk sizma testi kapsaminda uygulamada bulunan tim
guvenlik acgikhklarinin Gcretsiz olarak YUKLENICI tarafindan dizeltiimesi / kapatiimasi
gerekmektedir.

10. SIRKET’IN SORUMLULUKLARI

SIRKET, YUKLENICI'nin sdzlesme konusu isi Sézlesme’ye uygun, geredi gibi ifa etmesi
sonrasi, YUKLENICI tarafindan diizenlenen faturaya iliskin édeme/6demeleri, Sézlesme’nin
7.5 maddesinde belirtilen vadeye uygun olarak YUKLENIiCi'ye 6demekle yukimludr.
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11.SIRKET’IN SEGIMLIK HAKLARI ve CEZAI SARTLARA iLISKIN HUKUMLER

isin YUKLENICI tarafindan is bu sézlesmede belirtilen siirede ve/veya geredi gibi yerine
getirimemesi durumunda SIRKET’ in sézlesmeyi feshedip zararini isteme, sézlesme konusu
isin tamamlanmasini isteme ve ge¢ tamamlanmasindan dolayi olusan zararlarini ve kar
kaybini talep etme secimlik hakki bulundugunu taraflar beyan, kabul ve taahhit ederler.

SIRKET, YUKLENICI tarafindan sézlesmede belirtilen is ve islemlerin yapiimamasi, siresi
icinde yapilmamasi, eksik/hatali yapilmasi durumunda hukuksal bir yaptirimla karsi karsiya
kalirsa, her tlrl beyan, sikayet, talep, dava ve diger haklari sakl kalmak kaydiyla dogrudan
ve dolayl zarar miktarinit YUKLENICI'ye riicu eder.

YUKLENICI'nin, isbu Sézlesme’nin 9. maddesinde sayilan nitelikleri karsilayamadiginin
anlasiimasi ya da s6z konusu yetkinliklerinin bulunmadigindan bahisle isbu S6zlesme konusu
islerden herhangi birini yerine getirmekten imtina etmesi halinde, SIRKET takdirinde olmak
lizere Sozlesme, SIRKET tarafindan derhal tazminatsiz olarak feshedilir ve SIRKET'in fesih
velveya ilgili maddeye aykirilik dolayisiyla olugan zarari YUKLENICI tarafindan tazmin edilir.
SIRKET’in Sézlesme’yi feshetme hakkindan bagimsiz olarak YUKLENICI, Sézlesme bedelinin
%1’i tutarinda ceza bedeli 6demeyi kabul eder.

YUKLENICI'nin igbu Sézlesme hiikiimlerinden herhangi birisine aykiri davranmasi halinde, bu
aykirilik sebebi ile sartnamede ya da Sézlesme’de dzel bir cezai sart 6ngorilmedigi durumda
YUKLENICI, SIRKET’'e Sézlesme bedelinin %1'u (ylzdebir) oraninda Sézlesme cezasi
ddemekle yikimlidir. Bu maddeye goére belirlenen ceza bedelleri YUKLENICi'ye fatura
edilerek gelir kaydedilir.

SIRKET, YUKLENICI tarafindan sézlesme ve eklerinde belirtilen kosullari tam ve eksiksiz
olarak saglamamasi nedeniyle ugradigi zarar ve/veya cezay! YUKLENICI'ye riicu eder.

SIRKET tarafindan talep edilebilecek zararlar kapsamina, SIRKET’in maruz kalacagi her tiirlii
idari para cezasi da dahildir. isbu sdzlesme ve ekleri kapsaminda uygulanacak sézlesme
cezalari SIRKET’in bu haklarina ek ve ancak bunlardan bagimsizdir.

12.GIZLILIK VE GUVENLIK POLITIKASI

12.1. YUKLENICI tarafindan bu Sézlesme kapsaminda iiretilen her tiirlii bilgi, belge, rapor,
veri tabani gibi veriler SIRKET e aittir. SIRKET e ait her tiirlii bilgi, veri, belge, rapor, veri tabani
gibi veriler Uglincli sahislara devredilemez veya Ugincl sahislarla paylasilamaz.isbu
Sdzlesme bakimindan taraflarin ifa yardimcilar Giglincii sahis sayilmaz ve fakat YUKLENICI,
ifa yardimcilarinin her tarlt eyleminden sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhlt eder.
12.2. YUKLENICI, yapilan igle ilgili olarak elde edilmig her turlii bilgi, belge ve verinin
gizliliginin saglanmasindan sorumludur. Bu kapsamda, YUKLENICI her trl( bilgi, belge ve
verinin Gglincli sahislara aciklanmayacagini veya ancak SIRKET'in énceden yazili rizasi
alinarak kullaniimasinin s6z konusu olabilecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

12.3. YUKLENICI, kendisine herhangi bir sekilde verilecek veya gonderilecek higbir belgenin,
raporun, faturanin, herhangi bir yazili, gorsel, isitsel bilginin veya bilgisayar programinin
kopyasini almayacagini ve aslini ya da kopyalarini 3. sahislara vermeyecegini, her turli bilgi,
belge ve sair dokumanin gizliliginin esas oldugunu kabul, beyan ve taahhut eder.

12.4. Taraflardan her biri, diger tarafin kendisine teslim ettigi veya baska sekilde eline gegcen
tum bilgi, belge, veri veya Know- How'in gizli tutacagini, calisanlarinin, gérevlilerinin ve
yoneticilerinin gizli tutmalarini temin edecegini, taraflarin yazili mutabakatini almadan veya
ancak yasal (adli mercilerin talebi halinde ve taleple sinirl kalmak kaydiyla) gereklilik
olmadikga Ug¢uncl sahislarin kullanimi igin agiklamayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.
12.5. Bilgi belge ve verilerin tGglncl sahis veya kuruluglar ile paylasildiginin tespit
edilmesi halinde, SIRKET’in ugrayacadi dogrudan ve dolayli her tiirlii zarar YUKLENICI
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tarafindan karsilanir ve SIRKET diger akdi ve hukuki haklarinin yani sira Sézlesme’den dogan
fesih hakkini kullanabilir.

12.6. YUKLENICI, SIRKET in tabi oldugu ISO/IEC 27001 Bilgi Glivenligi Yénetim Sistemi
Standart maddelerine ve bu kapsamda SIRKET’ te belirlenmis olan kurallara uymay: kabul
eder.

12.7. YUKLENICI, SIRKETin Bilgi Giivenligi Yénetmeliklerine uymakla yUkimltdir. Bu
baglam ile SIRKET, YUKLENICI denetimini, 1ISO 27001 Bilgi Glvenligi standardina uygun
olarak, uygun goérdigu herhangi bir zamanda, istedigi ydontem ve kaynak ile gerceklestirebilir.
YUKLENICI, SIRKET’in bu dogrultuda talep edecegi bilgileri ivedilikle saglamak, yerinde
denetim gerektiginde de SIRKET e eslik edecek bir sorumlu gdreviendirmekle yukimludir.
Denetimler sonrasinda SIRKET tarafindan tespit edilecek herhangi bir eksiklik olmasi halinde
s6z konusu eksikligi diizeltmek, tamamlamak ve SIRKETe raporlamak YUKLENICI
sorumlulugundadir.

12.8. YUKLENICPI'nin, SIRKET bilisim sistemlerine baglantilari SIRKET tarafindan
belirlenmis glvenlik énlemleri kapsaminda (tek kullanimlik sifre, VPN vb.) olacaktir. Yapilan
tim erisimler SIRKET tarafindan kayit altina (erisim ve ekran kaydi dahil) alinacaktir.

12.9. SIRKET tarafindan herhangi bir givenlik acidi (sizma testleri, aktif/pasif taramalar,
yama eksikleri vb.) tespit edilmesi halinde s6z konusu agikligi gidermek, dizeltmek,
tamamlamak ve SIRKET’e raporlamak YUKLENICI sorumlulugundadir.

12.10. YUKLENICIi, SIRKETe aktardigi kisisel verileri Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’na(“Kanun”) uygun olarak elde ettigini ve isledigini; isleme ve SIRKET’e aktarima
iliskin olarak Kanun kapsaminda ilgili kigilere aydinlatma yUukimlUligunu geregi gibi yerine
getirdigini ve acik rizalarini aldigini, aydinlatma yukimlaligu ve acik riza bulunmayan isleme
ve/veya aktarim faaliyetlerinin ise Kanun kapsamindaki istisna (yani aydinlatma yukimlulaga
ile acik riza gerektirmeyen isleme ve/veya aktarim) sartlarini tasidigini,

SIRKET e aktarilan kisisel verilerin sahibi ilgili kisilerin isleme ve aktarima yénelik agik rizalarini
geri gekmeleri ve/veya Kigisel verilerin silinmesine yonelik taleplerini iletmeleri durumunda,
SIRKET’e bu verilerin silinmesi icin gerekli bilgilendirmeyi yapacagini, aksi halde SIRKET'in
maruz kalabilecegi her turlu zarari derhal tazmin edecegini,

SIRKET'e aktarilan kisisel verilerin islenme amaci ile islenme siirelerini acik ve anlasilir bir
sekilde belirtecedini; aktarima konu Kigisel verilerin dogru ve giincel oldugunu, belirli, agik ve
mesru amaglarla iglenmis oldugunu ve Kigisel verilerin igslendikleri amagclarla baglantili, sinirli
ve dl¢iilli oldugunu kabul ve taahhiit eder. Aksi halde YUKLENICI, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmas! Kanunu ve kanuna bagli mevzuatlara aykirilik dolayisiyla SIRKET'in maruz
kalabilecegi her turli zarari ve/veya idari para cezalarini derhal tazmin edecektir

12.11. isbu maddenin herhangi bir hiikminiin ihlali halinde SIRKET’in ugrayacagi zarar ve kar
kaybi YUKLENICI tarafindan kargilanir ve SIRKET diger akdi ve hukuki haklarinin yani sira
Sézlesme’den dodan fesih hakkini kullanabilir. YUKLENICI, isbu madde kapsamindaki
hikimlerin ihlali ile iligkili olarak bir idari para cezasina maruz kalirsa, YUKLENICI ilgili tutarlari
SIRKET'in ilk yazil talebi izerine SIRKET’e nakden ve defaten ddeyecektir.

12.12. YUKLENICI; SIRKET, aboneleri ve diger konularda edindigi bilgi, belge veya herhangi
bir veriyi, isin ylritilmesi sirasinda veya sonrasinda, higbir sekilde kullanamaz.

12.13. YUKLENICI’nin isbu madde veya fikralarina aykiri davranisi halinde, YUKLENICI,
SIRKET’in tim zararini tazmin edecek ve sézlesme bedelinin %10 (yiizde on) tutarinda
Sdzlesme cezasi 6deyecektir. YUKLENICI'nin Sézlesme cezasi ddemesi SIRKET zararinin
karsilandi§i seklinde yorumlanamayacaktir. SIRKET, aykirihgin Sézlesme siresi igerisinde
tespit edilmesi halinde, kendi segiminde olmak tzere, S6zlesme’den dogan fesih hakkini da
kullanabilecektir. isbu hikkiimde 6éngdriilen yikimlilikler Sézlesme’nin herhangi bir sebeple
sona ermesinden sonra da varligini surdurecektir.
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13.ALT YUKLENICi GALISTIRILMASI

SIRKET in yazili onayl mukabilinde YUKLENICI, sézlesme konusu islerin tamamini veya bir
kismini, alt yiklenicilere yaptirabilir. YUKLENICI, alt yiklenicinin gerceklestirdigi is ve
eylemlerden SIRKET’e karsi dogrudan ve minhasiran sorumludur. YUKLENICI’'nin alt
yuklenici calistirmasi, Soézlesme ve ekleri ile yiklendigi sorumluluklarini ortadan
kaldirmayacag! gibi YUKLENICI, s6z konusu igler ile ilgili olarak SIRKETe karsi tek ve
miinhasir sorumlu ve muhatap olmaya devam eder. YUKLENICI tarafindan alt yiklenici
calistirmasi halinde, alt yiiklenici isi bagka bir alt yiikleniciye veremez. YUKLENICI, SIRKET’in
talebi halinde, alt yuklenici ile arasinda akdetmis oldugu Sézlesme ve tim eklerinin bir
kopyasini SIRKET e verecektir.

YUKLENICI tarafindan alt yikleniciye yaptirilan is ve islemlerden dogrudan ve tamamen
YUKLENICI sorumludur. isbu Soézlesme’nin kapsadigi hususlardan higbiri, SIRKET ile
YUKLENICI’'nin herhangi bir alt yiiklenicisi arasinda sézlesmesel bir iliski veya SIRKET ile
YUKLENICI ve/veya YUKLENICI'nin alt yiklenicisinin ¢alisanlari arasinda isveren-isci iligkisi
olusturmaz. YUKLENICI, kendi ve/veya alt yiiklenicilerinin veya bunlarin gorevlileri,
yoneticileri, galisanlari veya danismanlarinin eylemleri dahil, SIRKET'i alt yiiklenicilerin
verecegi her tirlli zarardan muaf tutacaktir. Buna ragmen SIRKET bir zarara ya da zarar
tehlikesine ugrar ve/veya adli, idari, cezai herhangi bir hukuksal yaptirimla karsi karsiya kalir
vel/veya tazminat 6derse, her tarli beyan, sikayet, talep, dava ve diger haklari sakl kalmak
kaydiyla zarar miktarini YUKLENICi’ye riicu eder.

14.SOZLESME’NIN DEVRI ve ALACAGIN TEMLIKI

YUKLENICI igbu Soézlesme’yi higbir kosulda devredemez. Bu Sézlesme’den dogan hak ve
alacaklarini temlik edemez.

15.FIYAT FARKI
Bu s6zlesme kapsaminda fiyat farki uygulanmayacaktir.

YUKLENICI, piyasada ve SIRKET is yerinde her tiirlii sartlari, iscilik ve malzeme fiyatlari ile
imkanlarini etlt ettigini ve bunlari kabul ettigini, isbu Sézlesme’ deki bedelin ve sirenin
belirlenmesinde butin bu hususlar dikkate aldigini beyan eder ve Sézlesme gecerlilik
suresince; muhtelif sebepler velveya mali yukumliliklerin ihdasi, Ulke icindeki veya
uluslararasi ekonomik kosullardaki ya da doéviz kurlarindaki degisimler ve/veya doviz
kurundaki artiglar gibi nedenler veya ekonomik kriz basta olmak Uzere ifa gucligu, sosyal
felaket, sosyal varolusu sarsan degisiklikler gibi muhtelif sebepler le isbu Sézlesme’ de
belirtilen birim fiyatlarin ya da Sézlesme bedelinin herhangi bir sekilde revize edilmesini,
ayarlanmasini veya Sézlesme’nin giincel duruma uyarlanmasini talep edemez. Bu Sdzlesme
kapsaminda YUKLENICI’ ye ise baglamadan dnce veya isin herhangi bir asamasinda avans
odemesi yapilmayacaktir. Fiyat revizesi, ayarlamasi ya da uyarlanmasi talebinde bulunamaz.

16.SOZLESME’DE DEGISIKLIK YAPILABILME SARTLARI

SIRKET’ in Enerji Piyasasi Dizenleme Kurulu(“EPDK”) kararlari, is Saghgi ve Guvenligi
Mevzuati, Elektrik Piyasasi mevzuati ve ilgili diger mevzuattaki degisiklikler sebebiyle
Sdzlesme’ de tek tarafli olarak degisiklik yapma hakki saklidir. YUKLENICI' nin Sézlesme ve
eklerinde, tek tarafli bir degisiklik yapabilmesi miimkiin olmayip YUKLENICI’ nin ilgili degisiklik
isteginin kabulii SIRKET’ in yazili onayina ve karsilikl mutabakata baghdir. Yapilacak bu
degisiklikler YUKLENICI'ye s6zlesmeyi feshetme ya da birim fiyatlarda artis talep etme hakki
vermeyecexktir.
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17.SIRKET'IN MUAYENE ve iSi DURDURMA ve ASKIYA ALMA HAKKI ve
YUKLENICI’Yi DENETLEME HAKKI

SIRKET istedigi zaman isi muayene etme, durdurma, askiya alma ve YUKLENICI'yi
denetleme hakkina sahiptir. SIRKET'in bu madde kapsamindaki hakkini kullanmasi,
YUKLENICP'ye SIRKET'ten herhangi nam ve ad altinda bir talepte bulunma hakki vermez.

SIRKET’in YUKLENICI tarafindan génderilen herhangi bir dokiimani veya isi gézden gegirmis,
onaylamis ya da denetim yapmis olmasi YUKLENICiI'nin Sézlesme kapsamindaki
sorumlulugunu azaltmayacak, ortadan kaldirmayacak ve SIRKET’in herhangi bir hakkindan
vazgectigi anlamina gelmeyecektir.

18. TEMINATA iLiSKIN HUKUMLER

Kesin Teminat: YUKLENICI'nin teslim etmesi gereken teminat tutari; (Sézlesme Bedelinin %3
(Yuzde Gg)'U oranina karsilik gelen bir bedel tayin edilecektir.) ..............c........ UsD
(hemenenen Amerikandolari) dir.

Teminat, SIRKET’in kasasina makbuz karsiligi emanet edilmis USD veya metni ve bankasi
SIRKET tarafindan kabul edilmis, (Sé6zlesme siiresi+ 1 yil) sireli banka teminat mektubu
olabilir. is sliresinin uzamasi durumunda teminat mektubunun da siiresi uzatilacaktir.

Kesin teminat mektubunun bir kisminin veya tamaminin, YUKLENICI’'nin isbu Sézlesme’de
yer alan sorumluluklarini yerine getirmemesi nedeniyle SIRKET tarafindan paraya cevrilerek
borglarina karsilik mahsup ediimesi halinde, YUKLENICI kesin teminat mektubunu ayni sartlar
ile yenilemek ve 10 (on) isgiini igcinde SIRKET e teslim etmek zorundadir. Aksi takdirde,
SIRKET, Sézlesme’den dodan hakli fesih hakkini kullanabilir.

Ek Kesin Teminat: ilave ig verilmesi halinde ek kesin teminat alinip alinmayacagina SIRKET
karar verir. Ek kesin teminat alinmasina karar veriimesi halinde YUKLENICi’den, ek is tutarinin
baslangigtaki kesin teminat orani ile garpilmasiyla bulunan miktar kadar, teminat olarak kabul
edilen degerler lizerinden ek kesin teminat alinir. Ancak, YUKLENICi'ye o ana kadar hak edig
olarak 6denen miktarin kesin teminat oranina tekabul eden kadarki kismi, alinmasi gerekli ek
kesin teminat miktarindan fazla ise, ek kesin teminat alinmaz.

Ek kesin teminatin, teminat mektubu olarak alinmasi halinde, ek kesin teminat mektubunun
slresi, kesin teminat mektubunun siiresi kadar olacaktir. YUKLENICI tarafindan verilen kesin
ve ek kesin teminat, teminat olarak kabul edilen degerlerle degistirilebilir. Her ne suretle olursa
olsun, SIRKET tarafindan alinan teminatlar haczedilemez ve (izerine ihtiyati tedbir konulamaz.

SIRKET tarafindan ek teminat talep edilmesi ve YUKLENICI tarafindan bunun 10 (on) is giini
icerisinde yerine getiriimemesi halinde SIRKET, ihtar ve protesto cekmeksizin, S6zlesme’yi tek
tarafli olarak, derhal feshedebilecektir.

Kesin ve Ek Kesin Teminatlarin Geri Verilmesi:

Taahhudun, teminat mektubunun siresinin bitiminden sonra, Sézlesme ve ihale dokiimani
hikumlerine uygun olarak yerine getirildigi, YUKLENICI'nin bu isten ve SIRKET nezdinde
gerceklestirdigi veya gerceklestirmekte oldugu tiim islerden dolayr SIRKET’e herhangi bir
borcunun olmadigi tespit edildikten ve YUKLENICi’'nin isbu Sézlesme’nin ifasi ile iligkili
SIRKET’in dogrudan ya da dolayh hukuki, mali ya da cezai sorumlulugunun dogmasi ile
sonugclanabilecek bir dava, takip gibi bir siireci olmadigi tespit edildikten sonra; alinmis olan
kesin teminat ve varsa ek kesin teminatlarin tamami teminat mektubunun YUKLENIC/'ye iade
edilecektir.
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Para olarak alinan kesin teminatin iadesi islemi; tediye edilmek suretiyle yapilabilecegi gibi
havale giderleri kendisine ait olmak tizere, YUKLENICI’ nin bildirecegi banka hesabina havale
edilir.

isbu Sézlesme dolayisi ile verilen kesin veya ek kesin teminatlar, sdzlesme cezalari ve
s6zlesmede agikga belirtiimeyen haller de dahil olmak Uzere, s6zlesmeden kaynaklanan her
tarll borcun teminatini olusturur. Bu kapsamda ek is icin verilen ek teminatin, esas isten
kaynaklanan borglarin teminati olmadigi ileri surilemeyecegi gibi kesin teminatin da ek islerin
teminati olamayacag ileri suriilemeyecektir. SIRKET, sdzlesmeye aykirilik halinde dilerse
esas teminata dilerse ek teminata dilerse her ikisine de basvurabilir. YUKLENICI, Sézlesmeye
aykirilik halinde, SIRKET’in YUKLENICi'nin alacaklari tizerinde teminatlardan bagimsiz ve énce
gelmek Gzere hapis hakki oldugunu kabul eder.

YUKLENICI, teminatin gec iade edildigi veya varsa nakit disi teminatlarin haksiz olarak nakde
cevrildiginden bahisle, SIRKET’ten herhangi bir talepte bulunamaz.

19.FiKRI VE SINAi MULKIYETE KONU OLAN HUSUSLAR

19.1. YUKLENICP'nin, Soézlesme’ye gore ustlendigi yukimliliklerini yerine getirmesi
sirasinda veya getirmesi nedeniyle, ilgili mevzuat hikimleri geredince koruma altina alinmig
fikri ve/veya sinai mulkiyet konusu olan bir hak ve/veya menfaatin ihlal edilmesi halinde,
bundan kaynaklanan her tirlG idari, hukuki, cezai ve mali sorumluluk kendisine aittir.

19.2. YUKLENICI, madde 19.1. kapsaminda gerceklestigi takdirde SIRKET’ten herhangi bir
istemde bulunamaz. Buna ragmen SIRKET, hukuksal bir yaptirimla karsi karsiya kalirsa, her
tarld beyan, sikayet, talep, dava ve diger haklari sakl kalmak kaydiyla tum zararlari igin
YUKLENICI'ye riicu eder.

19.3. YUKLENICI, Sézlesme imzalanmadan énce, Ustlenecedi hizmetin fikri ve sinai muilkiyet
konusu olup olmadigini, eger bu kapsamda ise, konuya iligkin kendisine ve Uguncu kisilere ait
hak ve yukumlilikleri, SIRKET’e tam olarak bildirmek ve belgelendirmek zorundadir. Bu
ddevin hig veya geregi gibi yerine getirimemesi nedeniyle SIRKET herhangi bir zarara, zarar
tehlikesine veya hak kaybina ugrarsa, bu nedenle ugradigi dogrudan ve/veya dolayli her tirlG
zarari diger haklan sakli kalmak uzere (yoksun kalinan kar ve kagirlan firsatlar dahil)
YUKLENICi’'den tahsil ve tazmin eder.

19.4. lIsbu Sdzlesme'nin hicbir hilkmii, sadece SIRKET e 6zgiu tasarim veya gelistirme
olmadik¢a, YUKLENICI’ ye (veya YUKLENICI' nin herhangi bir bagli kurulusuna) ait herhangi
bir ticari marka, ticari unvan, telif ile ilgili herhangi bir hakkin veya diger herhangi bir fikri veya
sinai milkiyet hakkinin lisans yoluyla veya bagka sekilde YUKLENICI tarafindan SIRKET’ e
verildigi seklinde yorumlanmayacaktir. Karsilikli mutabakat saglanarak gercgeklestiriimis ve
taraflarca imza altina alinmis SIRKET e 6zgii tasarim veya gelistirmelerin fikri ve sinai miilkiyet
hakki minhasiran SIRKET’ e aittir.

20.MUCBIR SEBEPLER

20.1 Micbir sebepler:

a) Dogal afetler, infilak, yangin, nikleer radyasyon veya kirlenme, firtina heyelan, yildirim,
su baskini, deprem, mutat olmayan, hayatin olagan akisini durduran hava kosullari, , salgin
hastaliklar ve diger benzeri olaylar; savas, kismi ve genel seferberlik ilani, sikiydnetim halleri,
terdr olaylari, ihtilal, isyan, sabotaj, grev, lokavt, olaganustu hal ilan edilmesi vb. olaylar;
YUKLENICI veya SIRKET binasi igerisinde veya etrafinda, zararli atiklarin, toksik
kimyasallarin veya benzeri zararli maddelerin varligi “mucbir sebep” olarak kabul edilecektir.
Yukarida sayilan tirden bir olayin mucbir sebep sayilabilmesi icin bu halin varligi tek basina
yeterli sayllmayacak; ayni zamanda bu olayin, Sézlesme’nin ifasini engellemesi veya

Soézlesme’ den beklenen faydayi ortadan kaldirmasi gerekir. Bu cimleden olmak (zere,
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SIRKET’ in Sdzlesme ile almayi 6ngérdiigii mal veya hizmetlerin alim ihtiyacinin gegici veya
kesin olarak ortadan kalkmasi da, muicbir sebep kapsaminda degerlendirilecektir. Bu durumda,
SIRKET tarafindan alimin kismen veya tamamen durdurulmasi halinde, YUKLENICI
SIRKETten Sézlesme’ ye aykirilik iddiasi kapsamindakiler de dahil olmak (izere herhangi bir
talepte bulunmayacaktir.

b) YUKLENICI’nin, makul ve basiretli bir tacir gibi davranmasina ragmen, kontrol altina
alinamayan her tirli micbir sebep olayinin meydana gelmesinden sonra 3 (Ug¢) isgunu
icerisinde YUKLENICI tarafindan, Sézlesme konusu isi geregi gibi yerine getirme amaciyla ek
sire talebi oldugu takdirde, SIRKET'in takdirinde olmak iizere YUKLENICi'ye, Sézlesme
konusu isi geregi gibi yerine getirmesi sarti ve amaciyla ek sure verilebilir veya So6zlegsme
SIRKET tarafindan feshedilebilir.

¢) Bu madde baglaminda olmak Uzere, Ulke igerisinde yasanan veya uluslararasi ekonomik
dalgalanmalar ve ddviz kurlarindaki degisim, mucbir sebep olarak kabul edilemeyecektir.

YUKLENICI tarafindan miicbir sebep olayinin baglamasindan sonra miimkiin olan en kisa
zamanda yapilmayan bagvurular dikkate alinmaz ve YUKLENICI bagvuru siiresini gegirdikten
sonra, S6zlesme konusu isi geregi gibi yerine getirmesi amaciyla kendisine ek siire taninmasi
talebinde bulunamaz.

20.2  Yukarida belirtilen hallerin miicbir sebep olarak kabul edilmesi ve/veya YUKLENICi'ye
Soézlesme konusu isi geregi gibi yerine getirmesi icin ek slire verilebilmesi i¢in, micbir
sebep olarak kabul edilecek durumun;

a) YUKLENICI’nin kusurundan veya ihmalinden kaynaklanmamis olmasi,
b) Taahhudun yerine getiriimesine engel nitelikte olmasi,

¢) YUKLENICI'nin bu engeli ortadan kaldirmaya giiciiniin yetmemesi,

d) Yetkili merciler tarafindan belgelendirilmesi,

zorunludur.

20.3 Miicbir Sebep ihbari Prosediirii:

a) Mucbir Sebep olayinin baglamasindan sonra mumkin olan en kisa zamanda,
Taraflardan biri bu mucbir sebep olayini, bu Soézlesme’den dodan herhangi bir
yukimlulGagan ifasinda bir gecikme sebebi olarak gérdigu takdirde, micbir sebep olayinin
tarihini, niteligini ve tahmini sresini diger tarafa mimkun olan en kisa zamanda yazil olarak
bildirecektir. Mucbir sebep olayinin baglamasindan sonra, makul bir sure i¢erisinde, mucbir
sebep olayini bir gecikme sebebi olarak gosteren taraf, gecikmenin niteligini, ifa siresi
Uzerindeki etkilerini tevsik eden, makul her tarla delili diger tarafa ibraz edecektir. Daha
sonra Taraflar bu gecikmenin etkileri konusunda muizakere edecekler ve mucbir sebep
olayinin neden oldugu gecikme suresini dnlemek veya en aza indirmek amaciyla, olayin
etkilerini ve YUKLENICI'nin etkinliklerini yeniden programlama kabiliyetini géz éniine
alarak, gerekli duzenlemeleri yapacaklardir.

Taraflar:

0] Kabul edilebilir alternatif hizmet, ekipman, teknik tecghizat, personel eksikliklerini
giderecek faaliyetler de dahil olmak Uzere, mucbir sebep olayinin neden oldugu
gecikmenin etkilerini dnlemek, asgariye indirmek ve hafifletmek amaciyla gereken
her tlrll cabay gosterecekler ve

(i) Herhangi bir micbir sebep olayinin meydana gelmesinden sonra, bu sdézlesmenin
uygulanmasini tekrar normal sirecine déndurebilmek igin ellerinden geleni
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yapacaklar ve yukumluluklerini, taraflar arasinda kararlastinidigr gibi azami dlgtude
yerine getireceklerdir.

(iii) SIRKET’in mevzuattan kaynaklanan sorumluluklarinin siresinde yerine getirme
sorumlulugu kapsaminda, gerekli gérdigu takdirde s6z konusu mutabakati
yapmaksizin Sozlesme'’yi tazminatsiz ve cezasiz olarak feshetme hakki sakhdir.

20.4. Miicbir Sebep ihtilafi:

Taraflardan herhangi biri diger tarafin bildirdigi bir olayin micbir sebep olayr olmadigi
itirazinda bulunursa, itirazda bulunan taraf, madde 20.3’te bahsi gecen yazil ihbari aldiktan
sonra 5 (bes) is guni igerisinde bu itirazini diger tarafa yazili olarak bildirecektir. itirazda
bulunan taraf diger tarafa yukarida belirtilen usullince ihbarda bulunursa, Taraflar birlikte
derhal toplanarak ihtilafi mimkun olan en kisa surede iyi niyetle gdzimlemeye calisacaklardir.
Mucbir sebep iddiasinda bulunan Taraf iddiasini, maddede belirlenen sekilde ispat edemez
ise, diger tarafin ugramis oldugu zarar karsilar. Aksi halde, hakh feshe iliskin hikimler
uygulanir.

21.SOZLESME’NIN FESHI

Taraflar'in karsilikli anlasmasi halinde Sézlesme, anlasma kosullarina uygun olarak sona
erdirilebilir.

YUKLENICI'nin, taahhiidiinii ihale dokiimani ve Sézlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine
getirmemesi veya isi slresinde bitirmemesi hallerinde, Sdzlesme’de belirlenen oranda
gecikme cezasi da uygulanarak, ayrica protesto cekmeye gerek kalmaksizin kesin teminat ve
varsa ek kesin teminatlar gelir kaydedilir ve Sézlegsme feshedilerek hesabi genel hikumlere
gore tasfiye edilir.

SIRKET, isbu Sézlesme’yi, herhangi bir sebep g&stermeksizin, 1(bir) ay 6nceden
YUKLENICI'ye yazili olarak bildirimde bulunmak suretiyle herhangi bir ad altinda tazminat
0demeksizin feshedebilecektir.

YUKLENICI, Sézlesme’ yi tek tarafli feshetmek istemesi halinde, Sézlesme ile 6ngdrilmiis
hizmetlerin aksamamasi adina, SIRKET tarafindan baska bir siire éngériilmemesi halinde
2(iki) ay 6nceden, SIRKET e fesih gerekcelerini agiklamak suretiyle yazil bildirimde bulunmak
zorundadir. YUKLENICI’ nin bu bildirimine karsilik SIRKET tarafindan kesin teminat ve varsa
ek kesin teminatlar gelir kaydedilir. S6zlesme'nin feshedilmesi halinde SIRKET tarafindan,
Sdézlesme konusu is kapsaminda yeni bir YUKLENICI ile Sézlesme akdedilmesi halinde
olusacak bedel farki da dahil olmak (izere, SIRKET’ in ugradigi her tirlii menfi ve mispet
zararlar YUKLENICI’ ye tazmin ettirilir.

Soézlesme suresi boyunca tahakkuk eden ceza bedeli toplaminin Sézlesme bedelinin %10’unu
gecmesi durumunda SIRKET tek tarafli tazminatsiz fesih hakkini kullanabilir. Bu durumda
SIRKET, fesih tarihine kadar gériilmis hizmetlerin bedelini YUKLENICI’ ye édeyecektir.

21.1 Miicbir Sebepler Dolayisi ile S6zlesme’nin Feshi

20. maddede s6zii edilen miicbir sebeplerden dolayl SIRKET veya YUKLENICI Sézlesme'yi
tek tarafli olarak feshedebilir. YUKLENICi'nin Sézlesme'yi tek tarafli olarak feshedebilmesi igin
ilgili maddedeki sartlarin yerine getirilmis olmasi gerekir. Ancak YUKLENICI’ nin miicbir
sebebe dayali kendisine ek slire taninmasi talebini varsa ve SIRKET’in kendi segiminde olmak
tizere bu siire uzatimini kabul etmis olmasi halinde, SIRKET’in Sézlesme'yi feshedebilmesi
igin uzatilan sirenin sonunda igin YUKLENICI tarafindan Sézlesme ve eklerine uygun sekilde
tamamlanmamis olmasi gerekir. S6zlesme’nin feshedilmesi halinde, hesabi genel hikimlere
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goére tasfiye edilerek kesin teminat ve varsa ek kesin teminatlar YUKLENICI’'nin isbu
sézlesmenin ifasi ile iligkili SIRKETin dogrudan ya da dolayll hukuki, mali ya da cezai
sorumlulugunun dogmasi ile sonuglanabilecek bir dava, takip gibi bir stireci olmadidi tespit
edildikten sonra YUKLENICi'ye iade edilir. Ancak bu durumda dahi SIRKET’in 20.3 no’lu
maddenin (iii) no’lu bendindeki hakki saklidir.

21.2 Soézlesme’den Onceki veya Sézlesme’nin Uygulanmasi Siirecinde Yasak Fiil
veya Davraniglar Nedeniyle Fesih

Sézlesme’nin uygulanmasi sirasinda YUKLENICI'nin asagida belirtilen ve asagida belirtilmis
olmasa da benzeri nitelikteki fiil veya davranislarda bulunmasi, Sézlesme’ye aykiri davranis
olarak kabul edilecek olup s6z konusu fiil ve davranislarin varligi halinde SIRKET Sozlesme'yi
tazminatsiz ve tek tarafli olarak derhal hakli olarak feshedebilir. Ayrica protesto gcekmeye
gerek kalmaksizin kesin teminat ve varsa ek kesin teminatlar gelir kaydeder. SIRKET’in
ugradidi zararlar, YUKLENICI tarafindan ayrica tazmin edilir:

a. Hile, vaat, tehdit nifuz kullanma, ¢ikar saglama, anlasma, irtikap, risvet suretiyle veya
baska yollarla s6zlesmeye iliskin islemlere fesat karistirmak veya buna tesebbls etmek.

b. Sahte belge diizenlemek, kullanmak veya bunlara tesebblis etmek.

C. Sozlesme konusu isin yapilmasi veya teslimi sirasinda hileli malzeme, ara¢ veya
usuller kullanmak, fen ve sanat kurallarina aykiri, eksik hatall veya kusurlu imalat yapmak.

C. Taahhidiini yerine getirirken SIRKET e zarar vermek.

d. Bilgi ve deneyimini SIRKET’in zararina kullanmak.

e. Mdicbir sebepler disinda, Sézlesme hikimlerine uygun olarak taahhidini yerine
getirmemexk.

f. Sozlesme hiikmine aykiri olarak Sézlesme’nin devredilmesi.

22.SOZLESME’NIN HUKUKI NITELIGI

Taraflar, bu S6zlesme’nin imzalanmasi ve teati edilmesinin ve bu S6zlesme’nin ifa edilmesinin
SIRKETin tabi oldugu EPDK mevzuatindaki ilgili hiikiimler sakli kalmak kaydiyla 6zel hukuka
tabi ticari fiilleri oldugunu kabul ve idrak ederler. Ancak YUKLENICI, SIRKET'in isletmekte
oldugu dagitim tesisleri ile bunlarin igletiimesinde kullanilan tim makine, arag-gereg, tesisat,
yedek parca ve tuketim mallarinin kamu mal niteliginde oldugunu ve haczedilmeyecegini
kabul ve idrak eder.

23.FERAGAT

SIRKET’in bu Sézlesme’den dodan herhangi bir hakki kullanmamig olmasi, o haktan feragat
ettigi anlamina gelmez. SIRKET'in, S6zlesme’'de yer alan herhangi bir kayittan ve sarttan
birinin yerine getirilmesinde musamaha gostermesi veya hosgorulu davranmasi s6z konusu
kayittan, sarttan, haktan veya imtiyazdan feragat veya ibra olarak diginudlmeyecek ve
SIRKET’in tamamen gegerliligini koruyacak olan haklarini ve hal carelerini etkilemeyecek veya
bunlara halel getirmeyecek ve YUKLENICI'nin herhangi bir ihlaline karsi yaptirm
uygulamamasi ya da yaptirim uygulamaktan feragat edilmesi daha sonra veya devamli olarak
YUKLENICI ihlallerine kargi yaptirnm uygulama hakkindan feragat edilecegi/edildigi anlamina
gelmeyecektir.

SIRKET’in, herhangi bir ihtirazi kayit veya bu mealde bir serh diismeden YUKLENICi'ye
0demede bulunmasi; yasal haklarini sakli tutmadigi anlaminda yorumlanamayacak ve
¢6zumlenecek uyusmazliklarda bir defi olarak ileri strilemeyecektir.
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24.YUKLENICI’NIN OLUMO, IiFLASI, AGIR HASTALIGI, TUTUKLULUGU VEYA
MAHKUMIYETI

YUKLENICI'nin éluma, iflasi, agir hastaligl, tutuklulugu 6zgurligl kisitlayici bir cezaya
mahkumiyeti hallerinde asagidaki hukimler uygulanir.

YUKLENICI'nin iflas etmesi halinde, Sézlesme feshedilerek, hakli fesih hikimlerine gére
hesabi tasfiye edilir.

Agir hastalik, tutukluluk veya o6zgurlugu kisitlayici bir cezaya mahkumiyeti nedeni ile
YUKLENICI ’nin taahhidini yerine getirememesi halinde, bu durumun ortaya c¢ikmasini
izleyen 30 (otuz) gun icinde YUKLENICI’nin teklif edecegdi ve ilgili SIRKET’in kabul edecegi
birinin vekil tayin edilmesi kosuluyla taahhiide devam edilebilir. Ancak, YUKLENICi'nin kendi
serbest iradesi ile vekil tayin edecek durumda olmamasi halinde, yerine ilgililerce ayni sire
icinde genel hukumlere gore bir yasal temsilci tayin edilmesi istenebilir. Bu hikumlerin
uygulanmamasi halinde, Sdzlesme feshedilerek genel hilkimlere goére islem yapilir.

25.KAMU DUZENINE VE MALLARINA ZARAR VERMEME, i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI
VE GEVRE MEVZUATINA UYGUN DAVRANMA

YUKLENICI, Sézlesme konusu isin yUritiilmesi, tamamlanmasi ve iste olabilecek aksakliklarin
giderilmesi icin gereken butin islemlerde, S6zlesme kosullarina uygun davranma yukimlulaga
icerisinde;

Kamu dizenine ve kamusal yasamin gereklerine uygun davranacak,

Kamunun mdlkiyeti veya hukim ve tasarrufu altindaki taginir ve tasinmaz mallar ile 6zel
kisilerin mulkiyetindeki tasinir veya tasinmaz mallara, kamusal kullanima tahsis edilmis veya
birakilmis yol, meydan, park gibi orta mallarina ve kamu hizmetinde kullanilan mallara zarar
vermeyecek, bunlarin kullanimina ve bunlara ulasiimasina engel olmayacaktir.

Sézlesme siiresi boyunca; mevzuata iligkin giincellemeler aynen gecerli olacak, YUKLENICI
tarafindan SIRKET'in ilave bir hatirlatma yapmasina gerek kalmaksizin takip edilecek ve
guncelleme dogrultusunda yapilmasi gereken iglemler derhal uygulanmaya baglanacaktir.

YUKLENICI, Sézlesme konusu taahhiidiinii yerine getirirken, is Saghgi ve Giivenligi ve Cevre
Mevzuati ve Ilgili Mevzuatlara,bu mevzuattan kaynaklanan yikimliliklerine uygun
davranmak ve gerekli tedbirleri almak zorundadir.

Belirtilen hukimlerin ihlal edilmesi halinde Sézlesme’'nin feshine ve banka kesin teminat
mektubunun yurirlige koyulmasina neden olacaktir. Ayrica, SIRKET'in maruz kalabilecegi
tum zarar, ceza, tazminat ve benzeri sorumluluklar ile bunlarin mali sonuglarindan dogacak
giderler YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir.

26.DEVAM EDEN MADDELER

Sdézlesme’nin 12. ve 19. maddesi, is saghgi ve glvenlidi ve ¢evre mevzuati ve bu mevzuattan
kaynaklanan sorumluluklar, Sézlesme’nin herhangi bir sebeple sona ermesi, siresinin bitmesi
veya Taraflar'ca feshedilmesi durumunda dahi gecerliligini strdirar.

27.ANLASMAZLIKLARIN ¢OZUMU

Bu Sézlesme ve eklerinin uygulanmasindan dogabilecek her tirli anlasmazligin ¢é6zimunde
Sakarya mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.
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isbu Sézlesme, Tiirkge olarak akdedilmistir ve herhangi bir anlasmazlik halinde, anlasmaziigin
¢6ziminde Sozlesme’nin Turkge metin esas alinacaktir.

28. BOLUNEBILIRLIK

Bu Sdzlesme’nin herhangi bir hUkmanun kanun, yonetmelik veyasair mevzuata aykiri olmasi
veya uyumlu olmamasi halinde veya bu Soézlesme’nin maddelerinden herhangi biri,
Taraflar’dan biri ya da her ikisi igin, bir mahkeme veya hakem tarafindan gegersiz sayilirsa, bu
durumdan Sdézlesme’nin diger maddeleri etkilenmez. S6z konusu hikim Sézlesme’den ayri
mutalaa edilir ve So6zlesme'nin s6z konusu hukim disinda kalan diger tGm hukudmleri
yururllkte ve gecerli kalir. Taraflar, iyi niyetli olarak bu S6zlesme’de, gegersiz olan maddelerin
yerine gececek maddeyi ve kosullari mizakere edebilirler.

29.SOZLESME’NIN EKLERI

is bu belgeler Sézlesme’nin eki niteliginde olup, ayriimaz bir pargasidir.
Ek-1 OSOS Yazilimi Teknik Sarthamesi

Ek-2 Birim Fiyat Cetveli

Ek-3 SEDAS Yetkili isimler Listesi

Ek-4 Karsilikh Kisisel Veri Aktarim Sézlesmesi VS VS
Ek-5 Ylklenici Calisani Aydinlatma ve Acik Riza Metni
Ek-6 Gizlilik S6zlesmesi

Ek-7 Kisisel Veri Aktarimina iliskin Taahhiitname

Ek-8 imza Sirkdileri

Ek-10 SEDAS OSOS iletisim Protokolii
30.YURURLUK

Bu Sézlesme; taraflarca imzalandidi tarihte yarurlige girer. Bu S6zlesme 30 maddeden ibaret
olup, SIRKET ve YUKLENICI tarafindan tam olarak okunup anlasildiktan sonra dzgur iradeleri
1= tarihinde 1 (bir) nisha olarak imza altina alinmigtir. S6zlesme’nin asli
SIRKET tarafindan muhafaza edilecek olup YUKLENICi'ye bir adet suret verilmistir.

SIRKET YUKLENICI
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