KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI, GUVENLIK VE GIiZLIiLiGININ SAGLANMASI
YUKUMLULUKLERINE iLISKIN
TALIMAT SOZLESMESI

. TARAFLAR

SAKARYA ELEKTRIK DAGITIM A.S. (bundan bdyle “veri sorumlusu” olarak anilacaktir).
Adres: Maltepe mah. Orhangazi Cad. Trafo Tesisleri, 54100 Adapazar1 / Sakarya
Resmi Mail Yazisma Adresi: sedas@hs03.kep.tr

................................................... (bundan boyle “veri isleyen” olarak anilacaktir).
Resmi Mail Yazisma Adresi: .............cooeeiviiniinn...

Taraflarin bu soézlesmede yer alan adresleri, herhangi bir adres degisikligi yazili olarak digerine
bildirilmedikge yasal tebligat adresi olarak kabul edilecektir. Sozlesmede yer alan mail adreslerine
yapilan bildirimlerin gegerli bir yasal bildirimin tiim hiikiim ve kosullarini ihtiva ettigi taraflarca kabul
edilmistir.

KONU
Bu s6zlesme veri sorumlusu tarafindan veri isleyene her tiirlii yolla aktarilan kisisel verilerin islenmesi,
muhafaza edilmesi, korunmasi, giivenlik 6nlemlerinin alinmasi, gizli tutulmasi, olas1 bir ihlalde gerekli

bildirimlerin yapilmasi gibi talimatlara iligkin hiikiim ve kosullar diizenlemektedir.

. TALIMATLAR

Sirketimiz ile ............ocooiinl. arasinda yapilmis bulunan .......................... tarihli
................................... nolu “...............cociiiiiiiiin...)” sOzlesmesi (ana sOzlesme) geregince
tarafimiza hizmet verilmektedir. Bu hizmetin ifa edilebilmesi i¢in aktarumi zaruri olan kisisel veriler,
kanundaki istisna hiikiimleri (6698 sayili KVKK md. 5/2) geregince ve istisna hiikiimlerinin
isletilemeyebilecegi durumlarda ilgililerin agik rizasina dayali olarak tarafiniza aktarilmakta olup bu
aktarim nedeniyle ... kanun geregi “veri isleyen” statiisii kazanmaktadir.

Sirketimizce tarafiniza aktarilan yukaridaki kisisel veriler ile bunlarla sinirl olmayacak sekilde herhangi
bir bigimde edinilebilecek diger kisisel verilerin, ilaveten mevcut verilerin yukarida anilan sézlesme
kapsaminda islenmesi sonucunda ortaya ¢ikabilecek yeni kisisel verilerin; Tiirkiye Cumbhuriyeti
Anayasasinin 20. Maddesinin 3. fikras1 olmak {izere, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun
ilgili tiim hiiktimleri ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan yayinlanan ve yayinlanacak olan
kurul kararlar1 dahil kisisel verilerin korunmasi alanin1 diizenleyen tiim mevzuat hiikiimlerine uygun
sekilde sadece Sirketimiz adina islenecegi, muhafaza edilecegi, gerekli biitiin giivenlik 6nlemlerinin en
iist diizeyde alinacagi, sadece s6zlesmede belirtilen hizmetin kapsami sinirlar1 igerisinde kalinacagi ve
bu smirlarin disinda higbir sekilde veri isleme faaliyetinde bulunulmayacagi Sirketimizce tarafiniza
talimat edilmis olup bu talimatlarin gereginin kanun ve bu s6zlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine

getirilecegi sirketinizce kabul, beyan ve taahhiit edilmistir.

IM_F101_RO1 Sayfal/4


mailto:sedas@hs03.kep.tr

A
S

A
AA
A

d

as

7

3. Veriisleyen tarafindan Kigisel Verilerin Korunmasi kanununda vurgulanan ve asagida belirtilen ilkelere

uyulacak ve veri isleme faaliyeti devam ettigi slirece uyulmaya devam edilecektir:

Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma

Dogru ve gerektiginde giincel olma

Belirli, a¢ik ve mesru amagclar i¢in islenme

Islendikleri amagla baglantil, sinirli ve dlgiilii olma

[lgili mevzuatta éngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme

Mevzuattan kaynakli genel yiikiimliiliiklerinize ilaveten 6zel olarak belirtilmis asagidaki talimatlara da

birebir riayet edilecegi tarafinizca kabul, beyan ve taahhiit edilmektedir:

Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu’nun 31.01.2018 tarih ve 2018/10 sayili kararinda vurgulanan ve

asagida belirtilen 6zel nitelikli kisisel verilerin iglenmesine yonelik tedbirler eksiksiz bir bigimde

almacak ve veri isleme faaliyeti devam ettigi siirece alinmaya devam edilecektir:

Calisanlara

Egitimler verilmesi

Gizlilik s6zlesmeleri yapilmasi

Yetki kapsam ve siirelerinin tanimlanmast
Periyodik yetki kontrolleri yapilmasi

Gorev degisikligi ya da ayrilma durumunda yetki sonlandirilmasi ile envanter iadesi

Elektronik ortamda

Kriptolama yapilmasi

Kripto anahtarlarin giivenli ve farkli bir ortamda tutulmasi

Loglama yapilmasi

Giivenlik giincellemeleri, giivenlik testleri ve test sonuglarinin kayit altina alinmasi

Yazilim var ise kullanic1 yetkilendirmeleri, giivenlik testleri ve test sonuglarinin kayit altina
alinmasi

Uzaktan erigim i¢in iki kademeli kimlik dogrulama yapilmasi

Fiziksel ortamda

Elektrik kacagi, yangin, su baskini, hirsizlik gibi durumlara kars: yeterli giivenlik énlemlerinin
alinmasi

Fiziksel giivenligin saglanarak yetkisiz giris ¢ikiglarin engellenmesi

Aktarimda

Sifreli kurumsal e-posta ya da KEP hesabinin kullanilmasi

Harici hard disk, cd, dvd lere sifreli yliklenmesi ve kripto anahtarlarin giivenli ve farkli bir
ortamda tutulmasi

Sunucular arasinda VPN (sanal 6zel ag) veya SFTP (giivenli dosya transfer protokolii)
yontemlerinin uygulanmasi

Fiziki aktarim i¢in evraklarin ¢alinma, kaybolma ya da yetkisiz kisiler tarafindan goriilmesinin

engellenmesi ve “gizlilik dereceli belgeler” formatinda gonderilmesi
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Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini onlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak
erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amacriyla kisisel verinin niteligine gore
uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirler veri igleyen
tarafindan alinacak ve veri isleme faaliyeti devam ettigi siirece de alinmaya devam edilecektir. Veri
isleme siiresi sdzlesmenin sona ermesi ile birlikte son bulacak olup bu siirenin bitiminde ilgili kisisel
verilerin tamami hig¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erigilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz
bigimde (Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmeligin 9. maddesine uygun olarak) yok edilecektir.

Tarafinizca islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalar1 tarafindan elde edilmesi veya
hangi sekilde olursa olsun tigiincii kisilerce 6grenilmesi ya da bir giivenlik agigindan siiphelenilmesi
halinde, durum en kisa siirede firmamiza, ilgilisine (veri sahibine) ve Kisisel Verileri Koruma Kuruluna
bildirilecektir. Bu durumda ............ccooviiiiiiiiiii veri aktarimini askiya alma,
tarafiniza aktarilmig tlim kisisel verilerin hizlica firmamiza iade edilmesi ile tarafinizda bulunan tiim
kisisel verilerin yok edilmesini isteme hakki bulundugu ve bu hakkin igletilmesi durumunda sayilan tim
taleplerin sirketiniz tarafindan eksiksiz olarak yerine getirilecegi sirketinizce kabul, beyan ve taahhiit
edilmistir.

Veri isleyen, aktarilan kisisel verilere iligkin olarak; S6zlesme tarihinde sézlesmeye aykiri ulusal bir
yasal diizenleme olup olmadigini arastiracak, boyle bir diizenlemenin bulundugunu fark etmesi ya da
sozlesmede yer alan taahhiitlerini yerine getirmesini etkilemesi muhtemel bir mevzuat degisikligi

yapilmasi hallerinde durumu veri sorumlusuna en kisa siirede bildirecektir.

Veri igleyen, bu s6zlesmenin feshedilmesi veya yiiriirliik siiresinin sona ermesi ya da veri sorumlusunun
talebi tizerine derhal, aktarima konu kisisel verileri yedekleri ile birlikte veri sorumlusuna geri
gonderecegini ve kisisel verileri hi¢ kimse tarafindan hi¢bir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar
kullanilamaz bigimde (Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmeligin 9. maddesine uygun olarak) tamamen yok edecegini, mevzuatta veri isleyenin
bu yiikiimliliigii yerine getirmesini engelleyen hiikiimler varsa, aktarima konu kisisel verilerin
gizliligini giivence altina almak igin gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbiri alacagini ve veri igleme
faaliyetini durduracagini kabul eder.

Veri isleyen, resmi makamlar tarafindan kendisine iletilen kisisel veri paylasim talepleri ile ilgili kisi
tarafindan yapilan bagvurular vakit gecirmeksizin derhal veri sorumlusuna yazili olarak bildirecek ve
eger veri sorumlusu tarafindan bir yonlendirme yapilir ise bu yonlendirme dogrultusunda, aksi takdirde

mevzuatin emredici hiikkiimlerine uygun olarak konuyu ¢6ziime kavusturacaktir.

Veri isleyen, taahhiit ve yiikiimliilikklerinin yerine getirilip getirilmedigine yonelik veri sorumlusunun
denetim yapma ve yaptirma yetkisine sahip oldugunu kabul eder ve bu yonde gerekli kolayligi saglar.

Veri igleyen, sozlesme konusu hizmeti ifa ederken, sézlesmeye konu kisisel verileri bir alt isverene veya

bir iiciincii kisiye (sirketimiz ile anlasmal1 olan banka, SGK, IS-KUR, Vergi Dairesi vb. resmi kurumlar)

aktarmasi1 gereken hallerde, veri sorumlusunu bilgilendirmeli ve onayim almalidir. Veri isleyenin alt
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igveren ile yapacagi sdzlesmenin, asgari olarak veri sorumlusu ile veri isleyen arasindaki bu sozlesme

hiikiimlerini icermesi sarttir.

Veri isleyen, bu sdzlesme kapsaminda islemekte oldugu kisisel veri sahibi ilgili kisilerle hi¢bir sekilde

reklam, tanitim vb. amaglarla iletisim kuramayacagini, bir sebeple ilgili kisilerle iletisim kurma ihtiyaci
dogsa dahi bu konuda sadece veri sorumlusu ile temasa gecebilecegini, asla ilgili kisiyle direkt bir
iletisimde bulunmayacagini, isledigi kisisel verileri 6698 sayili Kanun hiikiimlerine aykir1 olarak
bagkasina aciklayamayacagini ve isleme amaci disinda kullanamayacagini kabul, beyan ve taahhiit
etmistir.

Bu sozlesme, C.1 de belirtilen ana sézlesmenin eki ve ayrilmaz bir pargasi olup birlikte yorumlanmalari
esastir. Bu sozlesmede hiikiim bulunmayan konularda ana sozlesme hiikiimleri uygulanir. Bu
s6zlesmede yer alan yiikiimliilikkler, ana sdzlesme sona erse dahi 5 (bes) yil boyunca gegerli olmaya
devam edecektir.

CEZAI SART

Bu s6zlesmenin C bendindeki talimatlarin veri isleyen tarafindan kismen ya da tamamen ihlal edilmesi
halinde her bir ihlal durumunda sézlesme bedelinin % 1(yiizdebir) oranindaki cezai sartin veri isleyen
tarafindan ilk istemde nakden, defaten ve gayri kabili riicu olarak veri sorumlusuna tazmin edilecegi
konusunda taraflar tiim anlam ve sonuclarinin farkinda olarak mutabik kalmiglardir. Olasi ihlal halinde
isbu ceza tutar1 Veri Sorumlusu’nun yegane tazmin hakki olacaktir. Toplam Ceza bedeli, toplam ana
sozlesme bedelinin %5(yiizdebes)’i ile sinirlidir.

Agir kusur veya kasitli davranistan kaynaklanan sorumluluk halleri disinda, isbu Soézlesme’de aksi
mahiyette bir hiikiim olmasina bakilmaksizin, Veri Isleyen, gelir kayb1, kullanim kaybr, sézlesme kaybr,
kar ve faiz kaybi, tliretim kaybi, glic kaybi, yatinm maliyetleri, bilgi kaybi, Veri Sorumlusu’nun 3.
kisilerle olan sdzlesmelerinden dogan zararlar veya isletmenin kesintiye ugramasi veya ikame maliyeti
zarari dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak iizere, herhangi bir 6zel, dolayli veya sonug olarak ortaya
cikan zarar veya ziyandan sorumlu tutulamaz.Veri isleyenin, onun alt yiiklenicileri, elemanlar1 ve
tedarikgilerinin isbu sdzlesme kapsamindaki toplam sorumlulugu toplam Ana Sozlesme bedelini ve
beher olay basi1 zarar sorumlulugu 5.000- EUR (besbinAVRO)’yu gegemez.

VERI SORUMLUSU VERI iISLEYEN
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