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Elektrik Dagitim Sektorii Dordiincii Bulusmasi Ankara’da Gergeklesti

Koordinasyonu Tirkiye Elektrik Dagitim AS (TEDAS) Genel Mudurligi, organizasyonu Elder
tarafindan yapilan “Dagitim Sektorld Bulusmalarinin” dordiinclsi, Sakarya Elektrik Dagitim
AS’'nin (SEDAS) ev sahipliginde, Ankara Bilkent Otel ve Konferans Merkezinde gerceklestirildi.
Elektrik dagitim sektorinin tim paydaslarini bulusturan toplantiya, Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakan Yardimcilari Nevzat SATIROGLU ve Dr. Zafer DEMIRCAN’In yani sira, Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanligi, EPDK, TEDAS, TEIAS ve EUAS ile Elektrik Dagitim Hizmetleri Dernegi
(ELDER) ve Uilke genelinde hizmet veren 21 elektrik dagitim sirketinin yoneticileri ve ¢alisanlari

katildi.
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Toplantinin agilisinda konusan Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakan Yardimcisi Nevzat SATIROGLU
sektoriin tim bilesenlerini bir arada gormekten duydugu memnuniyeti ifade ederek, “Tim
Elektrik Dagitim Sektorl paydaslariyla belli periyotlar halinde bir araya gelmeyi sektoriimiiz
icin cok faydali buluyorum. 21 Elektrik Dagitim Sirketinin temsilcileri ile kamu temsilcilerinin
ayni amag ve hedef dogrultusunda bir masa etrafinda bulusmasini ve sektérdeki gelismelerin
masaya yatirilmasini; hem kamunun hem de 6zel sektdrlin nihai amaci olan Vatandas
memnuniyetini en Ust seviyelere tasimak acisindan ¢ok degerli gériyorum. Sektorin tim
aktorlerini bir araya toplayan Dagitim Sektorli Bulusmalarinin dérdiincisiinde; sektordeki
gelismeleri, sorunlari, daha 6nceki bulusmalarda giindeme getirilen konulara iliskin alinan

aksiyonlarin sonuglarini ve ¢6zim 6nerilerini hep birlikte degerlendirecegiz. Amacimiz, gelisen
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teknoloji ve yasam sartlarina uygun olarak vatandaslarin memnuniyetini ve elektrik dagitim
hizmetlerinin kalitesini daha da artirmak. Bu dogrultuda dagitim sirketlerinin de kaliteli ve
kesintisiz enerji arzini saglamak ve misteri memnuniyetini daha da artirmak igin ellerinden

gelen gayreti gosterecegine inaniyorum” dedi.

Dagitim sirketlerinin vatandas odakli hizmet anlayisi ile vatandaslara kaliteli, etkin ve verimli
hizmet sunmalarinin en oncelikli hedefleri oldugunu vurgulayan SATIROGLU, vatandas
memnuniyetinin artirilmasi amaciyla dagitim sirketleri tarafindan sunulan hizmetlerdeki
gelisim alanlarinin belirlenmesi icin dlizenli olarak vatandas ve muhtar memnuniyeti

anketlerinin yapildigini da sozlerine ekledi.
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Dagitim sirketleri tarafindan yapilan yatirimlara iliskin degerlendiriimelerde de bulunan
SATIROGLU, aciklamalarina su sekilde devam etti; “Enerijiyi Gilkemizin her noktasina, kesintisiz
ve kaliteli sekilde ulastirmak anlayisiyla elektrik sebeke yatirimlarinin gergeklestirilmesine ve
planli bakim ¢alismalarina 6nem veriyoruz. Tedarik sirekliligi ile teknik kalitenin en ideal
seviyelere ulagsmasina yonelik kirsal yatirimlara da ayrica 6nem verilmeye devam edilecektir”
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakan Yardimcisi Dr. Zafer DEMIRCAN ise yaptigi konusmada yesil
enerji donlisiminiln artarak devam edecegini belirterek, “Yenilenebilir enerji kaynaklari hem
enerji bagimsizligina sagladigi katki hem de kiiresel sorumluluklar agisindan farkh bir noktada
olmaya devam edecek. Bu anlayis ile sektoriin gelisimine katki saglayan tim katilimcilara

tesekkiir ederim” seklinde konustu.

Elder Yénetim Kurulu Baskani Kivan¢ ZAIMLER acilis konusmasinda “Bugiiniin yénetiminde
kaliteli ve kesintisiz enerji arzini saglamaya ve tiketici memnuniyetini daha da artirmaya
odaklanirken; 6niimiizdeki ddnemde Orta Vadeli Programda ikiz Ddniisiim olarak ifade edilen
yesil enerji donlisimi ve dijital donlisimU hayata gecirmeye odaklanacagiz.” ifadelerini

kulland.

Dort oturum halinde gergeklesen toplantinin sabahki oturumunun ilk béliminde, “Enerji arz
glvenligi ve tedbirler, deprem konutlarinin elektrik altyapi durumu, EDAS ¢agri merkezi ve
muhtar memnuniyeti anketi sonuglari, muhtarlarin ¢agri merkezlerine erisimi, sebeke yatirm
tavani ve gercgeklesmeleri, kirsal sebeke vyatirrm gerceklesmeleri ve planh bakim

gerceklesmeleri” ile ilgili sonuclar degerlendirildi.
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Afet ve acil durumlara hazirlik galismalari ile baslayan ikinci bélimde 2022 ve 2023 yillarina ait
kesin kabul planlama ve gergeklesmeleri ile GES gagri mektuplari bagvurulari degerlendirildi.

Ogleden sonra gerceklesen oturumlarda “LED armatiir kullanim hedefleri ve degerleri, bakim
takip sisteminin TEDAS entegrasyonu, sirket bazli OSOS performans degerleri, canli bakim ile

3’lncl Dagitim Sektori Bulusmasinda giindeme getirilen taleplerin sonuglar1” ele alindi.
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Elektrik Dagitim Sektori Bulusmalarinin dordiincisi, istek ve oneri & dilek ve temennilerin

ardindan cekilen aile fotografi ile son buldu.
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