
DÜZCE - MAYIS 2022 - MAYIS 2022

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 104,49 69,96 70,01 72,88 99,40 99,32 99,92 142,30 141,92 98,76

DAĞITIM-OG Dışsal 17,98 9,38 9,39 0,00 0,09 0,09 11,65 2,60 2,68 5,13

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 3,46 3,46 0,00 3,39 3,39 0,00 14,02 14,02 6,61

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,78 0,78 0,00 0,82 0,82 0,00 0,19 0,19 0,61

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 122,47 83,57 83,64 72,88 103,71 103,62 111,57 159,11 158,82 111,12

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 35,58 22,52 22,55 42,00 18,51 18,58 73,44 133,73 133,20 55,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 5,36 5,36 0,00 1,86 1,86 0,00 9,33 9,33 5,71

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 35,58 27,88 27,91 42,00 20,37 20,44 73,44 143,06 142,53 60,71

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 2,39 2,01 2,01 2,48 2,70 2,70 3,33 4,97 4,96 3,06

DAĞITIM-OG Dışsal 0,19 0,16 0,16 0,00 0,00 0,00 0,17 0,05 0,05 0,09

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,06 0,06 0,00 0,03 0,03 0,00 0,12 0,12 0,07

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,01 0,01 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 2,58 2,23 2,23 2,48 2,74 2,74 3,50 5,15 5,14 3,23

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,29 0,26 0,26 0,41 0,13 0,13 0,51 0,87 0,87 0,41

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,03 0,03 0,00 0,01 0,01 0,00 0,04 0,04 0,03

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,29 0,29 0,29 0,41 0,14 0,14 0,51 0,91 0,90 0,44

E) OKSIK kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG 0,76 1,36 1,36 0,26 0,60 0,59 0,73 1,00 1,00 1,07

DAĞITIM-AG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,76 1,36 1,36 0,26 0,60 0,59 0,73 1,00 1,00 1,07

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl MAY 2022 - MAY 2022

Dönem MAY 2022 - MAY 2022



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 170 98.191 98.361 165 51.443 51.608 569 64.271 64.840 214.809



DÜZCE-AKÇAKOCA - MAYIS 2022 - MAYIS 2022

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 71,64 150,68 150,56 161,28 208,99 208,76 170,73

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 3,98 3,98 0,00 26,96 26,96 11,98

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,44 0,44 0,00 0,00 0,00 0,28

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 71,64 155,10 154,98 161,28 235,95 235,71 182,99

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 13,93 5,57 5,58 34,39 34,95 34,95 15,83

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,54 0,54 0,19

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 13,93 5,57 5,58 34,39 35,49 35,49 16,01

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 1,38 2,97 2,97 5,06 7,31 7,30 4,48

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04 0,04 0,00 0,20 0,20 0,09

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 1,38 3,01 3,01 5,06 7,51 7,50 4,58

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,03 0,03 0,03 0,08 0,11 0,11 0,06

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,03 0,03 0,03 0,08 0,12 0,12 0,06

E) OKSIK kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG 0,00 0,00 0,00 0,38 1,31 1,31 0,43 0,58 0,58 1,05

DAĞITIM-AG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,38 1,31 1,31 0,43 0,58 0,58 1,05

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl MAY 2022 - MAY 2022

Dönem MAY 2022 - MAY 2022



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 0 29 29 29 19.219 19.248 51 10.286 10.337 29.614



DÜZCE-CUMAYERİ - MAYIS 2022 - MAYIS 2022

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 146,76 67,33 67,57 810,59 202,10 203,15 109,90

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06 0,06 0,00 13,17 13,17 4,16

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 146,76 67,40 67,63 810,59 215,27 216,32 114,06

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 83,47 83,32 25,99

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 10,40 10,40 0,00 2,61 2,61 7,97

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,00 10,40 10,40 0,00 86,08 85,93 33,95

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 3,63 2,27 2,28 17,00 5,15 5,17 3,18

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,13 0,13 0,04

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 3,63 2,27 2,28 17,00 5,28 5,30 3,22

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,31 0,31 0,10

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 0,00 0,02 0,02 0,04

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 0,00 0,33 0,32 0,13

E) OKSIK kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,17 0,17 0,05

DAĞITIM-AG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,17 0,17 0,05

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl MAY 2022 - MAY 2022

Dönem MAY 2022 - MAY 2022



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 0 0 0 19 6.383 6.402 5 2.897 2.902 9.304



DÜZCE-ÇİLİMLİ - MAYIS 2022 - MAYIS 2022

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 33,52 41,59 41,50 56,17 63,86 63,78 54,02

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 1,97 1,97 0,00 27,92 27,92 16,55

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 1,83 1,83 0,00 0,18 0,18 0,90

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 33,52 45,40 45,31 56,17 91,96 91,88 71,48

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 62,29 22,88 23,30 95,47 39,24 39,80 32,57

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 6,01 6,01 0,00 43,67 43,67 27,17

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 62,29 28,89 29,31 95,47 82,92 83,48 59,74

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 1,65 2,70 2,68 3,52 4,72 4,70 3,82

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03 0,03 0,00 0,26 0,26 0,16

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03 0,03 0,00 0,01 0,01 0,02

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 1,65 2,76 2,75 3,52 4,98 4,97 3,99

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 1,08 0,27 0,28 1,45 0,49 0,50 0,40

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06 0,06 0,00 0,18 0,18 0,13

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 1,08 0,34 0,35 1,45 0,66 0,67 0,53

E) OKSIK kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG 0,00 0,00 0,00 0,54 0,00 0,01 0,91 0,70 0,70 0,42

DAĞITIM-AG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,54 0,00 0,01 0,91 0,70 0,70 0,42

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl MAY 2022 - MAY 2022

Dönem MAY 2022 - MAY 2022



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 0 0 0 37 3.407 3.444 44 4.370 4.414 7.858



DÜZCE-GÜMÜŞOVA - MAYIS 2022 - MAYIS 2022

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 331,32 331,32 40,97 4,04 4,20 21,99 33,03 32,80 16,95

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 6,65 6,65 0,00 16,24 16,24 10,87

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,80 1,80 0,79

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 331,32 331,32 40,97 10,69 10,85 21,99 51,07 50,84 28,61

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 84,42 15,97 16,27 79,74 259,65 255,87 122,74

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,59 2,59 1,14

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 84,42 15,97 16,27 79,74 262,24 258,46 123,88

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 14,00 14,00 4,09 1,06 1,07 2,18 3,80 3,76 2,27

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 0,00 0,15 0,15 0,09

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 0,02 0,01

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 14,00 14,00 4,09 1,11 1,12 2,18 3,97 3,93 2,37

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,64 0,08 0,09 0,31 1,02 1,00 0,49

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01 0,01

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,64 0,08 0,09 0,31 1,03 1,02 0,50

E) OKSIK kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,09 0,09 0,04

DAĞITIM-AG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,09 0,09 0,04

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl MAY 2022 - MAY 2022

Dönem MAY 2022 - MAY 2022



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 0 1 1 22 5.027 5.049 85 3.954 4.039 9.089



DÜZCE-GÖLYAKA - MAYIS 2022 - MAYIS 2022

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 93,15 68,73 68,82 120,88 131,49 131,45 99,14

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 3,98 3,98 0,00 6,22 6,22 5,07

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 2,42 2,42 0,00 0,01 0,01 1,26

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 93,15 75,13 75,22 120,88 137,73 137,69 105,46

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 14,91 18,44 18,43 263,67 215,31 215,51 113,84

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,87 6,87 3,32

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 14,91 18,44 18,43 263,67 222,18 222,38 117,16

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 3,20 2,81 2,81 3,95 4,44 4,44 3,60

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 0,00 0,06 0,06 0,05

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 3,20 2,88 2,89 3,95 4,50 4,50 3,67

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,05 0,06 0,06 0,68 0,62 0,62 0,33

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 0,02 0,01

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,05 0,06 0,06 0,68 0,65 0,65 0,35

E) OKSIK kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG 0,00 0,00 0,00 0,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl MAY 2022 - MAY 2022

Dönem MAY 2022 - MAY 2022



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 0 0 0 20 5.639 5.659 22 5.288 5.310 10.969



DÜZCE-KAYNAŞLI - MAYIS 2022 - MAYIS 2022

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 36.391,02 36.520,28 50,97 58,30 58,27 55,92 91,79 91,38 124,67

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,11 2,08 1,07

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,71 0,71 0,00 11,89 11,89 6,44

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 36.391,02 36.520,28 50,97 59,01 58,98 55,92 105,78 105,36 132,17

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 11,69 11,69 93,86 103,05 103,01 24,66 64,13 63,69 82,67

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 11,04 11,04 0,00 0,91 0,91 0,00 17,39 17,39 9,37

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 22,73 22,73 93,86 103,96 103,92 24,66 81,52 81,08 92,04

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 726,47 729,00 0,86 2,52 2,51 1,09 2,60 2,58 3,53

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04 0,04 0,02

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 0,02 0,00 0,10 0,10 0,06

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 726,47 729,00 0,86 2,54 2,53 1,09 2,74 2,72 3,61

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,13 0,13 0,55 0,78 0,78 0,08 0,37 0,36 0,56

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,07 0,07 0,00 0,01 0,01 0,00 0,07 0,07 0,04

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,20 0,20 0,55 0,79 0,79 0,08 0,43 0,43 0,60

E) OKSIK kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG 0,00 6,80 7,07 0,27 0,59 0,59 0,73 1,82 1,81 1,23

DAĞITIM-AG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 6,80 7,07 0,27 0,59 0,59 0,73 1,82 1,81 1,23

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl MAY 2022 - MAY 2022

Dönem MAY 2022 - MAY 2022



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 0 15 15 22 5.345 5.367 64 5.632 5.696 11.078



DÜZCE-MERKEZ - MAYIS 2022 - MAYIS 2022

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 93,08 64,42 64,47 154,83 209,22 209,06 119,16 168,74 168,19 89,31

DAĞITIM-OG Dışsal 17,98 9,38 9,40 0,00 1,09 1,09 25,01 6,47 6,67 8,59

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 3,46 3,46 0,00 6,48 6,48 0,00 10,66 10,66 4,93

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,78 0,78 0,00 3,23 3,23 0,00 0,19 0,19 0,75

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 111,06 78,05 78,11 154,83 220,02 219,86 144,17 186,05 185,71 103,58

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 35,58 22,54 22,56 0,00 4,25 4,24 34,76 62,76 62,45 29,56

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 5,36 5,36 0,00 0,94 0,94 0,00 2,04 2,04 4,58

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 35,58 27,90 27,92 0,00 5,20 5,18 34,76 64,80 64,49 34,13

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 2,16 1,90 1,90 4,92 4,89 4,89 3,48 4,99 4,98 2,59

DAĞITIM-OG Dışsal 0,19 0,16 0,16 0,00 0,00 0,00 0,37 0,14 0,14 0,15

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,06 0,06 0,00 0,07 0,07 0,00 0,10 0,10 0,07

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,01 0,01 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 2,36 2,12 2,12 4,92 4,97 4,97 3,85 5,23 5,22 2,81

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,29 0,26 0,26 0,00 0,06 0,06 0,31 0,63 0,63 0,32

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,03 0,03 0,00 0,01 0,01 0,00 0,02 0,02 0,02

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,29 0,29 0,29 0,00 0,07 0,07 0,31 0,65 0,65 0,35

E) OKSIK kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG 0,72 1,36 1,36 0,08 0,08 0,08 0,80 0,90 0,90 1,23

DAĞITIM-AG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,72 1,36 1,36 0,08 0,08 0,08 0,80 0,90 0,90 1,23

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl MAY 2022 - MAY 2022

Dönem MAY 2022 - MAY 2022



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 170 98.136 98.306 13 4.371 4.384 265 24.025 24.290 126.980



DÜZCE-YIĞILCA - MAYIS 2022 - MAYIS 2022

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 6,62 5,92 5,92 73,31 93,94 93,85 75,53

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 1,28 1,28 0,00 5,58 5,58 4,68

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 6,62 7,20 7,20 73,31 99,51 99,43 80,21

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 6,57 6,56 377,79 484,49 484,04 384,61

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25,85 25,85 20,45

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,00 6,57 6,56 377,79 510,33 509,89 405,06

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 1,00 0,89 0,89 4,06 4,55 4,55 3,79

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03 0,03 0,00 0,06 0,06 0,05

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 1,00 0,92 0,92 4,06 4,62 4,61 3,84

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 2,88 3,47 3,47 2,76

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 0,04

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 2,88 3,53 3,52 2,80

E) OKSIK kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG 0,00 0,00 0,00 1,00 0,90 0,90 2,79 2,92 2,92 2,50

DAĞITIM-AG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00 0,00 1,00 0,90 0,90 2,79 2,92 2,92 2,50

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl MAY 2022 - MAY 2022

Dönem MAY 2022 - MAY 2022



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 0 10 10 3 2.052 2.055 33 7.819 7.852 9.917


