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SEDAS icra Baskanr'ndan

Degerli
SEDAS hilar

Degerli Mesai Arkadaslarim,

SEDAS Ailesi olarak; Dogu Marmara'da elektrik da-
gitim hizmetinin kalitesini ve surekliligini artirarak,
kesinti sayisi ve slrelerini daha da azaltarak; l-
kenin ekonomisine can veren tum kurum ve kuru-
luslara ve bolgemiz insanina ¢ok hayati bir hizmet
veriyoruz. SEDAS calisanlarinin birlik ve beraberligi,
uygulanan buyuk projeler, yatinmlarimiz, misteri
memnuniyetine yonelik calismalar, yoneticilerin ve
calisanlarin sirketin gelecegine yonelik samimi ¢a-
balari; 2009 yilindan bu yana ozellesen vyapisi ile
kamu hizmeti veren SEDAS'I bolgenin onemli mar-
kalarindan biri haline getirmistir. SEDASta elektrik
dagitim faaliyetlerinin surdurulebilirliginin saglan-
masina yonelik ozverili calismalari Gstlenen kad-
rolarla caligmanin onur ve mutlulugunu yasadigimi
ifade etmek istiyorum.

Calismalarimizda is glvenligi dnlemleri ve glvenli
calisma kosullarinin saglanmasi her zaman once-
ligimiz. Sadece kendi calisma alanimizda, kendimiz
ve is arkadaslarimiz icin degil; calistigimiz her yerde
calismalarimizdan etkilenecek kisileri de distinmek
ve bu anlamda da 6nlem almak gerekmektedir. Bu
hassasiyetimize yuklenici firmalarin mutlaka uy-
masini bekliyoruz. Faaliyet bolgemizdeki vatan-
daslarimizin ve paydaslarimizin memnuniyeti en
oncelikli hedefimizdir. Bunun yani sira; sirketimizin
faaliyet gosterdigi bolgedeki tim operasyonel fa-
aliyetlerimizi verilen hedeflere uygun sekilde ger-
ceklestirmek icin blylk caba sarfediyoruz. Yatirim-
larimiz, saya¢ okuma faaliyetlerimiz, kayip-kagak
tespit calismalarimiz, kesme-agma gibi hizmet kali-
tesini birebir etkileyen alanlarda ve musterilerimiz-
le birebir temas gerektiren alanlarda ve diger tim
birimlerde sizlerin calismalariyla sirketimizin basari
grafigini ylkseltecegimize ve hedeflerimize el birligi
ile ulasacagimiza olan inancim tamdir. Bu sureclere
itina ile destek olan tim arkadaslarimiza ayrica te-
sekkdr etmek istiyorum.

Sevgili SEDAS Ailesi,

Bu blyuk aile elde ettikleri basarilarla neleri yapa-
bilecegini gostermis binlerce calisandan olugmak-
tadir. Hep birlikte tiim zorluklari agacagiz ve sirke-
timizin daha iyi sonucglara ulagmasi igin micadele
edecegiz. Sizlerle bunu basaracagimiza gonulden
inaniyorum. SEDAS'In calismalariyla, sektorde oncl
ve ornek olmasi ve bu anlamda SEDAS'In ismini
duymak bizleri her zaman gururlandirmistir.
SEDAS; dinamik yapisi ve is birligine dayali calisma
killtlrd ile basarili kararlar alacak kapasiteye, do-
nanima ve deneyime sahiptir. Hep birlikte kurum-
sal sirket kultirt ile hareket edecek basariya odakli
galismalarimizi slrdurecegiz. Bu sirecte; kosullari
en iyi sekilde degerlendiren, anlayis ve hosgoru ile
birlik ve beraberlik icinde calismalarini verimlilikle
slrduren tim mesai arkadaslarima ayri ayri tesek-
klr ediyorum.

Hepinize saglikli glizel gtinler diliyorum.

Bekir Sami Giiven
SEDAS Yonetim Kurulu ve Icra Bagkani

SEDAS Yildiz Akkok'liiler Odiil T6ren|ndeyd|

P AKKOK  Sirketler Gru-
bu'nun kendi icinde en
basari  proje uygula-
malarinin  belirlenmesi
amaciyla bu yil Gglincl-
sunu dizenledigi "Yildiz
Akkokliiler  Odllendir-
me Sireci'nin" kazanan-
lari, odullerini ald1.
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’ SEDAS kig gelmeden sebe-
ke bakim galigmalarini yo-
gunlastirdi. Ozellikle enerji
nakil hatlarina temas ede-
cek ve firtinada kesintilere
yol acabilecek agaclik bol-
gelerdeki, aga¢ budama is-
lemleri baslatildi.

» Devami sayfa 06

Sakarya Elektrik Dagi-
tim A.S.(SEDAS) ile Ko-
caeli Universitesi (KOU)
arasinda teknoloji, pro-
je, danismanlik, egitim,
Ar-Ge, inovasyon igbir-
liklerini  glclendirmek
amaciyla "isbirligi i
nivet anlagmasi" imza-
landi.
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Teknik Operasyon Helpdesk Birimi Kuruldu

} Teknik Operasyon Helpdesk birimi Sebeke

Isletme Bakim Grup Muaddrlagi bunyesmde
faaliyete gecti. lyilesen sirecler, mutlu mus-
teriler yaratmakicin, SEDAS Musteri Hizmet-
leri Merkezi, Cagri Merkezi, Web Sitesi, Web
Chat, Sosyal Medya, SCADA/WFM (zerinden
SEDASa ulasan sikayetlerin ilgili departman-
lara iletilmesi ve yasal sureg icerisinde ilgili

birimlerle koordinasyon saglanmasi, ¢ozlime ulas-
tirlmasinin izlenmesi ve sonuclarinin raporlanma-
si amaciyla, SEDAS'In yeni Birimi, " Teknik Operas-

yon Help Desk”, ilgili tim birimlerle isbirligi icinde
calisarak, musteri memnuniyeti yaratmak Uzere
hizmete basladi.

» Devami Sayfa 02

SEDAS’tan Kuslari
Koruyacak Eneriji Hatti
Yatirimi

Sayfa 06

Jenerator Sehir
Sebekesine Enersji
Vermemeli

Sayfa 06




Surddrulebilirlik, Operasyonel Mdu-
kemmellik, igbirligi Gelistirmek, Gi-
risimcilik ve inovasyon, alanlarinda
secilen en basarili 7 projenin odullen-
dirildigi torene SEDAS voneticileri ve
calisanlari da katildi. Odiil téreninde
Surdurulebilirlik, Operasyonel kate-
gorisinde "Terasta Tarim" Projesiyle
birinci olan Akmerkez calisanlarina
odullerini Sakarya Elektrik Dagitim A.S
Yonetim Kurulu ve icra Baskani Bekir
Sami Glven verdi. 2017 yilinda iki pro-
jesiyle odul alan SEDAS, oniumuzdeki
yilda "Yildiz Akkokltler" yarismasina
iddiali projelerle katiimayi hedefliyor.
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Duzce'de Sayac Ayar

Laboratuvari Faaliyete

Basladi

SEDAS bolgesindeki elektrik dagitim
faaliyetlerini 9 yildir 6zel sirket statti-

kanhiginda, il Miidirligi kadrosun-
dan Muhendis Serap Yarali, Tekniker

stinde ve 4 ilde (Sakarya, Kocaeli, Diiz-
ce ve Bolu'da) 3,5 milyon nifus icin
24 saat 365 gln esasi ile strdurdr-
ken, bolgesindeki 1.7 Milyona ulasan
abone yapisinin saya¢ okuma, ariza
bakim onarim, genel aydinlatma, ka-
cak mucadelesi, alt yapi yatirimlarini,
sayag ariza, sayag muayene ve labo-
ratuvar kontroll ile sayag degisim ca-
lismalarini da gerceklestiriyor.

400 Bin Aboneye Hizmet Verecek
Sakarya ve Kocaeli Sayag Ayar Labo-
ratuvarlarindan sonra Duzce Sayag
Ayar Laboratuvarinin devreye alin-
masl! ile SEDAS Duzce ve civarinda
yaklasik 400 Bin abonenin sayacla-
rinin incelenmesi ve rapor alinmasi
gerektiginde verecegi hizmet icin
yeni bir laboratuvar yeni teknolojik
altyapisi ile gerceklestirmis oldu.
"Sektore, SEDAS'a ve
Vatandaslarimiza Hayirli Olsun”
Diizce Sanayi ve Teknoloji il MiidUirlti-
gl Sube Miidiirii Omer Eginligil Bas-

Mehmet Kutlu ve Teknisyen Erkan
Isildak tarafindan SEDAS'In vatirimi
ile yapilan laboratuvar, hizmet ver-
me kosullari, teknolojik altyapisi ve
ulusal ve uluslararasi standartlara
uygunlugu, yapilan denetim ve ince-
leme caligmalari ile test edildi.
Uygun kosullari saglayan SEDAS
Dlizce Sayag Avyar Laboratuvari'nin
Muayene ve Sicil Belgesi diizenlene-
rek onaylandi. Dizce Sanayi ve Tek-
noloji Il Miidiiri Sn. Sule Ciritcioglu
tarafindan, "SEDAS'In misteri mem-
nuniyeti ve hizmet kalitesine, cozim
odakh ve cevik sirket almasi yontn-
deki tutumuna daha cok katki sag-
layacak bu laboratuvar yatiriminin
elektrik dagitim sektortine, SEDAS'a
ve vatandaslarimiza hayirli olmasini
diliyorum." dedi ve SEDAS Sayag Ayar
Laboratuvar Sorumlusu Oguzhan
Topcan'a SEDAS'In veni Laboratuva-
rina ait Muayene ve Sicil Belgesini
teslim etti.

SEDAS Yildiz Akkékliiler Odiil Térenindeydi

gEDAS'ln Korfez ve Baiskel
Musteri Hizmetleri Merkezi
Yeni Yerinde

SEDAS'In Kocaeli, Korfez ve Basiskele Miisteri Hizmetleri Merkezi yeni
adresinde hizmet vermeye basladi. Yeni musteri hizmetleri merkezi
ofisleri vatandaslar ve elektrikciler tarafindan da begeni kazandi.

Sadece Elektrik Dagitim Faaliyeti Verecek
SEDAS Mdsteri Hizmetleri Merkezinde;
sadece elektrik dagitim faaliyetlerine
odakli gcaligmalari sirdirliyor. 2013 vyi-
linda perakende elektrik satisi ve ddeme
noktalari faaliyetini birakan SEDAS, sa-
dece elektrik dagitimi faaliyeti kapsa-
minda su calismalara imza atiyor;

Yeni abonelik (yeni yapilan binalarda va-
pilacak abonelik islemleri), enerji misa-
adesi, proje onayl, gerilim disukligu, ka-
cak tutanag ve kacak takip cezal 6deme
islemleri ve bunlara ait taksitlendirme,
elektrik sebekesine ait talepler, aydinlat-
ma ve direk talepleri, saya¢ okuma, kes-
me - agma, enerji baglama, sayag arizasi
konularinda abonelerden gelen basvury,
talep ve Onerilere ait islemleri gercekles-
tiriyor.

Yeni adreslerine tasinan, Basiskele Mus-

SEDAS
__ MOSTERI HIZMETLERI MERKEZI U5
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teri Hizmetleri; Korfez Mahallesi Kiraz
Sok. No:11 Basiskele/Kocaeli adresinde,
Korfez Misteri Hizmetleri Merkezide,
Yeni Yali Mahallesi Sakiz Sokak no:14/B
Korfez/Kocaeli adresinde hizmet verme-
ye basladi.

"Teknik Operasyon Help Desk" Birimi Hizmete Basladi

SEDAS Dagitim Direktord Dr. Ersan Sen-
tlrk, "Yeni birimimiz, Teknik Operasyon Help

Desk’ demek; iyilesen surecler, mutlu
musteriler anlamina geliyor. Bu
performansi  gosterecek  bir
yap! kurguladik." dedi.

Dr.Ersan Sentiirk SEDAS'In
Teknik  Operasyon Help
Desk’ birimiyle ilgili agikla-
masinda; "2018 Yilini mus-
teri memnuniyet vili ilan
eden Sirketimiz, bilisim tek-
nolojilerine yaptigl yatinmlarin
yani sira Elektrik Dagitim Sirketleri

arasinda vine bir ilke imza atarak mdusteri
sikayetlerinin kontrolind, takibini ve rapor-
lamasini saglayarak analiz yontemleri ile
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Dr. Ersan
Sentiirk

birimini hayata gegirdi.

sikayet

arasl

sureclerin iyilestirilmesine de katki saglaya-
bilecek bir kurgu ile sikayet yonetimi yapa-
cak olan "Teknik Operasyon Help Desk"

L 9 farkl iletisim kanali lze-

' rinden Sirketimize iletilen
kategorisindeki
muracaatlar, bundan son-
ra yeni birim havuzundan
gecerek ilgili birimlere su-
ratle sevk edilecek, birimler
akis koordinasyonu

saglanacak, ilgili departman-
lar tarafindan hazirlanan
mi cevabi yazilarin kurumsal redaksi-
yonu yapilarak yasal sureler icerisinde
muracaat sahibine bilgi verilmek Gzere

sistem kapanislari gerceklestirilecektir.

Yeni birimimiz ile kurgulanan ve planla-
nan sikayet streclerine tim Departman
ve bagli birimlere ayri ayri destek vere-

Teknik Operasyon

Help Desk demelk;
ivilesen sirecler,
mutlu miisteriler

dgHi depanimantara Betilrns) ve vl sineg
iperininds pinire ulayiriran knorndnsnyonu,
Bl biyls yord dep Bk O

Help Daak™ taralindan ylroalbecsk.

wert b,

o walismacsk !

cektir. Bu baglamda "Teknik Operasyon
Help Desk" biriminde yeni gorevlerine
atanan arkadaslarimizi tebrik ediyor ve
basarilar diliyorum." dedi.



SEDAS Yazlik'ta Biiyiik Proje ve Yatinmlara Imza Atlyor

Serdivan ilcesi ve Yazlik Mahallesinde orta gerilim ve alcak gerilim elektrik dagitim sebekesi icin 60 Bin metre yeralti kablo kanali, 200 Bin metre
yeralti kablosu, 11 trafo merkezi, 515 saha dagitim panosu, 1325 adet aydinlatma diregi tesis edildi.

SEDAS venileme ve trafo ilaveleri projesini hayata geciriyor.
SEDAS Yazlik Mahallesinde strekli gelisen ingaat alanla-
rinda veni yapilan siteler ve toplu konut alanlarinin enerji
altyapisina ait yatirmlarini projelendiriyor. SEDAS veni
bina sayisi ve artan nifus nedeniyle hizla gelisen Yazlik'ta,
Planli kesintiler yaparak bu kapsamda yatirim calismalari-
ni gerceklesirirken, enerji yiku kapasitesinin karsilanabil-
mesi icin yeni yatirimlar devreye aliyor.

Memnuniyet Yaratan Yatirimlar

9 Yildir 6zel sirket statlisiinde kamu hizmeti veren SEDAS,
projelendirdigi elektrik dagitim sebekesinde yer verdigi alt-
yap! calismalarini hayata gegirirken, yeralti kablolu sebeke

Kurugesme'de yanmayan

yapimi ve aydinlatma sebekesi islerini sahada zorlu miica-
delelerle uygulamaya devam ediyor. SEDAS yaptigi elektrik
dagitim vatinm calismalari ile Yazlik'ta enerjinin kaliteli bir
sekilde kullanimi ve ihtiyag duyulan veni glic taleplerinin kar-
silanmasini saglarken, bu yatirrmlar memnuniyet yaratiyor.
SEDAS'tan Yazlik'ta Aydinlatma Yatirimi

SEDAS Yazlik Mahallesinde gtivenli caddeler ve isil 151l so-
kaklar icin bu kapsam da 1325 adet galvanizli aydinlatma
direginin montajini ve yeralti kablolari ile bu aydinlatma
tesislerinin altyapisini da devreye aldi.

Yeralt: Sebekesi ile Elektrik Dagitimi

SEDAS Yazlik Mahallesinde 515 adet saha dagitim ku-

Dogan Mahallesmden SEDAS a Te§ekk

lambalar SEDAS Ekiple-
rince hizla onarildu.

Izmit Kurucesme Dog-
an Mahallesi'nden gelen
aydinlatma  ihbarlarini
degerlendiren ve hizla
mudahale eden SEDAS
ekipleri lambalarin 1sil 151l yanmasi-
ni sagladilar. Sikayetleri dikkate alan
SEDAS bdlgede genig kapsamli lam-
ba tarama calismasi baslatti. Bol-
gedeki butlin yanmayan ampuller
degistirildi. SEDAS Sebeke Operas-
yon ekiplerinin kisa stirede giderdigi
sorunlu lamba degisimi ve yanma-
yan armatur, balast gibi aydinlatma
techizatlarindaki degisim ve bakim
onarim calismalarina, Dogan ma-
hallesinde miusteri memnuniyeti

i
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yaratan SEDAS ekiplerine tesekkdr
geldi. Dogan Mahallesi Muhtari Sa-
dettin Olmez, SEDAS ekiplerine hizli

sekkdur etti.

Kalltell Enerjl Igln SEDI-\$ Ring Sebeke

aksiyon almalari ve ¢oztim saglayan
avdinlatma calismalari nedeniyle te-

tusu (SDK) ile elektrik kullanicilarinin mesken ve isye-
ri olarak kullandigi binalara elektrik baglantilarini da
vapti. Is glvenligi acisindan zorunlu Planh kesintiler
yapilarak enerjide bu baglanti calismalari yapildi.
Yeni Trafo Dagitim Merkezleri Yatirimi

Yeni guc taleplerinin karsilanmasi icin SEDAS, 11 adet
yeni trafo dagitim merkezi kurdu. Tesis edilen, Dagi-
tim merkezleri ve yenilenen, kapasite artisi saglanan
trafolarin toplam gtici 8. 000 KVA (kilovoltampere)
ulasti. Bu sebeke altyapi calismalari sirasinda, 60.000
metre yeralti kablo kanali, 200.000 metre yeralti kab-
losu tesis edildi.

I
SEDASIn Yatinmlarina
Tesekkur
Kaliteli Hizmet ve Miisteri Memnuniyeti
SEDAS Kocaeli, Bolu ve Diizce ile Sakarya illerin-
de ozel sirket statustnde 9 vildir strdtrdigu yeni
yatinm calismalari ile kaliteli hizmet ve muste-
ri memnunivetini hedefliyor. SEDAS yaz boyunca
strdurdlgl yatinm calismalar icinde montaji ta-
mamlanan yeni tesislerini her ilde tamamlandik¢a
devreye aliyor. SEDAS son olarak Sakarya ili Ferizli
licesi Bakirli Mahallesi orta gerilim ve alcak gerilim
sebeke yenileme ve trafo ilavesi projesini kademe
kademe hayata gecirdi.

346 Direk, 70 Bin Metre iletken Cekildi

SEDAS saha da yatinm ekipleri ile is glivenligi ve
cevre glvenligini de gerceklestirerek, blylik miica-
delelerle ve yogun calismalarla, Sakarya ili Ferizli iI-
cesi Bakirli Mahallesinde, planl kesinti uygulayarak
yuzlerce direk dikilmesini sagladi. SEDAS 1 milyon
400 bin TLIik bir yatinm projesi kapsaminda, Ferizli
licesinde orta gerilim ve alcak gerilimde olmak tize-
re 346 adet beton diregin ayri ayr montajini ve bu
direkler Uzerinde tesis edilen enerji hatlari ile yak-
lasik 70 Bin metre civarinda iletken cekilmesini ve
bu tesislerin sebekeye ilave edilmesi ile kapasite
artisini da sagladi.

Yatinmlar icin SEDAS'a Tesekkiir Geldi

SEDAS Ferizli Bakirli Mahallesinde toplamda 4 adet

Yatinmlarini Surduruyor

Kaliteli Hizmet ve Miisteri
Memnuniyeti

SEDAS Kocaeli, Bolu ve Dizce ile Sakar-
ya lllerinde ozel sirket statiistinde 9 yil-
dir strdiirdigu yeni yatinm galismalari
ile kaliteli hizmet ve musteri memnu-
nivetini hedefliyor. SEDAS yaz boyunca
surdlrdigl yatinm calismalari icinde
montaji tamamlanan yeni elektrik da-
gitim tesislerini her ilde tamamlandikca
devreye aliyor. SEDAS son olarak hizla
gelisen ve enerji talebi artan Sakarya li

Beskdpri Mahallesinde orta gerilim ve
alcak gerilim sebeke yenileme ve trafo
llavesi, ring sebeke projesini kademe
kademe hayata geciriyor.

Ring Sebeke ile Alternatif

Hatlar Tesis Ediliyor

SEDAS'In alternatif hat olarak gercek-
lestirdigi pek cok yatinmdan biri olan
Beskopru projesinde, 1 yeni 630 KVA
guclnde trafo dagitim merkezi kabini
tesis edilirken, ayrica 1 mevcut trafo
kabini modernize edildi. Artan enerji

taleplerini karsilamak icin ek olarak 4
tane direk tipi trafo ve dagitim panosu
ve baglanti iletkenleri tesis edildi. 2017
ve 2018 de devam eden caligmalar kap-
saminda, bu projeler icin 4 kilometrelik
kanal kazilirken, 12 kilometrelik kab-
lo dosendi. Dagitim hatlar ve dagitim
panolari ile alternatif hat tesis edilen
elektrik sebekesi Uzerinde, gerceklesti-
rilen ring sebeke ile arizalara midahale
sdresinin azaltilmasi, artan gig talebi-
nin karsilanmasi hedeflendi.

olan trafo sayisina, 2 adet yeni trafo ilavesi ile gebe-
keden cekilebilecek glictin kapasite artigini da sag-
ladi. Olusacak yeni enerji taleplerinin karsilanmasi
amaciyla mevcut trafo sayisi 6 trafoya yiikseltilmis
oldu. SEDAS'n yaptigi elektrik dagitimi tesis yati-
rm calismalari kapsaminda Bakirli Mahallesinde
enerjinin kaliteli bir sekilde kullanimi ve yeni glic
taleplerinin karsilanmasi gerceklestiriimis olurken,
olusan misteri memnuniyeti sonucunda, mahalle
sakinlerinden ve mahalle muhtarindan SEDAS yo-
neticileri ve calisanlarina tesekkdr geldi.



SEDAS Aninda Mudahale Etti

E5 karayolu Hendek-Adapazari istikametine giden dam-
perli kamyonun arkasinda yer alan damperi soforun agik
unutmasi, yolun tzerinden yol atlamasi ile gecen elek-
trik hattini koparmasina yol act!.

E5 Uzerinde damperini havaya kaldirarak seyir halinde
ilerleyen kamyonun soforl, Akova Un Fabrikasi mev-
kiinde Aytemiz Petrol Ofisi onindeki elektrik hattina

kamyon kasasinin takilmasi ile unutkanhginin farkina
vardi. Soforin unutkanligl, yizlerce abonenin elektriksiz
kalmasina ve trafigin aksamasina da yol agti.

SEDAS ekipleri hizla olay verine gelerek, is glivenligi ted-
birlerini aldilar. SEDAS Sebeke Operasyon ekipleri olay veri
ve cevresindeki enerjiyi keserek guvenlikli calisma orta-
mini olusturduktan sonra olaya midahale ettiler. SEDAS

ekipleri canla basla calisarak vyol atlamasi ile beslenen
sebekede kopan iletkenleri, ving ve iki hidrolik sepetli arag
yardimi ile en hizl sekilde yeniden direkler arasina cekil-
mesini sagladilar.

SEDAS ekipleri kopan kabloyu venileyerek sebekeye
enerji verilmesini sagladilar. Enerji hattina zarar veren
arag icin SEDAS ekipleri tutanakta tuttular.

SEDAS Ozel G Ierde
Alarma Gegl\/or

Bolu, Diizce, Kocaeli ve Sakarya'da elektrik
dagitim hizmeti veren SEDAS, 15 Temmuz
Demokrasi, Milli Birlik GUnu ve Kurban
bayraminda tiketicilere kesintisiz ve ka-
liteli enerji akisi icin gerekli tedbirleri aldi.
SEDAS, ozel glinlerde vatandaslarin bu
gunleri huzurlu bir sekilde gegirmesi ama-
ciyla, saha ekipleri ile arizalara hizla mu-
dahale icin ekipleri ile hazir oldugunu ve
olusabilecek arizalara karsi, SCADA ve
WFM Merkezleri ile koordineli bir sekilde
sebeke isletme bakim ekiplerinin saha-
da yonetilecegini belirtti. SEDAS, Sakar-
va, Kocaeli, Bolu ve Duzce de olasi enerji
kesintilerine karsi muidahale icin nobetci
personel gorevlendirirken, sebeke operas-
yon araglarini hazir durumunda bekletiyor.
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SEDI-\S Ekiplerinin Ener
Mucadelesi

Kocaeli'de siddetli yagmur ve firtina
ozellikle izmit ve Kartepe ile Kandira
ilcelerinde olumsuz etkisini gdsterir-
ken, Kartepe'de yol kenarinda bulunan
agaclar yola devrildi ve yolu kapatti.
Sagnak yagis ve firtina gunlik yagami
olumsuz etkiledi. Sakarya ve Dizce'de
de benzer olaylar yasandi. Sakarya
Elektrik Dagitim A.S. (SEDAS) ekipleri
yagan yagmur ve rlzgara aldirmadan
elektrik enerjisinin verilmesi icin alarm
halinde calismalarini strdirddler.

Kartepe de sebeke Uzerine ucan buyuk
agac dallariise sebekeye zarar verdi ve
llcede bazi bolgelerde elektrik kesintile-
rine yol actl. Kandira da sebeke Uizerine

dusen yildirim izalotorleri parcalayarak
3/0 iletkenli hattin kopmasina yol acti.
Orta Gerilim sebekesinde SEDAS ekip-
lerinin ozverili caligmalari ile enerji hat-
tinin veniden iletkenlerinin cekilmesini
ve izalotorlerinin yenilenmesini sagla-
dilar. Sakarya da Akyaz ilcesinde, Ko-
caeli de Kandira ve Kartepe llcelerinde
SEDAS isletme ve Bakim Ekipleri arazi-
de bulunan sebeke lizerinde 25 metre-
lik direklerde adeta komanda gibi enerji
hattinin onarimi icin  zorlu micade-
lelere imza attilar. SEDAS ekipleri ilce
merkezleri yani sira arazide de elektrik
sebekesindeki kesintilerin giderilmesi
icin cansiperane bir calisma gosterdiler.

SEDAS Ekiplerinden Akyazi'da Hizh M 'dahale

Temmuz aymna ragmen gok gu-
rultdld, yildinm ve simseklerin
goriildigi ani yagislar il gene-
linde yasanirken, ozellikle Akya-
zi'da etkili olan sagnak yagis ve
firtina glnlik yasami olumsuz
etkiledi.

SEDAS Sakarya Elektrik Dagitim
AS. Akyazi isletme ve Bakim
Ekipleri sahada zorlu bir mica-
deleye imza attilar. Firtinanin
agac dallarini kirdigl verlerde
elektrik sebekesine ucan dal-
lar kisa devrelere ve iletkenlerin
kopmasina da yol acti. Hizh ve

«

siddetli yagan yagmur ile birlik-
te, yagisin ilgenin bazi noktala-
rinda dolu olarak distigu kay-
dedildi. Yagis sirasinda disen
yildimmlar vatandaslarda buyuk
korkuya neden olurken, sebeke-
ye zarar veren dallar ilcede bazi
bolgelerde elektrik kesintilerine
yol acti. Yildimmin isabet ettigi
bir agacin ise deuvrilerek, elekt-
rik iletken tellerini kopardigi be-
lirlendi. SEDAS ekipleri elektrik
sebekesindeki kesintilerin gide-
rilmesiicin cansiperane bir calig-
ma gosterdiler.




SEDAS Acil Mudahalede Bulunurken Vatandaslari Bilgilendirdi
Geyve'de Hirsizlarin Zayiflattigi Direkleri

Firtina Yikti SEDAS Muca

Sakarya Elektrik Dagitim A.S. (SEDAS) sebekede elektrik
direklerinin demir parcalari, hurdacilara verilmek tizere kim-
ligi belirsiz kisilerce calindigl icin Geyve hattinda firtinanin
siddetine dayanamayip yikilan 4 direk icin acil miidahalede
bulundu.

Geyve de arazi icinden gecen ve lige de belli bir bdlgeyi bes-
leyen elektrik sebekesine ait demir direklerin kimligi be-
lirsiz kisilerce alt kismindan demir parcalarinin sokuldigu
bu sekilde direklerin mukavemetinin zayiflatildig anlasild.
SEDAS ekipleri gece glindlz calisarak elektrik kesintisi icin
acil miidahalede bulundu ve sorunu ¢ozdu. Firtinanin ol-
dugu gun yikilan celik galvaniz direklerin yikiima nedenini
inceleyen SEDAS Dagitim Direktort Dr. Ersan Senttirk, du-
ruma tepki gosterirken, vatandaslarin kendilerine yardimci
olmalarini da istedi. Bazi bolgelerde, enerji hatlarinda ben-
zer durumlarla karsilastiklarini yilda iki kez revize edilen di-
reklerin bazilarinda kimligi belirsiz kisilerce hurdacilara sa-
tilmak tzere alt parcalarinin calinarak direklerin zayiflatildi-
gini ifade etti. Dr.Ersan Sentlrk, "Bu kamusal bir hizmettir.
Bu parcalarin bedeli hepimizin cebinden cikiyor, elektrik he-
pimizindir. Bunu yapmak vatan hainligidir. Direkler yikilirken
can ve mala gelebilecek zarar, 50 Bin kisinin elektriksiz ka-
lacag) distnulmuyor. Bunu yapan kisiler aldiklar parcalari
hurdacilara satiyor. Bu tir olaylarin Glkemizin farkli bolgele-
rinde de zaman zaman yasandigina tanik oluyoruz. Halbuki
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calinan bu parcalar 6zeldir. Hurdacilar ‘bu elektrik
direklerine ait bir malzemedir" demiyor. Hurdaci-

dele Verdi

kilmasina ve on binlerce kiginin enerjisiz kalmasi-
na neden olacaklarini, can ve mal kaybina da yol

lar bu parcalari nasil aliyorlar? Bu parcalar sadece D,,‘E;San acabileceklerini bilmeleri gerekir.
SEDAS veya TEIAS'ta kullanilan bir malzemedir" dedi. Sentiirk  "SEDAS'a ve Emniyet Giiclerine Haber Verin"

"5 Paket Sigara Parasi icin, Can ve Mal Riski Yaratiliyor"

Dr.Ersan Senttrk, aciklamasinin devaminda; hirsizlik ola-
yini emniyet'e bildirdiklerini ve savciliga sug duyurusunda
bulunduklarini belirterek, "Calinmis demir cubuklar, maddi
degeri 5 lira olan ama direkleri ayakta tutan ¢apraz demir
baglantilara ait. Bu girisimde bulunan hirsizlarin, 5 Paket
sigara parasl i¢in yuz binlerce lira degerindeki tesislerin yi-

SEDAS Kandira'nin Enerji Hatlarinda Kaliteli
Hizmet Icin Tam Kadro Bakim Yapiyor

SEDAS Kocaeli'nin en giizel ilcelerinden biri ve Marmara Bolgesinin Karadeniz'e 52 km. uzunlugun-
da kiyisi olan tek ilcesi olan Kandira'da, yaz doneminde turizmin canlanmasiyla artan giic talebinin
karsilanmasini saglarken, kapsamli bakim calismalarini da tim hiziyla siirdiiriiyor.

Enerji Hatlarinda Bakim Calismasi

SEDAS Kandira iicesinin 933 km? yiizélciimii iizerinde ya-
yilmis olan 93 mahallesinde ozellikle agaclik bolgelerden
gecen enerji hatlarinin glizergahinda da iletkenlere zarar
verecek agac dallarinin budanmasi konusunda titizlikle
calismalarini strdirtyor. SEDAS, Orman Bolge Muddrlu-
gl ile koordinasyon saglayarak Orman Isletmesinden de
destek aliyor. Vatandaslarin enerji hatlarinda temas eden
ve tehlikeye yol acabilecek olan agag dallarina ait bildirim-
lerini, SEDAS Kandira Isletme Birimine ve Alo 186 Cagri
Merkezine bildirebilecekleri, is programi kapsamina alina-

rak bu bakim caligmalarinin strekli yapilacagr belirtiliyor.
"Calismalarimiza Ara lermeden Devam Edecegiz"

SEDAS son donemde ozellikle Kandira 2 Fideri Gzerinde
Topluca Trafo Kabininden enerji alan Topluca cikisinda
sebeke (izerinde "Onleyici Koruyucu Bakim (OKB)" kap-
saminda planh ve bildirimli kesinti yaparak, ayrica yine
Kandira 2 hattinda Namazgah Baraji atlamasi yapilan
sebekedeki 3/0 iletken onarimini, K1 zincir izolatorlerle
ilgili bakim calismalarini gerceklestirdi. SEDAS Kandira
Sebeke isletme Bakim Bélge Sorumlusu Mehmet Resat
Karaman, "Ekiplerimizle Kandira ilcesinde kaliteli hizmet
ve musteri memnuniyetinin en iyi sekilde saglanabilmesi

amaciyla bakim calismalarimizi slrdirecegiz. Muhtarla-
rimizla iletisim ve isbirligi icindeyiz. SEDAS, Kandira'nin
cazibe bolgesi olarak artarak stren gelisimini dikkate ala-
rak enerji dagitiminda hizmet kalitesini daha ¢ok artirmak
uzere caligmalarina ara vermeden devam ediyor." dedi.

SEDAS Sel Felaketinde Enerji Mucadelesi Verdi

SEDAS sel felaketinde ekipleri ile alarma

ciktigini ve enerji hatlarimin  agaclara

Ozellikle hurdacilardan, bu tiir malzeme geldiginde almama-
larini istiyoruz. Cevre halkimizdan demir direklerin baglant
demirlerini soken kisileri direklere midahale ederken gor-
meleri halinde acil olarak, SEDAS'a ve emniyet gliclerine bil-
dirmelerini, bu tiir bir durumla karsilagmalari halinde 186'yi
aramalarini bekliyoruz. Zaman zaman aldigimiz bildirimler
icin bu vatandaslarimiza da tesekkdr ediyoruz" dedi.

Enerji Hattinda
Agac Bakimi Yasal
Zorunluluk

"Enerji  Bakanhg'min  Elektrik Kuvvetli Akim
Yonetmeligi, elektrik dagitim sirketlerini sebekeye
yakin agaclarin  bulundugu sebekede bakim

yapiimasi ve iletkenlere yakin dallarin budanmasi
konusunda vasal olarak yukdamli kilmaktadir.
SEDAS bu konuda Sebeke Isletme Bakim ekiplerine
ozel egitimler aldirmistir. SEDAS'In bu gorevini
elektrik arizalarinin  onlenmesi, kaliteli ener;ji
dagitimi ve mdusteri memnuniyeti icin yapmasi
gerekiyor. Agac dallar kar yikd sonucu ve firtina
sirasinda iletkenlere carparak enerji kesintilerine

gecti. Ceviz buyukliginde yagan dolu ile
baslayan siddetliyagmur,yarim saatiginde
sele donustd. Sel felaketi SEDAS'I yedek
ekipleri ile alarma gecirirken sahadaki
zorlu surecte ekipler musterilere bir an
once elektrik verebilmek igin ugrastilar.
Tavsanli Mahallesi Muhtari

SEDASa Tesekkiir Etti
Doluvesagnakyagmuryagisi, bolgede kisa
slirede sel felaketi olarak gerceklesirken,
Gebze Tavsanl Mahallesi Muhtari Sadik
Glveng SEDAS' aradi ve yardim istedi.

Muhtar ~ Guveng SEDAST  arayarak,
aniden olusan sel felaketi nedeniyle
Ballikayalar mevkiinde insanlarin

canlarini kurtarmak amaciyla agaglara

yakin oldugunu, su seviyesinin artarak
yUkseldigini, sel nedeniyle can ve mal
emniyeti icin enerji verilmemesinin olasi
tehlikeleri onleyecegini bildirdi. Muhtar
Sadik Guveng, SEDAS Yoneticilerinin
muhtarliktan gelen talebin vyerinde
oldugunu dikkate alarak gerekli 6nlemleri
sagladiklarini belirterek, SEDAS ekiplerinin
sel sonrasi mahallelerinde orta gerilimde
elektrik  sebekesine guvenlik icinde
elektrik verdiklerini, algak gerilimde ise
vatandaslari uyardiklarini ve glvenlik
onlemi alinmasi konusunda gosterdikleri
ilgi ve hassasiyet ile verdikleri micadele
nedeniyle SEDAS yonetici ve ekiplerine
tesekkdr ettigini belirtti.

yol acabiliyor. Dolayisiyla, bolgede elektrik arizalari,
can ve mal tehlikesi, teknik kayiplar da 6nlenirken, bu
uygulama sayesinde budanan agaclara estetik ve
dayanikliik agisindan da ayrica fayda saglanacaktir.
Bu kapsamda SEDAS ekiplerince dagitim
bolgesinde yer alan sebeke lzerinde, gerekli bakim
calismalarina yaz aylarinda yogunluk verilmektedir.
Bu bakim calismalari sirasinda is guvenligi icin
zorunlu olarak planli kesintilerde yapiimaktadir.
\Vatandaslarimizin, elektrik sebekesine temas eden,
rizgarli ve firtinali havalarda sorun yaratabilecek
agac dallari icin yaptiklan bildirimler, ekiplerimizce
dikkate alinmakta ve gerekli hat bakimi
calismalari is planimiz kapsaminda yapiimaktadir.
Vatandaslarimiz bu konuda gerekli bildirimler icin
Alo 186 hattimiz ile SEDASa ulasabilirler." denildi.
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Trafolardan cekilen glclerin kapasiteleri kontrol altinda
tutulurken, termal kameralarla tespit edilen noktalara
mudahale ediliyor, direk, izolator, dagitim trafolan
bakimlari da gerceklestiriliyor.

Sebeke Drone ile incelenerek Bakim Yapiliyor

SEDAS sebeke Operasyon ekipleri, glinimuz teknolgjisi
kapsaminda bakim programinda Drone ile tespitler
vapiyor. Ozellikle orman ici enerji hatti gecislerinde bitki
ortisi nedeniyle kisa slrede mudahale edilemeyecek
elektrik sebekesindeki direklerden, Dronelarin Uzerinde yer
alan kameralarla cok yakindan gorsel ve video cekimleri
yapilarak, ariza kaynagi olabilecek noktalar tespit ediliyor.
"Kaliteli Hizmet icin Drone'lu Bakim"

SEDAS Sebeke Operasyon ekiplerinin en kapsamli

SEDAS'tan Drone lle Bakim Calismasi
SEDAS Sogutlu ve Ferizli'nin
Enerji Hatlarinda Drone lle Kaliteli
Hizmet Icin Bakim Yapiyor
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bakim caligmalarindan birisi de Sakarya'nin Karadeniz'e
agllan glizergahinda yapildi. Sakarya Ovasi Uzerinde
ver alan ve son dénemde hizla biiyiiyen, Sakarya ili'nin
en glzel ilcelerinden olan Sogutlu ve Ferizli'de, enerji
dagitim ana hatlarinda Drone ile on tespiti yapilan
bakim calismalari gergeklestirildi. S6gUtlu ve Ferizli'de
enerjinin kalitesi strekliligi ve musteri memnuniyeti icin
kapsaml bakim calismalarina agirlik verildi. Sogutlu-
Ferizli Sebeke Operasyon Ekipleri Vardiya Amiri Fatih
Demirel'de, "Vatandaslarimizin gvenli, kaliteli, glvenilir
elektrik enerjisine surdurdlebilir erisimini saglamak,
onumuzdeki donemde arizalarin olugsmamasi ve
elektrigin kesilmemesi icin ekiplerimizle 25 metrelik
direklerde mesakkatli calismalar yaptik." dedi.

“Drone isimizi Kolaylastiriyor"

SEDAS Sebeke Operasyon Balge Sorumlusu Can llgaz
yapilan calismalarla ilgili su aciklamalarda bulundy;
"Daha once bakim planimizda yer alan Sebekeyi
Drone ile yakindan kamera ile goruntulledik. Sonrada
mesakkatli bir bakim calismasi yaptik. Drone isimizi
kolaylastiriyor. Bu teknoloji sayesinde, kilometrelerce
uzunlugundaki enerji hattini kisa sirede dolagmis ve
Drone'un kamerasiyla yakindan incelemis oluyoruz.
Bakim vyapilacak noktalari ortaya cikariyoruz" dedi.
llgaz, "SEDAS, Sogutli ve Ferizli'min artarak stren
gelisimini dikkate alarak enerji dagitiminda hizmet
kalitesini artirmak tizere bakim ve yatirim calismalarina
ara vermeden devam ediyor." dedi.

Kompanzasyon Igin
Bilgilendirdi

SEDAS Dagitim Direktorl Dr. Ersan Sentlrk, "Kompanzasyon ile gug kat sa-
yisinin dizeltilmesi elektrik enerjisini tiketenler bakimindan cok faydalidir.
Kullanicilarda, dlkede kazanir. Bu nedenle kompanzasyon sisteminin orta
ve blyik boy isletmelerde, isletme sahibi tarafindan yapilmasi zorunlu hale
getirilmistir." dedi.

9 Kw Sonras! icin Kombi Sayac Kullaniliyor

SEDAS (Sakarya Elektrik Dagitim A.S.) Dagitim Direktoru Dr. Ersan Sentrk,
tlketicileri kompanzasyon konusunda bilgilendirmek icin yaptig aciklamada
"konut, villa, mesken tlrindeki elektrik kullanim verlerinde sozlesme glicti-
ne uygun sayag takildigini ve reaktif enerji (endiiktif ve kapasitif) tiiketimi-
ne ait ceza uygulanmadigini belirterek, "isletmelerde ise sézlesme giicii 9
kW sonrasi icin aktif ve reaktif enerji tiiketimini dlcen kombi elektrik sayaci
kullaniimaktadir." dedi. Dr.Senturk, Kompanzasyon yaptirmayan isletmele-
rin elektrik perakende satis sirketlerine cezali cdeme yapmak durumunda
kaldiklarini belirterek, isletmelerin kompanzasyon sistemi kurmak ve takibi
konusunda vyetkili elektrikcilerden ve (SMM) Serbest Misavir Mihendislik
Firmalarindan destek ve danismanlik hizmeti alabileceklerini" soyledi.

SEDAS'tan Cok Onemli Uyars;

"Jenerator Sehir Sebekesine Ener;j
Vermemel

Jeneratorlerin enerji kesintisi oldugunda, dev-
reye alinmasi aninda jeneratoriin sebekeye
kesinlikle enerji vermemesi, jenerator tesisa-
tinda enversor salter kullaniimasi, ve bu salter
sayesinde sadece jeneratorin, bagh oldugu
tesisata enerji vermesi gerektigi, aksi hal-
de bunun can ve mal kaybina yol acabilecegi
SEDAS (Sakarya Elektrik Dagitim A.S.) tarafin-
dan agiklanarak, kamuoyu bilgilendirildi.
Jenerator Sehir Sebekesine

Elektrik Vermemeli

SEDAS tarafindan vyapilan aciklamada su
konulara dikkat cekildi. Agiklamada; "Kuru-
mumuz bilgisi disinda jenerator tesisleri ku-
ruldugunda, bu tesislerde gerekli tedbirlerin
alinmamasi ve yasal sartlarin saglanmamasi
nedeniyle, jenerator calistirildiginda sebeke-
ye geri besleme yapmakta, bunun sonucun-
da can ve mal kayiplarinin meydana gelme
riski her zaman bulunmaktadir. Jenerator te-
sisi kuruldugu takdirde; 02.09.1988 tarihli ve
19917 sayili Resmi Gazete'nin 'Elektrik Enerji-
si imdat Gruplari ve Otoprodiiktor tesisleri ile
ilgili Ruhsat Yonetmenligi' ve 07.05.2002 ta-
rihli ve 2199/7352 sayili Enerji Bakanligimin
yetki sinirlarinin TEDAS ve Bagh Ortaklik ve
MUuesseselere devriile ilgili yazi cercevesinde
mutlaka projesinin yapiimasi, SEDASa tasdik
ettirilmesi ve kabul iglemlerinin yaptiriimasi

gerekmektedir. Ayni yonetmeligin 22. Mad-
desinde "Bakanliktan izin almadan kurulan
ya da izinleri gecersiz sayilan elektrik enerjisi
uretim ve iletim tesislerini (Dizel-Generator,
Turbin-Generator vb.) isletiimesi yasaktir."
denildi.

"Yetkili Fen Adamlarindan Hizmet Alin"
SEDAS yetkilileri, "Kullanma ve bakim el kita-
binda belirtilen periyodik bakim talimatlari-
na mutlaka uyulmasi, Jeneratorlerin, elektrik
kesintisi olmasa bile en az ayda bir kere 10-
15 dakika calistirilmasi, ancak Jeneratorlerin
elektrik tesisatinda dogru sekilde yer alma-
si konusunda mutlaka vetkili elektrikciler
ve serbest misavir mihendislerden hizmet
alinmasi" uyarisinda bulundular.

SEDAS'tan Kuslan Koruyacak Enerji Hatti Yatinmi

SEDAS (Sakarya Elektrik Dagitim A.S.), diinyada nesli tiikenme tehlikesi ile karsi karsiya olan 4 tiir akbabanin ayni anda yasadigi tek yer olan
Dartdivan'da gogmen kuslarin da korunmasi amaci ile elektrik sebekesini tiggen tertip ve aski izolatorlii olarak tesis ediyor.

SEDAS'tan Cevreci Yatinm

kosk kabinleri de tesis ediyor. SEDAS, nesli ti-

SEDAS Dagitim Direktorligline bagl Dagi-
tim Varliklar Grup MidurlGgu blnyesindeki
Sebeke Yapim Mudurligiince, yapimi stirdl-
_ rilen yatinm calismalar sirasinda oncelik-
le cevre ve is glvenligi de saglaniyor. Cevre
duyarliligi ile SEDAS, Dinyada nesli tikenme
tehlikesiile karsi karsiya olan 4 tiir akbabanin
ayni anda yasadigl tek yer olan Dértdivan'da
bolgenin, gocmen kuslarin gegis glizergahi ol-
masi nedeniyle, uygun noktalara beton trafo

kenme tehlikesi yasayan ve go¢cmen kuslarin
da korunmasi ve kus carpiimalarini onlemek
amaci ile elektrik sebekesinin tcgen tertip ve
aski izolatorli olarak yapimini gerceklestiri-
yor. Dortdivan Belediyesi, lice Merkezine 5 km
uzakta Cavuslar Mahallesi Kolkose mevkiin-
deki bos araziye bolgedeki Kizil Akbaba, Kara
Akbaba, Sah Kartal ve Ak Kuyruklu Kartal gibi
nesli tikenmeye ylz tutan en yirtici kus tar-
lerinin gozlemlenebilecegi bir istasyon kurdu.

Toplam 1 Milyon 200 Bin TL Yatirim

SEDAS Dortdivan da 1 milyon 200 bin TLIlik
yatinm projesi kapsaminda, vaptigl elektrik
sebekesi ile nesli tikenen kuslarin korun-
masini, enerji kesintilerinin ve arizalarin on-
lenerek, en az seviyeye indirilmesini hedef-
liyor. SEDAS yoneticileri cevre duyarliigr ile
SEDAS'In enerji sebekesi yatirim calismalari-
na destek saglayan, Dortdivan Belediye Bas-
kani Hasan Uzunoglu'na ve Belediye Birimle-
rine tesekkdr etti.



Her sayisinda SEDAS Ailesinden bir calisanimizin ro-
portajina yer verdigimiz gazetemizde, bu ay Sayac
Operasyonlari Departmani’ndan Cem Harman var.
Kendisi ile hayati, egitimi ve hobileri hakkinda kisa bir
soylesi yaptik.

1.Bize kendinizden bahseder misiniz?

Merhaba, Cem Harman 21/04/1988 Uskiidar dogumluyum
Sakarya Pamukova'liyim, Gebze de ikamet ediyorum. Evli ve 1
cocuk babasiyim.

2.SEDAS'ta hangi boliimde calisiyorsunuz? Ne kadar zaman-
dir gorev yapiyorsunuz?

SEDAS da, Gebze Sayag operasyonlari bolimunde 1 aydan beri
caligmaktayim.

3.Bu hobiyi yapmaya ne zaman basladiniz? Tercih etmenizin
nedeni nedir?

Serbest dalis, zipkinla balik avini 8 seneden beri yapiyorum.
Tercih etme sebebim denizin altinda ¢ok farkl bir diinya olmasi.

Sani Aksoy -
Tesekkiirler

Daikin Firmasi calisanlari
Tesekkiirler

Her Kapak Yeni Bir Umut

SEDAS calisanlariyla baslattigr cevre duyarlhigi
hareketi ve engellilere destek olacak kampanya
calismasi ile basaril bir strece imza atiyor. SE-

6.Sizin gibi farkll hobileri olanlara verebileceginiz tavsiyeler
var mi?

GUlzel vatanimizin Ug tarafi denizlerle cevrili bolgemizde de-
niz yontnden zengin bir bolge bunu daha ¢ok degerlendir-
memiz gerektigini dusundyorum.

4.Hobinize nasil ve ne kadar zaman ayirabiliyorsunuz?
Yapmig oldugum hobiye hafta sonlan vakit ayirabiliyorum,

Sabah saat 6 da suya girmis oluyoruz saat 11 gibi sudan ¢I-
kiyoruz boylece ailemize de vakit ayirabiliyoruz.

5.Hobinizle ilgili hedefleriniz var mi? Bu hobinizi daha ¢ok
gelistirmeyi diisiinliyor musunuz?
Yapmis oldugum hobiyi daha da gelistirerek glivenli olarak
daha derinlere dalmak istiyorum 20-25 metre gibi.

Yener Tekin -
Tesekkiirler

Jeofizik Miihendisi
Ismail Kogak-Tesekkiirler

ligi yaparak 'Kapak Olsun” sloganiyla baslattigi
plastik kapak toplama kampanyasi SEDAS Gonul-
lilerinin calismalari ve paydaslarinin katkilari ile

DAS'In, Turkiye Omurilik Felglileri Dernegi ile isbir-  devam ediyor.

SEDAS EKIPLERi ENERJININ SUREKLILIGI, MUSTERI MEMNUNIYETi iCiN 24 SAAT GOREVDE
"Hicbir Yer Enerjisiz Kalmasin, Sebekede

Surekli Elektrik Olsun Diye 7 Gun 24 Saat gallglyorlar

SEDAS (Sakarya Elektrik Dagitim A.S.) Sakarya, Kocaeli, Bolu
ve Duzce de 6zellestigi glinden bu yana 9 yildir, hizmet ka-
litesini her gecen gun daha yukarilara tasimak icin insan
kaynagina ve SEDAS'In teknolojik altyapisi ile dagitim sebe-
kelerine yatirm yapiyor.

SEDAS'tan Siirekli Bakim

SEDAS ekipleri, dagitim faaliyetlerinde hizmet kalitesini
surekli artirmak Uzere cansiperane bir sekilde calisirken,
verimlilik esasi ile sebekede trafolarin yanmamasi ve uzun
omurld olmasi igin ayr bir ugras veriyorlar. SEDAS ekipleri,
bakim ¢alismalar kapsaminda asir yik kontroll saglanan
sebekedeki trafolarda, hem trafo binalarindaki kabin icinde
hem de direk tipi trafolarin tamaminda yag kontrolini de
sagliyorlar. Gerilim dustim olan bolgelere de SEDAS ekipleri
mudahale ederek gerekli onlemleri aliyorlar.

SEDAS'tan Aninda Miidahale

Sebeke de elektrigin surekliligini saglamanin 24 saat mu-
cadelesini veren SEDAS, son olarak Adapazari Erenler ilce-
si Merkez Mahalle bolgesinde, 1008 sokakta ver alan direk
tipi trafo ile ilgili gelen ihbari aninda degerlendirdi. Bolgeyi

Sema Cetinkaya, bes yil SEDAS'In Sayac ve Olcii Sistem-
leri Grup MUdUrligl blnyesinde, Sakarya ilinde Sayag
Okuma Gorevlisi olarak calisti ve 2018 Mayis ayinda bi-
rim degistirerek, Tahakkuk ve Fatura Takip Mudurligu
blnyesinde Tahakkuk Kontrol Gérevlisi invaniyla ¢a-
lismaya devam ediyor. Cetinkaya, Sakarya Universitesi
Meslek Ylksekokulu Bankacilik mezunu ve suan da 4
yillik lisansini tamamlamak (izere isletme bolimiinde
ogrenimini surddriyor.

Hobi olarak blog yazarligl ve senaryo yazarligi yap-
makta olan Sema Cetinkaya, Sakarya Halk gazetesinde
6 Mart 2016 tarihinde kose yazarhgi yapmaya basladi.
Sakarya Halk Gazetesinde Cumartesi gunleri kendisi-
ne ayrilan kosede, hayata dair her konuda kose vazila-
rini paylasiyor. En buylk hobisi yazmak olan Sema Ce-
tinkaya "hep gazeteci olmak istemisimdir ve gazetede
kose yazarligi yapmak beni oldukga mutlu ediyor" dedi.

alternatif bir hattan 20 dakika icinde besle\/en SEDAS ekip-
leri, asin yik ihbari ile bolgedeki trafo yanmadan sebekeye
mudahale etti. SEDAS teknik adamlari, 250 KVA guiclindeki
direk tipi trafoyu ving ile aninda yeni trafo ile degistirdiler.
Erenler bolgesinde vatandaslarin elektriksiz kalmasinin
onune gecen SEDAS ekiplerinin cansiperane caligmasini
izleyen bolge sakinleri ve esnaf, SEDAS sebeke operasyon
ekiplerine tesekkdr ettiler.
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SEDAS Teknik Egitim Merkezine Tam Not

Sakarya Elektrik Dagitim AS'nin (SEDAS) Sirket merkezinde kurulan Teknik Egitim Merkezi, Elektrik Dagitim Hizmetleri Dernegi'nin (ELDER)

mesleki yeterlilik sinavlarina uygunlugu agisindan tam not ald..

SEDAS'In agiklamasina gore, Tlrkiye genelindeki tim elektrik
dagitim sirketlerinin tye oldugu cati orgtt ELDER'in egitim ko-
misyonu Uyeleri, SEDAS Teknik Egitim Merkezini ziyaret ederek
mesleki yeterlilik sinavlarina uygunlugunu inceledi. Sakarya
Elektrik Dagitim AS'nin (SEDAS) Adapazari Trafo Tesislerinde
ver alan Teknik Egitim Merkezi, Elektrik Dagitim Hizmetleri
Dernegi (ELDER) ve Mesleki Yeterlilik Merkezi (MYM) yetkilile-
rinin dizenleyecegi mesleki yeterlilik sinavlarina uygunluk agi-
sindan tam not aldu.

SEDAS Teknik Egitim Merkezinde, SEDAS insan Kaynaklari
Sistem Gelistirme ve Egitim Sorumlusu Sena Ozgiil'iin ko-
misyon Uyelerine eslik ettigi incelemelerde, ELDER tarafin-
dan gerceklestirilen mesleki yeterlilik sinavlari icin egitim
merkezinin uygunlugu yerinde denetlendi. Bu kapsamda,
egitim merkezinin fiziki yapisi, sinav ekipmanlari, kisisel ko-
ruyucu donanim ve ekipmanlar konularina bakildi. Yeralti ve
havai hatl uygulamali sebeke calismasi sinav platformu da
komisyon tarafindan incelendi.

Yapilan inceleme dogrultusunda tyelerden tam not alan SEDAS
Teknik Egitim Merkezi, sektortin mesleki yeterlilik konusundaki
teorik ve uygulamali sinavlarina ev sahipligi yapabilecek.

Elektrik dagitim hizmetlerinde kaliteli hiz- =

SEDAS (;allganlarl GeI|§tirecek
Egitimlere Onem Verl\/or

met ve musteri memnuniyetine odaklanan
SEDAS'In, basarili kurumsal egitimleri, cali-
sanlariicin tim hiziyla stirGyor.

Misteri memnuniyeti ve kaliteli hizmeti oda-
gina alan ve Sakarya, Kocaeli, Bolu ve Duz-
ce de elektrik dagitim faaliyetini strddren
SEDAS, hem egitimle kalite standartlarini ar-
tirmayi, hem de calisanlarinin mesleki gelisimi
ile uzmanlik diizeylerini artirmayi hedefliyor.
SEDAS "Egitim Gondlltleri" projesi kapsamin-
da, ig egitimcilerle farkli konularda egitimlerini
surdirmeye devam ediyor. SEDASta Vergi
Muhasebesi Uzmani Murat Ersoy tarafindan
Tahakkuk ve Fatura Takip Midurldgu calisan-
larina verilen egitim ile Vergi Usul, Turk Ticaret
Kanunu, E-Fatura, E-Arsiv ve KDV Beyanna-
mesi konularinda ayrintili bilgiler aktarildi.
Egitim farkl birimlerden calisanlar bir araya
getirirken, departmanlar arasi beklentilerin
iletilmesine imkan ve koordinasyon ile isbirli-

ginin daha da ok gelistirimesine katki sagla-
di. Egitim departmanlar arasi gorus aligverisi
ve karsllikli soru-cevap seklinde devam etti.
SEDAS Muhasebe Mudri Saadet Simitgioglu
Kaya, diger departmanlara da bilgi paylagimini
hizlandiracak olan bu tdr egitimlerin verilece-
gini, Vergi Muhasebesi Uzmani Murat Ersoy'a
katkilarindan dolayi tesekkdr ettigini belirtti.

it e o : ”i"‘ o ,;%
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SBAS (;allg.anlarl Smavda
Basariya Odaklandi

SEDAS'In (Sakarya Elektrik Dagitim A.S.) Sakarya, Kocaeli, Bolu ve Diizce illerinde
isletme bakim ile sebeke yonetimi departmanlarina bagli olarak gorev yapan cali-
sanlari, mesleki yeterlilik belgesi sinavinda basariya odaklandi. _

Elektrik Dagitim Sirketlerinin cati orgiitd olan ELDER'in "ELDER Iktisadi Isletmesi
Mesleki Yeterlilik" (ELDER MYM) Personel Belgelendirme Merkezinin gerceklestirdi-
gi sinav ve belgelendirme faaliyetlerinden biri de SEDAS Teknik Egitim Merkezinde
“Elektrik Dagitim SCADA Operatori”, ve "Role Gorevlisi* baslklarinda belgelendirme
sinavlari SEDAS calisanlarina da uygulandi.

SEDAS'In Satinalma Surecleri Egitimi

Basariyla Tamamlandi

SEDAS hizmet alimi ve mal alimi ile kapsam disi
yapilan satin alma faaliyetinde izlenecek yol ha-
ritasina ait egitimi, tim departmanlar igin gun-
cel mevzuat ve prosedurleri de ortaya koyarak,
basari ile gerceklestirdi.

SEDAS'ta Satin Alma Sorumlulari Tuba Ferah ve
Seda Ersoz Avci tarafindan SEDAS calisanlarina
verilen egitimde "Kapsamdigi Alim Sireci, RFI
Sureci, Yillik Tedarik Planlamasi, Sartname, Sa-
tinalma Talep Yonetimi, ihale Siirecleri” gibi ko-
nular hakkinda ayrintili bilgiler aktarildi. Egitim
farkl birimlerden calisanlari bir araya getirirken,

departmanlar arasi beklentilerin iletiimesine
imkan ve koordinasyon ile isbirliginin daha da
gelistiriimesine katki sagladi. Egitimde depart-
manlar arasi karsilikli goris alisverisi ve so-
ru-cevap seklinde ilerledi. Egitiminin ¢ok verimli
gectigini ifade eden SEDAS calisanlari, gorevleri
sirasinda karsilastiklari konularin bu tir egitim-
lerle uygulamali olarak kendilerine aktarilmasi-
nin cok faydali oldugunu dile getirdi.

SEDAS Satinalma sorumlulari egitime katilan
calisanlara katkilarindan dolayi tesekkir ettik-
lerini belirtti.



SEDAS ile Kocaeli Unlver5|te5| Arasinda I§b|rl

Ornek isbirligi Protokolii

KOU Teknoloji Transfer Ofisi ve SEDAS, sanayi ile tiniver-
site isbirligine gizel bir 6rnek olusturan isbirligi protoko-
liine imza attilar. SEDAS-KOU arasindaki "isbirligi iyi niyet
anlasmas!" ile bilginin ekonomik bir faydaya dontstiril-
mesi, verli ve milli Gretime katki, egitimde staj imkanlari-
nin gelistiriimesi ve akademisyenler ile sanayi danisman-
larinin isbirligi, ulusal ve uluslararasi proje destek prog-
ramlarindan faydalanilmasi, karsilikli seminer, konferans,
tanitim etkinliklerinin yapilmasi hedefleniyor.

"Sinerji Yaratacak, Fayda Saglayacak"

SEDAS-KOU arasindaki isbirligi protokoliinii, KOU adina
Bilimsel Faaliyetlerden Sorumlu Rektor Yardimcisi Prof.
Dr. Nilgtin Figlali, SEDAS Sakarya Elektrik Dagitim Anonim
Sirketi adina da SEDAS Yénetim Kurulu ve icra Baskani
Bekir Sami Glven imzaladi. Guven, "Bu isbirligi tniversi-
te sanayi isbirligiyle sinerji yaratilmasina gtizel bir drnek
olacak. Hedefledigimiz amaclara hizmet ederek, basta
llimize, 6grencilerimize, sektérimiiz ve ilkemize fayda
saglayacagina inaniyorum" dedi. KOU Rektér Yardimci-
si Prof. Dr. Nilgiin Figlali, "Universitemizin sanayi de her
alanda paydaslari var. Enerji sektoriinde de SEDAS en
onemli paydaslarimiz icinde yer aliyor. SEDAS ile glzel
projelere imza atacagiz. Bu protokol bunun baslangic
olacak." dedi.

SEDAS Ve KOU Ekibi

imza Toreni sirasinda SEDAS 'tan, SEDAS Yonetim Kurulu
ve icra Bagkani Bekir Sami Giiven baskanhiginda, Dagi-
tim Direktorl Dr. Ersan Sentiirk, Kurumsal iletisim Mii-
dird Avhan Erkovan, Kurumsal iletigim Uzman Yardim-
cisi Faruk Bezci, Proje ve s Gelistirme Sorumlusu Ayfer
Ozer, Proje ve is Gelistirme Uzman Yardimcisi Elif Arslan,
KOU'den de Doc. Dr. Aysen Basa Arsoy, Prof. Dr. Engin Oz-

SEDAS'In Is'te Firsat Esitligi
Calistayi Basari lle Tamamlandi

SEDAS Yonetim Kurulu Ve icra Bagkani Bekir Sami Gliven, SEDAS'In Yiiriittii-
gu "Firsat Esitligi" Konulu Sosyal Sorumluluk Projesi icin Baglatilan Calistay
Basari ile Tamamlayan SEDAS Proje Kurulu Uyelerini Tebrik Etti ve Bagari
Belgelerini SEDAS icra Baskan Yardimcisi Petr Zachoval ile Birlikte Verdi.

demir, Prof. Dr. Oguzhan Urhan, Dog. Dr. Nuran Yorikerer
ile KOU TTO'dan (Teknoloji Transfer Ofisinden) Dr. Ahmet
Sen Kiymet Esiyok, Av. Ali Akbulut, Esra Oflaz katildilar.
I§b|rI|g|n|n Kapsadigi Konular

imza toreninde vapilan aciklamada isbirligi iyi niyet an-
lagmasinin baslica maddelerinin su konulari kapsadigl
belirtildi.

= Taraflarin birlikte yiritecegi bilimsel ve/veya teknolojik
arastirmalara yonelik proje calismalari,

» isbirligi kapsaminda yapilacak projelerin (Tiibitak, TEY-
DEB ve AB projeleri) ulusal ve uluslararasi proje destek
programlari ve fonlarindan faydalandiriimasi hizmetleri,
» Sanayici-proje-akademisyen eslestirilmesi vb. faali-
yetler,

» Taraflarin birlikte gerceklestirecekleri ortak proje ve
tezlerin ¢iktilarindan olusan makale ve bildiri calismalari,
» Taraflar arasinda rutin deneylerin yapiimasina yonelik

calismalar,

» Ogretim (yelerinin firmaya yapacaklari danismanlik ca-
lismalari,

» Kocaeli Universitesinin lisans 6grencilerinin stajlarini
SEDAS ile isbirligi icinde yapmalarina yonelik caligmalar,

» Taraflar arasinda karsilikli seminer, konferans, tanitim
etkinliklerine yonelik calismalar yapilacak.

SEDAS I§ Paydaglarlna Yat|r|m
Ve Bakim Calismalarinin Etkileri
Hakkinda Egitimler Veriyor

SEDAS'In is'te Firsat Esitligi Kurulu Olusturuldu
SEDAS Yonetim Kurulu ve icra Basgkani
Bekir Sami Guven, "Firsat Esitligi" konu-
lu sosyal sorumluluk projesi calistayinin
sonunda katihmcilar igin yapilan basari
belgesi teslim toreni sirasinda yaptig ko-
nusmada; SEDAS 9 yildir ozel sirket sta-
tlsinde Sakarya, Kocaeli, Bolu ve Dizce
de vyatirim, isletme bakim, aydinlatma
saya¢ okuma, kayip kacak mucadelesi
faaliyetlerini strdurtrken, bu calisma-
larinin diginda bulundugu bolgeye sosyal
sorumluluk projeleriyle de katma deger
saglamayi hedefliyor.

"Firsat Esitligi Projesine” yapilan calistay
hareketi ile start verdik. Hep birlikte proje
kapsaminda olumlu adimlar atacagiz. Bu
proje ile on yargilarimizi, tavirlarimizi ve
yerlesik fikirlerimizi gozden gecirecegiz.
Oncelikle Sirketimiz kurumsal dilinde er-
kek ve kadin ayrimciligina yer vermeden,
yaptigimiz islerle ilgili '‘Kadin isi' veya ‘Er-
kek isi’ gibi mevcut kalip yargilari ortadan
kaldirmaya yonelik calismalar, el birligi ve
isbirligi yapacagiz." dedi.

SEDAS Sosyal Sorumluluk Projesi ile
Topluma Katki Saglayacak

Guven konugmasinin devaminda; "Tum cali-

sanlarla projenin igeriginin yayginlastirilarak
paylasilimasi, bu konuda top yekin farkin-
dalik varatilmasi, Sirketimiz organizasyon
yapisinin her kademesinde bakis agilarimiz-
da ve tutumlarimizda ‘iyi' olarak belirlenen
durumumuzu ‘en iyi'ye ylkseltmek oncelikli
hedefimiz olacak. Ulkemizde "toplumsal cin-
sivet ve firsat esitligi" kapsaminda ok glizel
calismalar olduguna tanik oluyoruz. Bu an-
layis ve dlslincenin toplumumuzda daha da
cok yayginlasacagina, SEDAS olarak bizlerin
de bu proje ile iginde yasadigimiz topluma,
ulkemize ve milletimize gereken katkiyi sag-
layacagimiza inaniyorum."dedi.

Proje Kurulu Uyelerine Sertifikalari Verildi
Gliven, konusmasinda "is'te Firsat Esitligi
Kurulunda" gorev yapan tum arkadasla-
rima yapacaklari calismalarda basarilar
diliyor, simdiden kendilerine guizel dne-
rilerle, hizli aksiyon aldiklari ve proje
ciktisi olacak hedefler belirledikleri icin
tesekkiir ediyorum." diyerek, icra bas-
kan Yardimcisi Petr Zachoval ile birlikte
Proje Kurulunda gorev alan SEDAS cali-
sanlarina sertifikalarini verdiler. Yapilan
torenin sonunda, SEDAS yoneticileri ve
proje ekibi dyeleri ginun anisi olarak
hep birlikte fotograf ¢ektirdi.

SEDAS (Sakarya Elektrik Dagitim A.S.) icra Bagkani Bekir Sami Gii-
ven, "Yatirim planlarimizin, yapim ve isletme-bakim faaliyetlerimi-
zin olasi etkileri ve bu anlamda is paydaslarimizin aldigi 6nlemler
icin gerekli takipleri yapiyor, is paydaslarimiza SEDAS olarak gerekli
egitimleri veriyoruz." dedi.

"Etiketle, Kilitle, Emniyete Al, Dene"
Egitimi

Sakarya Elektrik Dagitim A.S (SEDAS)
kendi personeli haricinde, SEDAS is Sag-
g ve Guvenligi sorumlusu Tulin Cey-
lan tarafindan Kocaeli'ndeki yuklenici
firma calisanlarina da "Etiketle, Kilitle,
Emniyete Al, Dene" Sistemi ve Is Sagli-
g1 Glvenliginin 6nemi konulu egitimler
verildi. Egitimde, guvenli ¢alisma orta-
minin olusturulmasi, alinacak onlemler,
planlama, risk degerlendirmesi, yiriti-
lecek kontroller ve mevzuat gereklilerini
iceren bilgiler verilirken, tehlikeli enerji-
nin kontrolinlin saglanmasi amaciyla
olusturulan "Etiketle, Kilitle, Emniyete Al,
Dene" talimati hakkinda bilgilendirmeler
yapildi. Egitime yuklenici firma calisan-
larinin yani sira, SEDAS Sebeke Yapim ve
Sebeke Operasyon Mudurltgi'ne bagli
yoneticilerde katildi.

Baskandan iSG Kiiltiirii icin Tesekkiir
SEDAS Yonetim Kurulu ve icra Baskan
Bekir Sami Guven, diger tedarikgiler ve
tlm is paydaslari ile bilgi paylagimini hiz-
landiracak olan bu tir egitimlerin veril-
meye devam edilecegini, egitimlerle (ISG)
is saghgl ve guvenligi kulturinin yay-
ginlastinldigini ve egitime katilan is pay-
daslarina ayrica bu slrecleri destekleyen
tim SEDAS vyoneticilerine katkilarindan
dolayi tesekkdr ettigini belirtti.



Vali Balkanlioglu'ndan SEDAS'a Nezaket Ziyareti

. - IR Sakarya Valisi irfan Balkanlioglu,
@ = i e | SEDAS Yonetim Kurulu ve Icra Bas-
' PR | e ST kani Bekir Sami Giiven ile SEDAS
— Dagitim Direktdrii Dr. Ersan Sen-
tlrk'e nezaket ziyaretinde bulun-
du.

Vali Balkanlioglu, 9 vyildir 6zel sir-
ket statlsinde gorev yapan SE-
DAS'In Yonetim Kurulu ve icra
Baskani Bekir Sami Guven ile
SEDAS Dagitim Direktort Dr. Er-
san Sentlrk'ten SEDAS'In elektrik
dagitim faaliyetleri ve yaptigi ca-
ligmalar hakkinda ayrintili bilgiler
aldi. Vali Balkanlioglu, elektrik da-
gitimi isinin mesakkatli ve tehlike
sinifi yuksek bir is kolu oldugunu
belirterek, SEDAS voneticileri ve
calisanlarina basarilar diledi.

Onerileriniz Hayat Buluyor )

Selcuk

p Fasal
ol b

SEDAS'ta her calisan QDMS iizerinden kolaylikla dneride bulunabiliyor. Bu dneriler ilgili birimlerce aksiyon alinarak
hayata geciriliyor. 2018 yilinda sizlerden gelen onerilerden bazilar asagida yer almaktadir. Sizler de QDMS iizerin-
den onerilerinizi paylasin, onerilerinizin hayata gecmesini saglayin.

Oneri veren ismail Ayhan ERKOVAN: is veri guvenlik gecislerin de mi-
safirlere kart verirken kisisel bilgilerinin kayit defterine girilmesinin
gecmiste kaldigi ve sirketin kurumsal itibari agisindan olumsuz algi
yarattig belirtilerek, bu kayitlarin bir kayit defterine girilmesi yerine,
bilgisayar ortaminda kayitlarin alinmasi ve kisisel verilerin korunmasi
onerilmis, bu oneri hayata gegirilmistir.

Oneri veren Selguk FASAL: Ayni gline denk gelen ancak farkli mahal-
lerde ver alan sebeke Uzerinde blldirimli kesintilerin baslangi¢ saatle-
rinin farkli zaman dilimlerine denk getirilmesi dnerilmistir. Ayni ekibin
sahada kesintiyi koordine etmesi gerektiginde sebekede farkli nok-
talara ulagim saglanirken gecen zaman nedeniyle, bildirilen kesinti
saatlerine uyulmamig oluyor ve musteri memnuniyetsizligi doguyor.

ile anlasma yapiimasi, sirket araclari
yani sira calisanlarin da ayni teda-
rikgilerle indirimli fiyatlar Gzerinden
araglarini yikatma imkani saglanmasi
onerilmistir.

Oneri veren Burgin BASCI: SEDAS Ge-
nel Mudurlik cevresinde peyzaj ve
agaclandirma calismalarinin  yapil-
masl onerilmig, TEIAS ile ayni kampts
icinde bulunan sirketimiz hizmet bina-
larinin cevresinde bu ¢alisma TEIAS ile
isbirligi yapilarak gerceklestirilmistir.

ismail Ayhan Erkovan
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Burcin Basci

Bildirimli kesinti talepleri degerlendirilirken ayni gline denk gelen
kesintilerin baslangic saatleri arasina makul bosluk birakiimasi (yol
slresi vb) kesinti baslangic saatlerine uyumu saglayacak, ilan edilen
planli kesinti baslangic ve yeniden enerji verme sirelerinde gecikme-
ler yaganmayacaktir.

Oneri veren Bulut YILMAZ: SEDAS olarak hizmet verdigimiz bolgelerde
(Sakarya, Kocaeli, Dlizce, Bolu Gebze) belirlenecek oto yikama firmalari

Oneri veren Omer KUTAY: Gebze Kadin

Kapal Cezaevindeki hukimld annelerin cocuklarina yardim Kampan-
yasl. Cezaevindeki anne mahkdmlarin, 6 aylik bebek ile 5-6 yas ara-
ligindaki cocuklari igin SEDAS Gondilldleri, “Minik Kalpler Icin EI Birligi”
kampanyasini baslatarak, toplanan malzemelerin yine SEDAS'In lyilik
Gondillileri tarafindan Cezaevi vetkililerine teslim edilmesini ve bu ka-

nalla minik kalplere ulastiriimasini sagladilar.

Omer Kutay

Bogazici Belediye Baskanindan

e
(ot ..’.;-

SEDAS'tan Sakarya Valiligi

SEDAS'a Nezaket Ziyareti

Diizce Bogazici Belediye Baskani ibrahim Ercan, SEDAS
Dagitim Direktord Sayin Dr. Ersan Sentlrk'e nezaket
ziyaretinde bulundu ve SEDAS'In caligmalari ile Belediye
sinirlari icindeki elektrik altyapisina iliskin bilgiler ald.
Bogazici Belediye Baskani ibrahim Ercan, planlanan ve
devam eden projeleri hakkinda bilgi verdi.

SEDAS Dagitim Direktorl ve Bogazici Belediye Baskani

enerji altyapisina yonelik calismalar hakkinda karsihkli
degerlendirmelerde  bulundular.  SEDAS  Dagitim
Direktord Dr. Ersan Sentlrk'te gelisen enerji piyasasi
hakkinda ve SEDAS'n genel faaliyetlerine ait bilgi
paylasiminda bulundu. Sentlrk, misafiri ile yakindan
ilgilendi ve nezaket zivyareti igin Bogazici Belediye
Baskani ibrahim Ercan'a tesekkiir etti.

Acik

Kapi Birimine Nezaket Ziyareti

Tuketici sikayetlerinin koordinasyonu-
nu saglamak Uzere gectigimiz Agustos
ayinda calismalarina baslayan SEDAS'IN
yeni kurdugu, Teknik Operasyon Help
Desk birimi, kamu kuruluslari ile SEDAS
olarak ortak paydada bulusmak icin bir
dizi nezaket ve isbirligi ziyaretleri ger-
ceklestiriyor.

SEDAS'In Yeni Birimi

SEDAS isletme Bakim Grup Miidiirliigii
catisi altinda yeni bir birim olarak orga-
nize edilen Teknik Operasyon Help Desk
ile SEDAS Miusteri Hizmetleri Merkezi,
Cagri Merkezi, Web Sitesi, Web Chat,
SCADA/WFM ve kamu kuruluslari ta-
rafindan SEDASa ulasan sikayetlerin

ilgili departmanlara iletilmesi ve yasal
sureg icerisinde ilgili birimlerle koor-
dinasyon saglanmasi, ¢ozlime ulas-
tinlmasinin izlenmesi ve sonuclarinin
raporlanmasi faaliyetleri yirdtiltyor.
Acik Kapi ve Teknik Operasyon Help
Desk isbirligi

icisleri Bakanligrnin 17 ilde pilot bélge
olarak baslattigl, vatandasla en Ust du-
zeyde iletisimin kurulmas, taleplerinin
etkin ve hizli bir sekilde alinarak takip
edilmesi ve sonuglandiriimasi amaciyla
hayata gecirilen "Agik Kapi-Milletin Kapis!"
projesi kapsaminda, Sakarya Valiligi Acik
Kapi birimine SEDAS Teknik Operasyon
Help Desk yoneticileri tarafindan nezaket

ziyareti gerceklestirildi. Kamu kurulus-
larinca yonetilen talep, oneri ve sikayet
sureclerinin isbirligi icerisinde stratle ¢6-
zimlenmesi amaciyla bir araya geldikleri-
ni belirten SEDAS Teknik Operasyon Help

Desk Uzmani Burgin Basci, Teknik Ope-
rasyon Help Desk Gorevlisi Selma Ozde-
mir ve Burak Akbay, Sakarya Valiligi Acik
Kapr sorumlularina misafirperverlikleri
icin tesekkdr ettiler.



Dagitim ve Perakende satig faaliyetlerinin 2013 yili itiba-
riyle ayristiriimasi sonrasinda, SEDAS'IN elektrik satisi ve
elektrik tlketimi fatura tahsilati konusunda bir faaliyeti
bulunmamaktadir. Departmanimiz, Musteri Hizmetle-
ri Grup MudurlGglne bagli, sirketimizin nakit akisina etki
eden tim tahakkuk ve tahsilat slreclerinden sorumludur.
Mudurligimuz de Tahakkuk servisinde 18, Fatura takip
servisinde 6, Ikili anlasmalar da 2 olmak (izere 1 departman
yoneticisiyle birlikte toplamda 27 kisi hizmet vermektedir.
Departmanimiz binyesinde ver alan birimlerimizin gorev-
lerden kisaca bahsetmek gerekirse;
» Tahakkuk ve Fatura Siirecleri;

» Sayag tuketim verilerinin, yiksek tiketim, devir tike-
tim, yuksek tutar ve ortalamalarina gore kontroll

» Arizall sayaclarin ek tiiketim iglemlerinin mevzuata
uygun olarak yapiimasi

» Genel aydinlatma, kagak ve Sistem kullanim faturala-
rinin hazirlanmasi, basilmasi ve gonderilmesi

» Tahakkuk ve ek tiketim itirazlarinin degerlendirilerek
musteriye ve tedarikcisine bildirilmesi

Isbirligi Kapsaminda SEDAS tan
KOU'ye Nezaket Ziyareti

Tahkkuk V

» EPIAS ve Serbest Tiiketici Siirecleri

» Serbest tuketici tedarikgi gecis slreclerinin takibi

» Tahmini tiketim degeri belirleme metodolojisine gore
tahmin islemlerinin yapilmasi

» Olclim noktasl, endeks, saatlik ve (ic zamanli tiiketim
verilerinin EPIASa yiiklenmesi, glincellenmesi

» GDDK ( Geriye DonUk Diizeltme Kalemi ) islemlerinin
yaplimasi
» ikili Anlagmalar Siirecleri

» Uretim ve Tedarik sirketleriyle baglanti ve sistem kul-
lanim anlagmalarinin yapiimasi

» Teminatlarin hesaplanmasi ve takibi
» Genel Aydinlatma Siiregleri

» SEDAS bolgesindeki Genel aydinlatma faaliyetlerin-
den sorumludur. Bu kapsamda aydinlatma sayaclarinin
SEDAS okuma ekipleri tarafindan okunmasindan sonra,
faturalarinin basiimasi ve Belediyeler ile Ozel idare ku-
rumlarina génderilmesi

» Yeni aydinlatma tesisatlarinin TEDAS'a bildirilmesi

» Aydinlatma faturasindaki SEYT (Saatlik En Yiksek Tii-

SEDAS (Sakarya Elek-

ehFatura Takip Miidiir

Sakarya Elektrik Dagitim A.S. (SEDAS)
Dagitim Direktord Dr. Ersan Sentdrk,
Kocaeli Universitesi (KOU) ile SEDAS
arasinda vapilan isbirligi Protokolii
kapsaminda Elektrik Mihendisligi Fa-
kdltesi'nin misafiri oldu.

9 Yildir ozel sirket statlisinde kamu
hizmeti vererek elektrik dagitim faali-
yeti yapan SEDAS, universitelerle isbir-
ligi calismalarina onem veriyor. SEDAS
Dagitim Direktor Dr. Ersan Sentlrk,
KOU ile SEDAS isbirligi kapsaminda
yaptigl ziyaretini, 6grencilerin uygula-
mal derslerini  yaptiklari Mihendis-
lik Fakdlltesi Laboratuvarlarini, Bolim
Bagkan Yardimcisi Dog. Dr. Nuran Y6-
rukeren’in Baskanliginda, KOU Tekno-
loji Transfer Ofisinden Dr. Ahmet Sen'in
esliginde, pek cok akademisyenin ve
SEDAS yoneticisinin de katilimi ile ger-
ceklestirdi.

Paydas iletisimi Ve Teknik Bilgi

SEDAS Dagitim Direktord Dr. Ersan
Sentlrk, Kocaeli Universitesinde; KOU-
SEDAS Isbirligi Protokolli kapsaminda
nezaket ziyaretini gerceklestirirken,
Elektrik Muhendisligi Fakultesi akade-
misyenleriyle bir araya geldi. Dr. Ersan
Sentirk'e Kocaeli Mihendislik Fakilte-
sinde bulunan, gu¢ sistemleri ve elekt-

rik tesisleri laboratuvari, yiksek geri-
lim laboratuvari, elektrik devreleri labo-
ratuvari, glic elektronigi laboratuvari,
avdinlatma sistemi teknoloji merkezi
tanitildi ve yapilan calismalar hakkinda
bilgiler verildi.

SEDAS Paydas lletisimini Siirdiirecek
Dr. Ersan Senttirk, SEDAS'In Proje Fik-
ri Yarigmasi ile Bolgesindeki Sakarya
Universitesi, Kocaeli Universitesi, Diizce
Universitesi, Bolu Abant Izzet Baysal
Universitesi, Gebze Teknik Universitesi
ile her yil, belirli periyotlarla bir araya
geldigini, akademisyenler ve Universite
ogrencileriile bilgi aligverisi, iletisim ca-
ligmalary, isbirligi protokolleri ile paydas
iletisiminin guclendirilerek strdirdldi-
gunu, SEDAS'In Universitelerle isbirligini
cok degerli buldugunu belirterek, Elekt-
rik Mihendisligi Fakdltesi Bolim Bas-
kan Yardimcisi Dog. Dr. Nuran Yoru-
keren'e ve bilgilendirme saglayan tim
akademisyenlere  misafirperverlikleri

nedeniyle tesekkdur etti.

trik Dagitim A.S.) Sakar-
ya, Kocaeli, Bolu ve Dizce
illerinde elektrik dagitim
faaliyetleri iginde yer alan
sebeke vatirimlarini pro-
jelendirme ve uygulama
yapiimasi asamalarinda,
Valilik binyesinde aydin-
latma komisyonu calis-
malarini, altyapr yatinm-

larricin kazi izinleri gibi pek ¢cok konuyu daha
ivi hizmet anlayisi ile Belediyelerle koordi-
nasyon ve iletisim iginde surduruyor.

SEDAS Yonetim Kurulu ve icra Bagkani Be-
kir Sami Glven ve SEDAS Dagitim Direkto-
ru Dr. Ersan Sentlrk son olarak, Akgakoca
Belediye Baskani Clineyt Yemenici'yi ma-
kaminda ziyaret ettiler. Yuz ylze yapilan
iletisimin ¢ok faydali oldugunu belirten Ak-

SEDASta Kadinin
Basari Hikayesi

Nebahat Koyuncu, 36 yasinda. SEDAS'ta idari isler Miid(ir-
lGglne bagli yuklenici firma kadrosunda cay ocagl hizmet-
lerinde gérevli olarak calismaktayken, Anadolu Universi-
tesi Actk Ogretim Fakiiltesinde Sosyoloji bélimiinii derece
ile bitirdi. Bu basarisini calistig| departmanda yoneticileri
ve mesai arkadaslari tarafindan takdirle karsilandi. Arka-
daslari tarafindan mezuniyetinin kutlanmasi adina ken-
disiicin bir de plaket téreni diizenlendi ve glzel bir strp-
riz ile odullendirildi. Nebahat Koyuncu insan iligkileri, gller
yUzu ve cevresi ile pozitif iletisim icinde olmasiyla dikkat
cekerken, ogretimini basari ile tamamlamasindan sonra
SEDAS'ta Musteriler Gurup Mudurligu'ne bagh Tahahkuk
ve Fatura Takip MidUrlugl biinyesinde Tahsilat Gorevlisi
olarak goreve basladi. Basarilarinin devamini diliyoruz.

lugu

ketim) ve EYT (En Yiksek Tiketim) kontroll ve glincelle-
melerinin yapilimasi

» Aydinlatma ile ilgili 6deme belgelerinin hazirlanmasi,
TEDASQ iletilmesi

» TEDAS tarafindan yapilan itirazlarin degerlendirilmesi
» Tahsilat ve iade Siiregleri

» Genel Aydinlatma, Kacak ve Sistem Kullanim faturala-
rina ait ddemelerin takibi

» Hatall odemelere ait iade sureclerinin mevzuata gore
yapilmasi

» Banka ve PTT mutabakatlarinin kontroll
» Fatura Takip Siirecleri

» Odenmevyen Kacak ve sistem kullanim faturalarina ait
icra sureclerinin baslatilmasi

» Kacak faturalarinin taksit taleplerinin degerlendirile-
rek sonuclandirilmasi

= Elektrik Dagitimi faaliyetleri, Hizmet Kalitesi Yonetme-
ligine gore kullanicilara 6denecek tazminatlarin odenmesi

» Tlketim, tahakkuk, tahsilat ve alacak verilerine iligkin
Sirket ici ve Sirket disi raporlarin hazirlanmasi

SEDAS Belediyelerle
lletisim

Icin

de

e

Le

tesekkdr ederim " dedi.

cakoca Belediye Bagkani Clineyt Yemenici
"Kentimiz her gecen giin gelisiyor ve yeni
yatinm ihtiyaglari doguyor. SEDAS ile igbirli-
gi icinde gerceklestirebilecegimiz calismalar
hakkinda gorus alisverisinde bulunduk. Zi-
yaretlerinden dolayi SEDAS Yonetim Kurulu
ve Icra Baskani Bekir Sami Gliven ve SEDAS
Dagitim Direktort Dr. Ersan Sentlrk'e ok



Temmuz, Agustos, Eyliil aylarinda
SEDAS Ailesine yeni katilan mesai arkadaslarimiz oldu.
m Aramiza katilan yeni arkadaslarimiza hos geldin diyor, basarilar diliyoruz.

ka tl | a n | a r Burhan Cem Giimiis ~ Miisteri Hizmetleri Merkezi Gorevlisi, Kocaeli Biisra Alas Bilisim Personeli, Sakarya

Gokhan Karakanli Sayag Okuma Gorevlisi, Diizce Caner Kurtuldu Sebeke i§letme Bakim Garevlisi, Kocaeli Demet Kumantan insan Kaynaklar Yon. Meslek Elemani, Sakarya

Ahmet Karaman Kesme Baglama Ve Kagak Yon. Grv. Gebze Cengizhan Avci Sebeke isletme Bakim Gorevlisi, Kocaeli Elif Arslan Proje Yon. ve is Gelistirme Uzm. Yrd., Sakarya

Ali Aydin Sayag Okuma Gorevlisi, Gebze Cihan Degirmentas  Sebeke isletme Bakim Gorevlisi, Kocaeli Hakan Memicgoglu Sayac Okuma Garevlisi, Sakarya

Cem Harman Sayag Operasyonlari Gorevlisi, Gebze Hasan Tagay Bt Operasyon Uzman Yardimcisi, Kocaeli Hasan Kayis insan Kaynaklari Miidiirii, Sakarya

Mehmet Bas Sayag Okuma Gorevlisi, Gebze Muhammet Taha Kog  Sebeke isletme Bakim Gorevlisi, Kocaeli Muhammed Enes Sagdi¢ Sayac Okuma Gorevlisi, Sakarya

Mehmet Bayraktar Miisteri Hizmetleri Merkezi Grv., Gebze Mustafa Mutlu Sari ~ Sebeke isletme Bakim Gorevlisi, Kocaeli

Nebahat Koyuncu Tahsilat Gorevlisi, Sakarya

Mehmet Bektas Sayag Okuma Gorevlisi, Gebze Osman Dogan Sayac Okuma Garevlisi, Kocaeli Ozlem Yildinm Kurumsal iletisim Gorevlisi, Sakarya

Mehmet Tiirkmen Sebeke igletme Bakim Gorevlisi, Gebze Omer Cogkun Sayag Okuma Gorevlisi, Kocaeli Roman Cibera Finans Yoneticisi, Sakarya

Sedat Acer Sayac Okuma Gorevlisi, Gebze Selcuk Ozcelik Sebeke isletme Bakim Uzmani, Kocaeli Serif Bayrak Miisteri Hizmetleri Merkezi Gorevlisi, Sakarya

Ufuk Namligezoglu  Sayac Okuma Goérevlisi, Gebze Yusuf Can Turgut Sebeke isletme Bakim Gorevlisi, Kocaeli Tolga Erceting6z Satin Alma Uzmani, Sakarya

Ugur icoz Sebeke isletme Bakim Gorevlisi, Gebze

Ali Karahasan Sayac Okuma Garevlisi, Sakarya Ugur Yaman Sayag Okuma Gorevlisi, Sakarya

Yunus Emre Yaylak  Sayag Okuma Garevlisi, Gebze Enerji Miisadeleri 3. Sah. Prj. Onay Uz., Sakarya
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Sakarya Elektrik Dagitim A.S

YiGIT KENAN EROL

Dogum Tarihi : 2 Agustos 2018
Anne Adi: Nurtag EROL

Baba Adi: Umut EROL

Sayac Avar Laboratuvar Gorevlisi, Kocaeli

% MINA BASOL
4. Dogum Tarihi: 3 Eyliil 2018
~! Anne Adi: Pinar BASOL
Egitim ve Performans Uzmani, Sakarya
Baba Adi : Selcuk BASOL

YK DAGDEMIR
1| Dogum Tarihi: 16 Nisan 2018
: Anne Adi: Rabia DAGDEMIR
Sayag Operasyonlari Gorevlisi, Bolu
Baba Adi : Yigit DAGDEMIR

bizi sosyal medya'da takip edebilirsiniz

|” /sedaselektrikdagitim /sedaselektrikdagitim
Anne Adi: Blisra BULUT

B gt 8 . . -- et } Baba Adi : Halim Okan BULUT
SEDAS IC BULTENI bit— Sebeke Operasyon Gorevlisi, Gebze
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