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SEDAS, Bolu’daki yatirnmlariyla miisteri memnuniyetinde
citayi yiikseltti

SEDAS, faaliyet boélgesinde artan enerji ihtiyacini karsilamak amaciyla yatirimlarini
hizlandirdi. Bolu’da son bir yil icinde 160 km uzunlukta havai hat sebeke ile 12 km’lik yer alti
sebekesinin montaji tamamlandi. Bolu, Tiirkiye geneli miisteri memnuniyet anketinde en iyi

4. il oldu.
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Sakarya Elektrik Dagitim A.S. (SEDAS), 20 bin kilometrekarelik hizmet boélgesindeki yatirim
projelerine hiz verdi. Bolu’da ilce merkezleriile kdyler de dahil olmak lizere sehrin tamaminda
altyapi ve Ustyapi calismalari siirdiiren SEDAS, artan enerji ihtiyacina glgli bir yanit verdi. 2021
yil boyunca kent genelindeki sebeke, trafo postasi, armatiir, direk ve kabin montajlarinin yani

sira ek tesis calismalariyla misteri memnuniyetinin artirilmasi saglandi.
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160 km’lik havai hat sebekesinin montaji tamamlandi

SEDAS’In, Bolu’daki sebeke yatirimlari kapsaminda yuruttiga tesis ¢alismalari ile montajini
tamamladigi yer alti sebekesinin uzunlugu 12 km olurken havai hattin uzunlugu 160 km’ye
ulasti. Ayrica geride kalan yil icinde 42 trafo postasi, 5 bin 44 direk, 4 bin 412 armatir ve 16
mono blok kabinin de montajlari yapildi. Enerji miisaadesi basvurusunda bulunan 150’ye yakin
musterinin tesis ¢alismasi tamamlandi ve resmi kurumlar ile musterilerden gelen sebeke
deplase talepleri de gerceklestirildi.

SEDAS ekipleri gece giindiiz enerji nobetinde

Olumsuz hava kosullari dahil 7/24 goérev basinda olan SEDAS ekipleri ariza onarim ve bakim
islemlerini araliksiz sirdirdd. Kar yagislarindan etkilenen ve ekonomik 6mri sona eren kdy
sebekeleri ile konut insaatlari nedeniyle nifusun arttigi bolgelerdeki sebekelere yodnelik
yatirimlarla enerji talepleri karsilandi. Diger yandan saha operasyonlarindaki dijitallesme
uygulamalari sayesinde is verimliligi de artirildi.
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Bakim ve yenileme g¢aligmalari

Bakim calismalari kapsaminda ise SEDAS tarafindan 49 km’lik havai hat ve 3 km uzunluktaki
yer alti sebeke tesisi yenilendi. Ayrica Bolu genelinde sekizer modiler hiicre ve dagitim
panosu, bin 162 direk ve 2 bin 34 aydinlatma armatirinin bakimlari gerceklestirildi. Damga

ayar sureleri doldugu tespit edilen 18 bin 15 elektrik sayaci degistirilirken yil boyunca 6l¢i
devre kontrollerine devam edildi.

Bolu, miisteri memnuniyetinde Tiirkiye 4.’sii oldu

SEDAS’In yatirim projeleri ve bakim ¢alismalarinin Bolu’daki ortalama kesinti siire ve sikligini
onemli 6lgtide iyilestirerek misteri memnuniyetini artirdigi gorildi. Turkiye genelini kapsayan
misteri memnuniyet anketinde Bolu en iyi 4. il oldu. Kent genelindeki misteri taleplerinde bir
onceki yila kiyasla ylizde 21 artis olmasina ragmen miusteri sikayetlerinde ylzde 34 azalma
gercgeklesti.
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