
 

 

SEDAŞ’tan güvenilir hizmet anlayışı 
 
Kocaeli, Sakarya, Bolu ve Düzce bölgesinde 45 ilçe, 1344 mahalle ve 766 köyde 3,6 milyon nüfusa ve 
1,8 milyon elektrik kullanıcısına, 10 yıldır özel şirket statüsünde hizmet veren SEDAŞ (Sakarya 
Elektrik Dağıtım A.Ş.), tüm müşterilerine 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) 
kapsamında hizmet veriyor.  
  

 
 

SEDAŞ; kesintisiz ve en önemlisi de güvenli bir hizmet sunabilmek adına, hem müşterilerinin hem de 
şirket ile ilişkili tüm şahısların bilgilerini KVKK’ya uygun şekilde muhafaza ediyor. SEDAŞ; kişisel 
verilerin işlenmesinde, kayıt altına alınmasında ve saklanmasında; başta özel hayatın gizliliği olmak 
üzere kişilerin hak ve özgürlüklerini kapsayan kanuni yükümlülüğünü yerine getiriyor.  
  
Konuyla ilgili olarak müşteri haklarının yer aldığı ayrıntılı aydınlatma ve açık rıza metinlerine 
SEDAŞ’ın kurumsal web sitesi  https://www.sedas.com/kvkk/ adresinden ulaşabilirsiniz.  
 
 
 
 


