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sedas

SEDAS’tan dijital diinyada da hizli ve giivenli hizmet

Dijital uygulamalariyla hayati kolaylastiran SEDAS, online hizmetleri sayesinde
abonelerine hizli ve giivenli ¢6ziim sunuyor.

Kocaeli, Sakarya, Bolu ve Diizce’de 1,9 milyon aboneye enerji hizmeti sunan Sakarya Elektrik Dagitim
A.S (SEDAS), COVID-19 salgini doneminde abonelerine dijital ortamlarda da hizmet sunuyor. SEDAS,
salgin boyunca yasamsal ihtiyaglarin basinda yer alan kaliteli enerjinin kesintiye ugramamasi adina,
saha calismalarinin yani sira bircok hizmetini online uygulamalarla araliksiz strdiirtiyor.

Sakarya Elektrik Dagitim A.S
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Aboneler; Google Play ve App Store’dan licretsiz indirilebilen SEDAS Mobil uygulamasive 0(530) 9 19
19 19 numarah SEDAS Whatsapp Hatti lGzerinden SEDAS’a en kisa siuirede ulasabiliyorlar. Dijital
uygulamalar sayesinde enerji baglantisi, sebeke, sayac ve sokak aydinlatmalariyla ilgili istekler, ariza
ihbarlari, bakim ve onarim talepleri kolaylikla iletilebiliyor.

www.sedas.com adresindeki web sitesinde yer alan Web-Chat kanal Gzerinden de ariza ihbar, planh

kesinti takibi, tedarikci ve yetkili fen adami islemleri ile kurumsal misteri hizmetleri evlerden
cikmadan tamamlanabiliyor.

Sakarya Elektrik Dagitim A.S.
Orhangazi Cad. Trafo Tesisleri 54100 Sakarya / TURKIYE T:+90 (264) 295 85 00 - F: +90 (264) 275 10 48
www.sedas.com - info@sedas.com Ticaret Sicil No: 10941

SEDAS iletisim Hatlari Bolu 0(374) 186 1122 Diizce 0 (380) 186 11 22 Kocaeli 0(262) 186 1122 Sakarya 0(264) 186 11 22 Elektrik Aniza Bildirimi icin ALO 186


http://www.sedas.com/

SEDAS aboneleri, 186 SEDAS ¢agri merkezi ile 0530 919 19 19 telefon numarali Whatsapp Hatti’ndan
7/24 tim bildirim, gorus, 6neri ve isteklerini iletebiliyorlar.

( Seni Dinliyor SEDAS )
(WhatsApp’tan Payla§!)

Elektrik
Dagitim Sektoriinde
Tiirkiye'de “llk Kurumsal
Lisansli WhatsApp Hatt1”
ile 7/24 Hizmetinizdeyiz.

WhatsApp Hattl
0(530)9191919
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