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SEDAS Aydinlatma i¢in Gece giindiiz Calisiyor

SEDAS ekipleri aydinlatma bakimlarini 7/24 siirdiiriirken, isletme Bakim ekipleri ile Sakarya, Kocaeli, Bolu ve
Diizce illerini kapsayan 20 bin kilometrekarelik gérev alaninda yer alan 4 il, 45 ilce, 766 kdy ve 1344
mahallede toplam 410 bin 860 adet aydinlatma direginde yer alan armatdirlerin, ¢alisir halde bulunmasi ve
her gece devreye girmesi icin bakim galismalarini araliksiz stirdUrlyor.

Hizmet bolgesinde karanlik cadde ve sokak kalmamasi igin, sénen ve arizalanan lamba ve armatirlerin
onarimini ve bakimini yapan SEDAS ekipleri, gelen talep ve sikayetleri hizla degerlendirirken bu dogrultuda
ekonomik 6mriinii tamamlayan armatirleri yenileri ile degistiriyorlar. SEDAS sadece 2018 yilinda 7.133 adet
aydinlatma tesisinin periyodik bakimini yaparken, 76.189 adet aydinlatma ampuli ve 17.510 adet aydinlatma
armatirini yenileriyle degistirdi. Ekonomik 6mrini doldurmamis ve kullaniir durumda olan, fakat dis
etkenler sebebiyle arizalanan 35.776 adet aydinlatma armatirine de miidahale ederek, bakim ve onarim
calismalari ile aydinlatma sisteminde degerlendirilmesini de sagladi.
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SEDAS ekipleri aydinlatma arizalarini giderirken, web sayfasi tzerindeki talep, 6neri kanalindan ve webchat
Gzerinden gelen bildirimleri, SEDAS Mobil Uygulamasi’na yapilan ihbarlardan alinan bilgileri, SEDAS Misteri
iliskileri Yénetim Sistemi’nde kayit altina aliyor, titizlikle degerlendirerek, aydinlatma calismalarini 7/24
surdiriyor. Aydinlatma yonetmeligi kapsaminda Valilikler’in biinyesinde kurulan “Aydinlatma Komisyonlari”
Vali Yardimcilar Baskanlig’'nda TEDAS, ilgili Belediye ve SEDAS temsilcileri ile bir araya gelerek, Aydinlatma
Tesisleri icin ortak karar veriyorlar. Yeni yapilan tim aydinlatma tesisleri, Belediyeler ve SEDAS tarafindan da
yapilsa, aydinlatmada kullanilan enerjinin kayit altina alinmasi igin abonelik islemleri gergeklestiriimeden
Aydinlatma Tesisleri’nin enerji baglantisi yapiimiyor.

SEDAS isletme Bakim ekipleri trafikte yogunlugu olan caddelerde gerekli giivenlik énlemlerini almak tizere Il
Emniyet Middrlikleri'nde Trafik Uygulama ve Denetleme Mudurlikleri ile yazismalar yaparak ve gerekli
izinleri alarak, karayolu glizergahlarinda da son siiratle aydinlatma bakimlarini yapiyorlar.
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